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1. Einleitung

Der vorliegende Jahresbericht 2024 des Tourismusverbandes Altenburger Land e.V. (TVAL) gibt einen
umfassenden Uberblick {ber die Entwicklungen, MaRBnahmen und Erfolge im regionalen
Tourismusmanagement. Aufbauend auf den bisherigen Fortschritten wurde auch in diesem Jahr
intensiv daran gearbeitet, die Region als attraktive, wettbewerbsfihige und zukunftsorientierte
Reisedestination weiterzuentwickeln.

Ein zentrales Anliegen des Verbandes ist die starkere Vernetzung und Unterstiitzung touristischer
Akteure. Durch den kontinuierlichen Aufbau und die Pflege eines B2B-Netzwerks, die Férderung von
Wissenstransfer, gezielte Qualitdtssicherung sowie die Weiterentwicklung touristischer Produkte
konnten wertvolle Impulse gesetzt werden. Formate wie der Partner-Newsletter, regionale
Stammtische und Netzwerktreffen haben dazu beigetragen, den Dialog innerhalb der Branche zu
intensivieren und Synergien zu schaffen. Zudem wurde die Vermittlungsplattform , Partner empfehlen
Partner” etabliert, um den Austausch zwischen regionalen Leistungstragern aktiv zu fordern.

Im Bereich Produktentwicklung und touristische Infrastruktur lag der Fokus auf der Optimierung
bestehender Angebote sowie der Schaffung neuer Erlebnisse entlang der touristischen
Profilierungsmarken ,,DEIN Sommer-Moment®“, ,,DEINE Auszeit” und ,DEINE Familienzeit”. Durch
gezielte MaRnahmen im Binnen- und AulBenmarketing, einschlieRlich digitaler Kampagnen,
Printprodukte und Pressearbeit, wurde die touristische Wahrnehmung des Altenburger Landes weiter
gestarkt. Darlber hinaus spielten Themen wie Barrierefreiheit, nachhaltige Entwicklung und die
Digitalisierung touristischer Angebote eine entscheidende Rolle.

Der wirtschaftliche Nutzen des Tourismus wurde gezielt kommuniziert, um das Bewusstsein fir die
Bedeutung der Branche in der Region zu scharfen. Durch die Beauftragung der Studie
,Wirtschaftsfaktor Tourismus” sowie gezielte Informationsveranstaltungen wurden wertvolle
Erkenntnisse gewonnen, die als Grundlage fiir zukiinftige Entscheidungen dienen.

Die vielseitigen MalRnahmen des vergangenen Jahres verdeutlichen die kontinuierliche
Weiterentwicklung der Region und unterstreichen die wichtige Rolle des Tourismusverbandes als
zentrale Steuerungs- und Koordinationsstelle fiir die touristische Entwicklung im Altenburger Land.

Ein besonderer Dank gilt allen Partnern, Akteuren und Unterstiitzern, die durch ihre Zusammenarbeit,
ihr Engagement und ihre Ideen dazu beigetragen haben, das Altenburger Land als lebenswerte und
attraktive Tourismusregion weiter voranzubringen. Auch im kommenden Jahr wird der TVAL
gemeinsam mit seinen Partnern daran arbeiten, das Potenzial der Region weiter auszubauen und
nachhaltig zu starken.



2. Destinationsentwicklung

2.1 Tourismusstrategie Altenburger Land

Aus der Evaluierung der Tourismusstrategie Altenburger Land im Jahr 2022 ergaben sich
Handlungsfelder fur die touristische Weiterentwicklung des Landkreises.

Qualitat

Die kontinuierliche Verbesserung der Qualitdt im Altenburger Land blieb ein zentraler Baustein der
Tourismusstrategie. Im Jahr 2024 lag der Fokus auf der zielgruppenorientierten Qualitatssicherung und
-steigerung. Die Bedlrfnisse der Besucherinnen und Besucher wurden starker in die
Angebotsgestaltung einbezogen, insbesondere im Hinblick auf Komfort und Barrierefreiheit.

Digitalisierung

Die fortschreitende Digitalisierung bot weiterhin enorme Chancen fir die touristische Entwicklung des
Altenburger Landes. 2024 wurde insbesondere der Ausbau digitaler Angebote und Services weiter
vorangetrieben. Die Integration der ThUCAT blieb ein Schwerpunkt, um die digitale Prasenz der Region
zu optimieren und die Auffindbarkeit touristischer Angebote zu erhéhen. Der TVAL unterstltzte
Partner durch Schulungen, um digitale Kompetenz weiter auszubauen und Synergien zu schaffen.

Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit nahm in der Tourismusstrategie des Altenburger Landes einen noch stdrkeren
Stellenwert ein. Ressourcenschonung und umweltfreundliche Mobilitdt standen dabei im Mittelpunkt.
2024 wurden gezielte MaRnahmen ergriffen, um nachhaltige Angebote auszubauen. Der Rufbus,
Naturtourismus und regionale Kulinarik standen im Fokus. Zudem wurde die Zusammenarbeit mit
regionalen Produzenten intensiviert, um eine nachhaltige Wertschépfung zu férdern.

Tourismusbewusstsein

Die Anerkennung der wirtschaftlichen und kulturellen Bedeutung des Tourismus wurde weiter
gestarkt. Der Austausch mit lokalen Unternehmen, Vereinen und politischen Akteuren und
Akteurinnen wurde intensiviert, um die Akzeptanz und Unterstiitzung fiir den Tourismus zu erhéhen.
Gleichzeitig wurde verstarkt daran gearbeitet, das Bewusstsein fiir nachhaltigen und
verantwortungsbewussten Tourismus auf allen Ebenen zu férdern.

Der TVAL setzte auch 2024 konsequent die Tourismusstrategie um und arbeitete intensiv mit den
lokalen Akteuren und Akteurinnen zusammen, um die Handlungsfelder Qualitat, Digitalisierung,
Nachhaltigkeit und Tourismusbewusstsein weiter voranzutreiben. Die strategische Entwicklung
erfolgte in enger Abstimmung mit den regionalen und landesweiten Zielsetzungen, um das Altenburger
Land als attraktives und zukunftsfdhiges Reiseziel zu etablieren.



2.2 Weiterentwicklung zu einer wettbewerbsfahigen DMO

Der Tourismusverband Altenburger Land setzte 2024 gezielt MaBnahmen zur Weiterentwicklung als
wettbewerbsfahige Destinationsmanagement-Organisation (DMO) um. Die Strukturen wurden
optimiert, um effizienter auf Herausforderungen und Marktverdnderungen reagieren zu kénnen.
Durch strategische Partnerschaften mit regionalen und Uberregionalen Akteuren und Akteurinnen
wurde die Zusammenarbeit intensiviert. Zudem wurde die Professionalisierung des Marketings
vorangetrieben, um die Marke , Altenburger Land” weiter zu stdrken und die Zielgruppenansprache zu
verbessern.

Im Rahmen der strategischen Regionalentwicklung spielte der Tourismus auch 2024 eine zentrale
Rolle. Die MaBnahmen zielten darauf ab, das Altenburger Land als attraktive Tourismusdestination
weiterzuentwickeln und so zur wirtschaftlichen Starkung der Region beizutragen.

First Date Tourismus — eine Branche mit Zukunft

Die Fachkraftegewinnung ist eine der zentralen Herausforderungen fiir den Tourismus im Altenburger
Land — sowohl in der Hotellerie und Gastronomie als auch in den Bereichen Kultur, Freizeit und
Veranstaltungswesen. Vor diesem Hintergrund hat sich der TVAL am 19. und 20. November 2024 aktiv
am Berufsorientierungstag fiir Schiler und Schiilerinnen im Landkreis Altenburger Land beteiligt und
das innovative Format ,First Date Tourismus” eingebunden.

Das von der Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) entwickelte Konzept zielt darauf ab, Schilerinnen und
Schilern auf kreative, spielerische und erlebnisorientierte Weise die Vielfalt touristischer Berufe
naherzubringen — weit Gber die bekannten Berufshilder hinaus. Im Mittelpunkt steht der Gedanke:
Tourismus ist mehr als nur Hotel und Kiiche — Tourismus ist lebendige Vielfalt, Kreativitdt und
Gastfreundschaft. Das Format lebt von personlichen Begegnungen auf Augenhdhe, von
Mitmachaktionen, Spielen rund um Berufsbilder, und einer lockeren Atmosphare — fernab klassischer
Messeformate.

Im Rahmen des Berufsorientierungstages ,Satt statt platt” prasentierte der Tourismusverband:

e die Bandbreite der touristischen Berufsfelder — von Gastefiihrung tiber Kulturvermittlung bis
hin zu Eventmanagement oder Tourismusmarketing,

e Mitmachspiele nach dem Konzept von ,,First Date Tourismus®, bei denen es darum ging, Fakten
zu erkennen oder sich im Team auszutauschen.

Mit dem Format , First Date Tourismus” hat der TVAL einen innovativen und zeitgemaRen Zugang zur
Nachwuchsgewinnung gewahlt. Das Event zeigte, wie wichtig und wirkungsvoll es ist, junge Menschen
direkt anzusprechen, einzubinden und mit authentischen Einblicken zu begeistern. Der Verband wird
das Thema Fachkraftesicherung auch zukiinftig aktiv aufgreifen und freut sich tber die Fortfiihrung
des Formats — flr eine starke touristische Zukunft im Altenburger Land.

Am 17.08.2024 fand in Altenburg die Jobchance Altenburg statt — eine Messe fiir Arbeit, Ausbildung
und Pendelnde statt. Auch hier hatte sich der TVAL mit dem Format ,First Date Tourismus“ prasentiert.



Abbildung 1: ,First Date Tourismus — Satt statt platt”, Stand des TVAL ©TVAL, Lisa Piller

2.3 Erstellung einer Wanderwege- und Beschilderungskonzeption fir das
Altenburger Land

Erstellung einer Wanderwege- und Beschilderungskonzeption fiir die Region Altenburger Land

Der TVAL verfolgte das Ziel, gemeinsam mit dem Kreisbauernverband Altenburg e.V. sowie dem
Landschaftspflegeverband Altenburger Land e.V. ein Wanderwege- und Beschilderungskonzept fir
Gaste und Bewohner des Altenburger Landes zu entwickeln.

Die Konzeption strebt danach, das Potenzial des Altenburger Landes als attraktives Wanderziel zu
erschliefen sowie neue und bestehende Wanderwege der Region zu etablieren. Die Umsetzung erfolgt
gemald der Wandertourismuskonzeption Thiringen 2025.

In enger Kooperation mit den oben genannten Partnern sollen Wege touristisch genutzt und in ein
einheitliches Beschilderungssystem eingebettet werden. Die Partnerschaft stellt sicher, dass das
Projekt konform mit der bestehenden Tourismusstrategie Altenburger Land geht. Dariiber hinaus wird
das Projekt einen wichtigen Beitrag zum Schutz der regionalen Natur und Kulturlandschaft leisten.

Durch die Nutzung von Landwirtschaftswegen als touristische Wanderwege werden
landwirtschaftliche Betriebe in die touristische Landschaft integriert. Wanderer erhalten
Informationen Uber landwirtschaftliche Praktiken, 6kologische Nachhaltigkeit und den Beitrag der
Landwirtschaft zur regionalen Wirtschaft. Informationstafeln mit QR-Codes am Feldrand stellen den
Landwirt und seine Arbeit vor. Dies fordert ein tiefes Verstandnis fiir die Landwirtschaft und die
Wertschatzung regionaler Lebensmittel. Das Projekt tragt zur Sensibilisierung flir die Bedeutung der
Landwirtschaft in der Region bei.

Folgende Ziele werden mit dem Projekt verknlipft:
1. Netzwerkbildung

Die Konzepterstellung findet in enger Zusammenarbeit mit verschiedenen Akteuren und Akteurinnen,
darunter Stadten und Gemeinden, den landwirtschaftlichen Betrieben, Naturschutzorganisationen,
der Thiringer Tourismus GmbH, dem TVAL, den touristischen Leistungstrager sowie dem



ThiringenForst statt. Dabei soll ein Netzwerk geschaffen werden, welches langfristig Kooperationen
und Synergieeffekte fordert.

2. Erhalt und Forderung der regionalen ldentitat

Das Projekt fordert das Bewusstsein fir die kulturelle und natirliche Identitat des Altenburger Landes.
Durch die Integration von regionalen Besonderheiten und Interpretationen entlang der Wanderwege
wird das Bewusstseins fiir eigene Region erhoht.

3. Weiterentwicklung der touristischen Infrastruktur & Qualitatszertifizierung

Ziel ist die Schaffung von attraktiven Wanderwegen, welche Freizeiteinrichtungen, Naturdenkmaler,
Gastronomie, Direktvermarkter, Beherbergungsbetriebe, Wanderparkplitze und das OPNV-Netz
integrieren. Gleichzeitig soll die Konzeption Vorschlage fir die Schaffung einer guten
Wanderinfrastruktur mit Ruhebdnken, Rastpldtzen, Wanderparkplatzen und informative Tafeln
enthalten. Die Wege sollen sich an den Kriterien fiir Qualitatszertifizierungen des Deutschen
Wanderverbandes ,,Qualitdatsweg Wanderbares Deutschland” orientieren. Diese Standards fordern die
Qualitat des Wandererlebnisses und steigern die Zufriedenheit der Wandernden. Dazu gehoren
informative Tafeln, Interpretationen, Wegmarkierungen und Serviceangebote entlang der Wege. Ein
einheitliches Beschilderungssystem im gesamten Landkreis stellt sicher, dass Wandernde klare und
konsistente Informationen erhalten.

4. Starkung der Uberregionalen touristischen Attraktivitat

Das Altenburger Land verfiigt liber eine beeindruckende Kombination aus natiirlicher Schénheit und
kulturellem Erbe. Die Schaffung von Wanderwegen, die diese Reize in den Mittelpunkt stellen, macht
die Region zu einem einzigartigen und begehrenswerten Reiseziel. Durch die Integration der
Wanderwege in die Werbekampagnen des TVAL wird die Bekanntheit des Altenburger Landes als
Wanderdestination erhéht. Das Thema ,Natur” stellt eine Produktlinie des Tourismusverbandes dar
und wird durch gezielte crossmediale MarketingmaRnahmen lGberregional beworben.

5. Steigerung der regionalen Wertschopfung

Die regionale Wertschopfung entlang der Wegstrecke schafft ein breites Spektrum an wirtschaftlichen
Chancen und fordert die Entwicklung der regionalen Wirtschaft. Gastronomie- &
Beherbergungsbetriebe sowie Freizeiteinrichtungen entlang der Wegstrecke profitieren von einem
erhdhten Aufkommen an Besuchenden und der Einzelhandel von den Bediirfnissen der Wandernden,
sei es durch den Verkauf von Wanderzubehér oder Souvenirs.

6. Steigerung der Attraktivitat als Lebensort

Von diesem Konzept profitieren nicht nur die touristischen Partner, sondern auch die Bewohner und
Bewohnerinnen des Altenburger Landes. Die Schaffung von attraktiven Wanderwegen verbessert die
Lebensqualitdat der Lokalbevblkerung, da sie Zugang zu natlrlichen Schonheiten und
Erholungsmoglichkeiten direkt vor der Haustlir haben. Das Projekt fihrt im zweiten Schritt zu
Investitionen in die lokale Infrastruktur, einschlieRlich Wege, Beschilderung und touristische
Einrichtungen. Dies verbessert die Infrastruktur fir die Menschen vor Ort und Géaste gleichermalien.
Die Bewohnenden profitieren von einem lebendigen und lebenswerten Umfeld, das eine ausgewogene
Balance zwischen Natur, Kultur und wirtschaftlichen Chancen bietet.



7. Starkung des Bewusstseins flr die Landwirtschaft

Wandernde haben die Moglichkeit, die Landwirtschaft zu erleben, sei es durch Beobachtung von
Feldarbeit oder Viehzucht. Uber Informationstafeln vermitteltes Wissen zur Landwirtschaft tragt dazu
bei, die Wertschatzung fiir die landwirtschaftliche Arbeit zu steigern. Landwirtschaftstreibende
werden so zu Botschafterpersonen fiir die Region und die heimische Landwirtschaft.

Das Projekt wird die Region auf vielfaltige Weise starken und zu einer lebendigen, nachhaltigen und
attraktiven Destination machen.

2.4 Erstellung einer Potential- und Standortanalyse fir Hotelansiedlungen im
Altenburger Land fir den Tourismusverband Altenburger Land e.V.

Ausgangslage und Zielsetzung

Im Zuge steigender touristischer Attraktivitdt und infrastruktureller Investitionen — u.a.
Wiedereroffnung des Lindenau-Museums (2028), Spielewelt ,Yosephinum® (ab 2027) sowie der
Landesgartenschau (2030) — verzeichnet das Altenburger Land wachsende Gastezahlen. Ziel der
Fortschreibung der Hotelmarktanalyse war es, auf Basis aktualisierter Daten aus 2023/2024 den
strukturellen und faktischen Hotelbedarf zu validieren und potenzielle Hotelstandorte zu
identifizieren. Erstellt wurde die Analyse von der dwif-Consulting GmbH.

Analyseergebnisse
a. Faktischer Hotelbedarf

e Nachfragesteigerung: Trotz pandemiebedingter Riickschlage hat sich die Nachfrage in der
Hotellerie erholt — 88.488 Ubernachtungen in 2023 (nahe am Niveau von 2015 mit 100.000).

e Riickgang des Angebots: 23 Betriebe im Hotellerie-Segment, davon nur 8 reine Hotels mit
durchschnittlich 37 Betten.

e Engpadsse im MICE-Segment: Fehlende Kapazitaten verhindern die Ausschépfung von Tagungs-
und Geschéftstourismuspotenzialen.

b. Struktureller Hotelbedarf
e Qualitatsriickgang: Riickgang der Gastezufriedenheit von 8,64 auf 7,88 Punkte.
e Steigendes Preisniveau: @-Ubernachtungspreis 2024 bei 99 Euro; Spanne von 55-132 Euro.

e Fehlende Positionierung: Uber 50% der Betriebe verfiigen {ber keine klare
Zielgruppenansprache.

e Themenlicken: Regionale Schwerpunkte wie Kultur, Genuss, Natur und Spiel werden von
bestehenden Betrieben unzureichend aufgegriffen.



Handlungsempfehlung: Bedarfsgerechte Hotelkonzepte
Die Analyse identifiziert mittelfristig einen quantifizierbaren Bedarf von:
e 1-2 neue Betriebe mit 70—100 Zimmern in der Stadt Altenburg.
e 1 zusatzlicher Hotelbetrieb im Landkreis.
Empfohlene Hoteltypen:
e 2-Sterne-Superior Themenhotel mit Fokus ,Spiel“ (z. B. in Verbindung mit Yosephinum).
e 4-Sterne Kultur- und Genusshotel mit Tagungsinfrastruktur.

e 4- bis 4-Sterne-Superior Wellness- und Naturhotel mit Freizeitangeboten.

Potenziale von Hotelstandorten
Drei konkret untersuchte Standorte bieten attraktive Voraussetzungen:
Standort Kurzbewertung

Hillgasse 4 & 5, Altenburg Zentrale Lage, Industriearchitektur, hoher
Sanierungsbedarf

Theaterplatz 1-3, Altenburg (ehem. Post) Gute Innenstadtlage, begrenzte Flache,
Erweiterungsmoglichkeiten

Rittergut Falkenhain, Meuselwitz Landlich, gute Autoanbindung, geeignet fiir Natur-
& Wellnesskonzepte

Zusatzlich wurden der ehemalige Altenburger Hof und die ehemalige herzogliche Landesbhank als
weitere interessante Immobilien identifiziert.

Standortvorteile & Investitionsklima

e Verkehrsanbindung: Leipzig ist in 30 Minuten per S-Bahn erreichbar. Sechs GroRstadte liegen
im 90-Minuten-Radius per PKW.

e Fordermoglichkeiten: Bis zu 40 % Fordermittel fiir Hotelinvestitionen moglich.

e Unterstlitzung: Tourismusverband, Wirtschaftsférderung und Gemeinden signalisieren hohe
Kooperationsbereitschaft.

Die Analyse verdeutlicht klar: Das Altenburger Land verfiigt Gber ein erhebliches ungenutztes Potenzial
zur Starkung des Hotelmarkts. Neue, klar positionierte Hotelbetriebe mit attraktiver Infrastruktur
kénnten bestehende Angebotsliicken schlieRen und zugleich die Tourismusmarke , Altenburger Land”
starken. Zielsetzung der Stadt Altenburg sollte es sein, spatestens bis 2030 mindestens einen neuen
leistungsfahigen Hotelbetrieb zu etablieren.
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2.5 Mitarbeit in den Gremien zur Umsetzung der Thiringer Tourismusstrategie 2025
(TST) auf Landes- und lokaler Ebene

Steuerungsgruppe zur Umsetzung der Tourismusstrategie Thiiringen 2025

Die DMO Altenburger Land ist aktiv in der Steuerungsgruppe zur Umsetzung der Tourismusstrategie
Thiiringen 2025 beteiligt. In drei spezifischen Mallnahmenteams tragt die DMO Altenburger Land
insbesondere zur Umsetzung der strategischen Ziele bei.

Im Handlungsfeld 1 - Integriertes Ansiedlungsmanagement - arbeitet die DMO mit daran, die regionale
Infrastruktur zu stirken und die Ansiedlung von touristisch relevanten Unternehmen und
Dienstleistern zu férdern.

Im Handlungsfeld 4 — Marktforschung - engagiert sich die DMO Altenburger Land in der Sammlung und
Analyse von Daten, die Aufschluss Gber Marktrends und Besucherpraferenzen geben.

Das Handlungsfeld 9 — Tourismusbewusstsein - fokussiert auf die Sensibilisierung und Einbindung der
lokalen Gemeinschaft in die Tourismusentwicklung. Die DMO Altenburger Land setzt sich hier fiir die
Schaffung eines breiten Bewusstseins fiir die Bedeutung des Tourismus und seine positive Wirkung auf
die regionale Wirtschaft und Kultur ein.

Die aktive Mitwirkung in diesen Handlungsfeldern ermoglicht es der DMO Altenburger Land,
maRgeblich zur Realisierung der Tourismusstrategie Thiringen 2025 beizutragen und so die
Positionierung des Altenburger Landes als attraktive und nachhaltige Tourismusdestination zu starken.
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3. Infrastrukturentwicklung

a.

Wegemanagement 2024

Im Jahr 2024 lag der Schwerpunkt des Wegemanagements auf der regelmaRigen Kontrolle und

Optimierung der regionalen und lberregionalen Rad- und Wanderwege. Dabei wurden insbesondere

Malnahmen zur Verbesserung der Wegweisung, Instandhaltung der Beschilderung und Digitalisierung

touristischer Routen mittels Wegemanagementsystem Outdooractive umgesetzt.

Uberpriifung und Instandhaltung der Radwege:

Alle regionalen und liberregionalen Radrouten wurden zwischen Mai und November mehrfach
(mindestens zehn) befahren, festgestellte Méangel dokumentiert und an die zustandigen
Bauhofe der Gemeinden mittels Outdooractive weitergeleitet. Die Erledigung wurde
anschliefend kontrolliert.

Verblasste und unleserliche Radwegweiser wurden systematisch erfasst und dokumentiert,
einschlieflich Angaben zu Radrouten, Richtungs- und Entfernungsangaben sowie
Zustandigkeiten der Kommunen.

In Zusammenarbeit mit einer Werbeagentur erfolgte die Neubeklebung von insgesamt 75
Zielwegweisern, um die Lesbarkeit und Orientierung auf den Strecken zu gewahrleisten.

Digitalisierung und Routenentwicklung:

Fir den Gartenrund-Wanderweg im Stadtgebiet Altenburg wurde eine digitale Erfassung
durchgefihrt. Der Wegverlauf wurde befahren, eigene Fotos und Points of Interest (POls)
entlang der Strecke aufgenommen und anschliefRend mit dem Regionalverband Kleingarten
abgestimmt.

Vorschlage fir individuelle Radtouren, beispielsweise von Altenburg nach Chemnitz, wurden
auf Anfrage erarbeitet und digitalisiert.

Qualitétssicherung und Serviceleistungen:

RegelmafRige Kontrolle und Wartung der Stempelstellen auf beiden Wanderrouten des
, TOURING-Portals“, einschlielich Ergdnzung fehlender Stempel und Stempelkissen.

Laufende Aktualisierung der Ubersicht zu Fahrradhandlern mit Service- und Verleihangeboten
sowie Ladestationen fir E-Bikes im Landkreis.

Bearbeitung von Anfragen zu Radrouten sowie Meldungen zu Méangeln in der Wegweisung
oder Wegbeschaffenheit mit Weiterleitung an die zustandigen Stellen.

Offentlichkeitsarbeit und Kartenmaterial:

Zuarbeit zur Neuauflage der Radwander- und Wanderkarte ,Altenburg, Schmélin und
Umgebung” durch den Verlag Dr. Barthel sowie zum Stadtplan Altenburg vom Stadte-Verlag.
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e laufende Kontrolle von INFO-Tafeln und Wegweisern, inklusive Reinigung, Austausch
beschadigter oder unkenntlicher Schilder sowie Korrektur von Ausrichtungen.

Mit diesen MaRnahmen wurde die Qualitdt der Rad- und Wanderinfrastruktur im Altenburger Land
gesichert und weiter verbessert, um den Gasten eine optimierte Wegfiihrung und ein attraktives

Naturerlebnis zu bieten.

= 11T i
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Abbildung 2: Beispielhafte Dokumentationsaufnahmen des Wegewarts des TVAL © TVAL, Steffen Gerth

b. Radfernweg , Thiiringer Stadtekette” im Landkreis Altenburger Land
Mafinahmen des Wegewartes des Tourismusverbandes Altenburger Land e. V.

Im Rahmen der angestrebten Klassifizierung des Radfernweges ,Thiringer Stadtekette” als
Qualitatsradroute hat der Wegewart des TVAL umfangreiche MaRnahmen zur Instandhaltung und
Optimierung des Streckenabschnitts im Landkreis Altenburger Land durchgefihrt.

Die Prifung und Bearbeitung erfolgte im Einklang mit den Kriterien des Allgemeiner Deutscher
Fahrrad-Club (ADFC) fur Qualitatsradrouten. Ziel war es, bestehende Mangel zu identifizieren und
zeitnah zu beheben, um die Voraussetzungen fiir eine erfolgreiche Auszeichnung zu schaffen und die
Qualitatserwartungen der Radreisenden zu erfillen.

Folgende Aufgaben wurden durch den Wegewart durchgefiihrt:

e Reinigung verschmutzter Wegweiser: Stark verschmutzte Schilder wurden gesaubert, um die
Lesbarkeit und Sichtbarkeit zu gewahrleisten.

e Freischneiden von zugewachsenen Wegweisern: Uberwucherungen durch Vegetation wurden
entfernt, um die Orientierung fur Radfahrende sicherzustellen.

e Ergdnzung fehlender Wegweiser und Plaketten: Fehlende Elemente der Radwegweisung
wurden identifiziert und neu angebracht.

e Priufung der Wegebeschaffenheit: Der Zustand der Fahrbahnoberflache wurde kontrolliert, um
potenzielle Gefahrenstellen oder unkomfortable Abschnitte zu dokumentieren.
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e Kontrolle und Bewertung von Pollern: Positionierung, Sichtbarkeit und Durchfahrtsbreiten von
Pollern wurden gepriift, um die Nutzerfreundlichkeit fiir den Radverkehr sicherzustellen.

Die Malknahmen wurden in enger Abstimmung mit den Baudamtern der Stadte und Gemeinden im
Landkreis Altenburger Land durchgefihrt. Der regelmaRige Austausch ermoglichte eine zielgerichtete
Koordination bei der Umsetzung notwendiger Reparaturen oder Anpassungen, insbesondere bei
Aufgaben, die in den Zustdndigkeitsbereich der Kommunen fielen.

Die durchgefiihrten MaBnahmen leisten einen wesentlichen Beitrag zur Qualitatssicherung des
Radfernweges ,Thiringer Stadtekette” im Altenburger Land. Dank des engagierten Einsatzes des
Wegewartes und der kooperativen Zusammenarbeit mit den kommunalen Baudamtern konnte der
Streckenabschnitt in einem durchgehend gut nutzbaren und sicher befahrbaren Zustand gehalten bzw.
wiederhergestellt werden.

Damit erfillt der Radweg im Altenburger Land nun die Voraussetzungen fiir eine hochwertige und
zertifizierbare Radinfrastruktur — ein wichtiger Baustein fir den Radtourismus und die nachhaltige
Mobilitat in der Region.

c. Integration des Altenburger Landes in die Kohle-Dampf-Licht-Seen-Route (KDLS)

Im Rahmen des landeriibergreifenden Tourismusprojekts ,Kohle-Dampf-Licht-Seen-Route (KDLS)“ der
Metropolregion Mitteldeutschland wird die Verlangerung und Integration weiterer Regionen, darunter
das Altenburger Land sowie Saale-Unstrut, angestrebt. Ziel ist es, die Route thematisch wie geografisch
zu erweitern und die industrielle, kulturelle und landschaftliche Vielfalt Mitteldeutschlands noch
starker erlebbar zu machen.

Das Altenburger Land bringt mit seiner Braunkohlegeschichte, authentischen Zeitzeugnissen der
Industriekultur, landlich gepragten Kulturlandschaften sowie touristisch relevanten Punkten wie
Museen, Denkmalern und Naturerlebnissen eine inhaltliche Bereicherung fiir die KDLS-Route mit. Die
Region bietet somit eine ideale thematische Ergdnzung zur bisherigen Streckenfiihrung.

Im Rahmen mehrerer interkommunaler und interregionaler Arbeitstreffen mit Partnern der
Metropolregion sowie Vertretern und Vertreterinnen der beteiligten Regionen wurden folgende
Aspekte intensiv besprochen:

e Mogliche Trassenflihrung der Route durch das Altenburger Land

e Einbindung von POls wie Museen, Bergbauorte, Aussichtspunkte und Erlebnisstationen
e Anschlussfahigkeit an bestehende Wege und touristische Routen

e Gestaltung gemeinsamer Kommunikations- und Vermarktungsstrategien

Im Auftrag des TVAL hat der Wegewart die vorgeschlagene Trassenfiihrung vor Ort gepriift. Dabei
standen folgende Kriterien im Fokus:

e Wegebeschaffenheit und Sicherheit
14



¢ Anbindung an bestehende Rad- und Wanderwege
e Erreichbarkeit der relevanten POls
e Potenzial flir inszenierte Wegabschnitte und thematische Haltepunkte

Die Priifung ergab, dass eine machbare und attraktive Routenfliihrung im Altenburger Land realisierbar
ist.

Die geplante Integration des Altenburger Landes in die KDLS-Route bietet groRes Potenzial zur
Starkung des regionalen Tourismus und zur Vernetzung mit benachbarten Erlebnisraumen in Sachsen,
Sachsen-Anhalt und Thiiringen. Der Tourismusverband Altenburger Land bringt sich aktiv in den
Prozess ein, um die Interessen der Region zu vertreten und eine inhaltlich wie infrastrukturell
hochwertige Anbindung zu gewahrleisten.

Der Prozess wird 2024/2025 weitergefihrt — mit dem Ziel, die erweiterte KDLS-Route als
landerlbergreifendes Erlebnisangebot fiir Gdste und Einheimische weiterzuentwickeln und langfristig
zu etablieren.

Abbildung 3: Griindung des mitteldeutschen Industrietouristischen Netzwerkes Raderlebnisroute Kohle | Dampf|[Licht|Seen am
18. September 2024 © WelterbeRegion Anhalt-Dessau-Wittenberg e.V., Uwe Weigel
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4. Marktforschung/Controlling

4.1 Thiringenweite Gastebefragung
Ergebnisse der Gastebefragung im Altenburger Land

Von Mai 2023 bis Mai 2024 fand eine Thiringenweite Gastebefragung statt. Die Zufriedenheit liegt im
Altenburger Land bei 1,6.

" GASTEZUFRIEDENHEIT 2023

248 Gaste bewerten
das Tourismusangebot
vom Altenburger Land

mit der Gesamtnote

GUT

(1,6)

WWW.GAESTE-ZUFRIEDENHEIT.DE

Abbildung 4: Géstezufriedenheitssiegel des Altenburger Landes ©Vergleichender Gédstemonitor

Erkenntnisse und Handlungsimpulse

Die jiingste Gastebefragung liefert wertvolle Einblicke in die Struktur der Besuchenden des Altenburger
Landes. Die Region zieht eine kulturell interessierte und gut gebildete Zielgruppe an, die moderne
Werte schatzt. Auffallig ist die hohe Wiederkehrquote: 25,3 % der Befragten besuchen das Altenburger
Land regelmaRig mehrmals im Jahr. Gleichzeitig liegt der Anteil der Erstbesuchenden mit 36 % auf
einem beachtlichen Niveau, was auf ein anhaltendes touristisches Wachstumspotenzial hindeutet.

Kurzreisen als dominierendes Reisemuster

Die Mehrheit der Gaste nutzt das Altenburger Land fiir Kurzaufenthalte: 65,5 % verweilen zwischen
einer und drei Nachten. Die bevorzugten Reiseformen sind Besuche mit dem Partner oder der
Partnerin (42,8 %) sowie Familienreisen (20,7 %), wobei Letzteres Gber dem Thiiringer Durchschnitt
liegt. Die Entscheidung fiir einen Aufenthalt wird maRgeblich durch persénliche Empfehlungen
(42,9 %) und digitale Informationsquellen wie regionale Webseiten und Reiseportale (24,4 %)
beeinflusst. Die Hauptmotive der Gaste umfassen kulturelle Erlebnisse, Heimatverbundenheit und die
Erkundung regionaler Besonderheiten. Entspannung (44,8 %), Kunst und Kultur (40,9 %) sowie
Naturerlebnisse (19,9 %) stehen dabeiim Vordergrund. Die kulturellen Sehenswiirdigkeiten der Region
erfreuen sich besonderer Beliebtheit: 54,5 % der Befragten besuchten Museen und Ausstellungen —
ein tiberdurchschnittlicher Wert im Vergleich zu Thiringen.
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Stdrken und Entwicklungsbedarf der touristischen Infrastruktur

Die Unterkinfte im Altenburger Land — primar Hotels (42 %), Ferienhduser und -wohnungen (21 %)
sowie Pensionen (11,3 %) — erhalten durchweg positive Bewertungen hinsichtlich Preis-Leistungs-
Verhaltnisses, Sauberkeit und Servicequalitdt. Auch das gastronomische Angebot mit regionalen
Spezialitaten  trdgt  malgeblich  zur  Gastezufriedenheit  bei.  Gleichzeitig  wurden
Optimierungspotenziale identifiziert:

e Verbesserung der digitalen Infrastruktur (z. B. Internetverfligbarkeit)

e Optimierung der Mobilitat, insbesondere im Bereich 6ffentlicher Verkehrsmittel
e Ausbau barrierefreier Angebote und Schlechtwetter-Alternativen

e Erweiterung der gastronomischen Optionen fiir Vegetarier und Veganer

Derzeit erfolgt die Anreise Giberwiegend mit dem eigenen PKW (59,9 %), wahrend nur 19,1 % der Gaste
offentliche Verkehrsmittel nutzen. Dies unterstreicht die Notwendigkeit einer verbesserten
Verkehrsvernetzung, um nachhaltige Reisemoglichkeiten attraktiver zu gestalten.

Trotz dieser Herausforderungen ist die Gesamtzufriedenheit der Besucher und Besucherinnen hoch:
59,4 % der Befragten beabsichtigen, die Region erneut zu besuchen, und 67,7 % wirden das
Altenburger Land weiterempfehlen.

Strategische Implikationen fiir die Tourismusentwicklung

Die Ergebnisse der Gastebefragung verdeutlichen das Potenzial des Altenburger Landes als nachhaltige
und kulturell gepragte Kurzreisedestination.

4.2 Betriebsoffnungen und -schliefungen in der DMO 2024

Altenburger Land
Monat Betriebe Betten
Januar 28 1.274
Februar 29 1.298
Marz 30 1.463
April 30 1.453
Mai 31 1.478
Juni 31 1.457
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Juli 31 1.477
August 31 1.477
September 31 1.467
Oktober 30 1.469
November 29 1.306
Dezember 28 1.156

Abbildung 5: Betriebséffnungen und -schlieffungen 2024 ©Thiiringer Landesamt fiir Statistik

4.3 Besucherzahlen von touristischen Einrichtungen

Im Jahr 2024 wurden Gastestatistiken der touristischen Leistungstrager wie folgt erhoben:

Unternehmen Anzahl an Besuchern 2024
Residenzschloss Altenburg 57.226
Lindenau-Museum 9.655
Landestheater Altenburg-Gera 29.145
Museum Burg Posterstein 24.800
Flugwelt Altenburg-Nobitz 8.389
StrauBenfarm Burkhardt 10.200
Kulturgut Quellenhof 5.880
Knopfmuseum Schmdlin 964
Naturkundemuseum Mauritianum 5.819
Historischer Friseursalon 8.000
Inselzoo Altenburg 100.000

Abbildung 6: Gédstezahl6en von touristischen Einrichtungen
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4.4 Monitoring relevanter frei zuganglicher Marktforschungsdaten

Infopostanfragen fiir die Region Altenburger Land 2024, sortiert nach Bundesldandern:

Infopostanfragen 2024 nach Bundeslandern

11

/

= Thiringen = Sachsen = Sachsen-Anhalt

Niedersachsen = Hessen = Nordrhein-Westfalen
m Mecklenburg-Vorpommern = Bayern m Baden-Wirtemberg
= Saarland m Berlin/Brandenburg m Rheinland-Pfalz

= Schleswig-Holstein

Abbildung 7: Infopostanfragen fiir die Region Altenburger Land 2024, sortiert nach Bundeslédndern

Insgesamt erreichten den TVAL somit 498 Infopostanfragen aus Deutschland. Damit liegt die Steigerung
im Gegensatz zum Jahr 2023 bei 81%.

Thiiringer Landesamt fiir Statistik:

Der TVAL zieht eine erfreuliche Bilanz fir das Tourismusjahr 2024: Insgesamt 68.150 Gasteankiinfte
bedeuten eine Steigerung von 2,5 Prozent gegeniiber dem Vorjahr. Damit ist es gelungen, mehr
Besucherinnen und Besucher fiir die Region zu begeistern und das Altenburger Land nachhaltig als
attraktive touristische Destination zu etablieren. Leichte Rickgdnge mussten hingegen bei den
Ubernachtungszahlen verzeichnet werden: Diese sanken um rund 3 Prozent auf 156.747
Ubernachtungen. Ursache hierfiir war die leicht verkiirzte durchschnittliche Aufenthaltsdauer der
Gaste von 2,4 auf nunmehr 2,3 Tage. Dennoch liegt die Aufenthaltsdauer weiterhin auf einem hohen
Niveau und deutlich Gber dem Wert des Vorkrisenjahres 2019 (2,1 Tage).

Insbesondere der Monat April 2024 fiel aufgrund ungiinstiger Wetterbedingungen negativ auf und
fiihrte zu einem Riickgang der Ubernachtungen um 24,1 Prozent im Vergleich zum Vorjahresmonat.

Dieser Riickstand konnte im Laufe des Jahres nur teilweise ausgeglichen werden.
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Ubernachtungen in der DMO Altenburger Land
164.000
162.752
163.000
162.000
161.000
160.000
159.000
158.000
56.747
157.000
156.000
155.000
154.000

153.000
2023 2024

«@=(Jbernachtungen im Altenburger Land

Abbildung 8: Ubernachtungen in der DMO Altenburger Land 2024 (Quelle: Thiiringer Landesamt fiir Statistik)

Ankinfte in der DMO Altenburger Land

68.500
68.150

68.000
67.500
67.000
66.468
66.500
66.000
65.500

2023 2024

=@=— Ankiinfte im Altenburger Land

Abbildung 9: Ankiinfte in der DMO Altenburger Land 2023 - 2024 (Quelle: Thiiringer Landesamt fiir Statistik)

Buchungen liber TOMAS

Der Tourismusverband Altenburger Land e.V. konnte im Jahr 2024 2.265 Ubernachtungen iiber das

Buchungssystem TOMAS verzeichnen.
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Erfassung der Gaste in der Tourismusinformation Altenburger Land:

Die Herkunft der Gaste wird in der Tourismusinformation Altenburger Land Uber die Registrierkasse
erfasst. Herausgerechnet wurden dabei die Bewohner und Bewohnerinnen der Stadt Altenburg.
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Abbildung 10: Herkunft der Besuchenden in der Tourismusinformation Altenburger Land 2024 (deutschlandweit)

Herkunft Besucher Tl (international)
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Abbildung 11: Herkunft der Besuchenden in der Tourismusinformation Altenburger Land 2024 (international)

Auswertung der Zugriffszahlen der Website www.altenburg.travel

Jan Feb |Marz | Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez |Summe

Besuchende 1.146 | 1.274 | 2.481 | 1.767 2993 |2.898 |3.321 |[5.034 |[3.309 |(3.185 |2.612 |2.806 |32.826

Seiten-
ansichten 9.450 | 6.435 | 8.788 | 8.897 13.859 | 12.758 | 18.325 | 15.439 | 12.993 | 14.556 | 13.820 | 9.001 | 144.321

Abbildung 12: Auswertung der Zugriffszahlen der Website www.altenburg.travel
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Abbildung 13: Besuchende und Seitenansichten www.altenburg.travel (01.01.-31.12.2024)
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Abbildung 14: Gerdtetyp der Besuchenden www.altenburg.travel (01.01.-31.12.2024)
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Region

REGION ¥ BESUCHE
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=] Hamburg, Deutschland 169
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Abbildung 15: Herkunft der Besucher von www.altenburg.travel (01.01.-31.12.2024)
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5. Sichtbarkeit und Erlebbarkeit der Markenphilosophie

Einbindung der Familienmarke in das Corporate Design

Der TVAL engagiert sich aktiv fur die Sichtbarkeit und Starkung der Thiringenmarke. Ziel ist es, die
regionale Identitdt zu scharfen und das Altenburger Land als Destination im Einklang mit der
Gbergeordneten Markenstrategie zu positionieren.

Ein zentraler Bestandteil dieser Strategie ist die durchgangige Einbindung des Logos der Familienmarke
Thiringen in die KommunikationsmaBnahmen. Dies umfasst sowohl analoge als auch digitale Formate,
darunter Printmaterialien wie Broschiiren, Flyer und Plakate, aber auch digitale Kanale wie die offizielle
Website des Verbandes. Durch die gezielte Platzierung in diesen Medien wird die Marke fir
verschiedene Zielgruppen sichtbar und erlebbar gemacht. Darliber hinaus achtet der Verband darauf,
dass die gestalterische Umsetzung den Vorgaben des Corporate Designs entspricht, um eine
konsistente und professionelle Markenwahrnehmung zu gewahrleisten. Die Integration der
Familienmarke Thiringen geht dabei liber das bloRe Sichtbarmachen des Logos hinaus: Inhalte werden
so aufbereitet, dass sie die Werte und Leitlinien der Marke widerspiegeln.

Mit dieser strategischen Verankerung der Familienmarke in den eigenen Marketingaktivitaten leistet
der TVAL einen wichtigen Beitrag zur liberregionalen Wahrnehmung der Marke Thiringen.

DEIN Safranleuchten
im Altenburger Land

Eine kulinarische Entdeckungs-
reise durch den Herbst

Thiringen

entdeckon.do

Abbildung 16: Beispiel Printbereich Safran-Postkarte Thiiringen-Marke

Abbildung 17: Beispiel ,,DEIN Sommer-Moment“ - Groundposter Thiiringen-Marke
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6. Regionale Netzwerkarbeit und Wissenstransfers

6.1 Unterhaltung eines Netzwerkes regionaler Ansprechpartner

6.1.1 Verstetigung und Intensivierung der bestehenden Netzwerkformate

Im Jahr 2024 organisierte der TVAL zahlreiche Innenmarketing-Veranstaltungen. Auf diese Weise
konnte nachweislich die Vernetzung zwischen den touristischen Partnern des Landkreises und deren
Beteiligung an Projekten und Kampagnen ausgebaut und geférdert werden. Die DMO Altenburger
Land agierte als Plattform fir die Vermittlung wichtiger brancheninterner Informationen,
Erfahrungsaustausch und Best-Practice-Beispiele. Insgesamt wurden den Mitgliedern und Partnern
des Verbandes 20 Veranstaltungen mit Beteiligungsmoglichkeiten zur internen Vernetzung, der
Produktentwicklung, Weiterbildung, Qualitatssicherung und zur Forderung des Destinations-
Bewusstseins angeboten. Diese werden im Folgenden naher erlautert.

Ausblick auf die Kampagnenplanung 2024 - 30. Januar 2024:

Am 30. Januar 2024 prasentierte der TVAL seinen Mitgliedern und Partnern die geplanten
Werbekampagnen fir das laufende Jahr sowie die verschiedenen Méglichkeiten zur Beteiligung. Die
ganztagige Veranstaltung gliederte sich in drei separate Veranstaltungen:

1. Prasentation der Kampagne ,DEINE Auszeit im Altenburger Land“ inklusive der
Herbstkampagne ,,DEIN Safranleuchten im Altenburger Land”.

2. Vorstellung der Kampagne ,,DEINE Familienzeit”, die sich gezielt an Familien richtet.

3. Prasentation der Kampagne ,, DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land”, die die kulturellen
Erlebnisse in den Fokus stellt.

Die Teilnehmer und Teilnehmerinnen konnten entscheiden, ob sie an allen drei Prasentationen oder
nur an ausgewahlten Teilen teilnehmen wollten. Wahrend der Veranstaltung wurden die Gaste aktiv
eingebunden, was zu einem Austausch lber geplante Aktionen und aktuelle Projektstande fihrte. Die
Veranstaltung fand in den Raumlichkeiten des TVAL statt und bot zahlreiche Gelegenheiten zu den
Netzwerken und zur Diskussion.

Social Media Workshops:

Im Februar 2024 fanden zwei aufeinander aufbauende Social Media Workshops statt, die sich gezielt
an Anfanger und Fortgeschrittene richteten. Beide Workshops, die von Referent Silvio Oeser
durchgefiihrt wurden, boten den Teilnehmern und Teilnehmerinnen praxisnahe Tipps und
beantworteten aktuelle Fragen rund um die Nutzung sozialer Medien, insbesondere Instagram.

a. Social Media Workshop ,Beginner” — 21. Februar 2024 - Die Schwerpunkte lagen auf den
Grundlagen der Fotografie und Videografie sowie auf technischen Herausforderungen, die bei
der Erstellung von Inhalten auftreten konnen. Die Teilnehmenden lernten, welche Formate
sich fiir welche Plattformen eignen und erhielten praktische Tipps zur Gestaltung
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ansprechender Beitrdge. Zudem wurden aktuelle Fragen und individuelle Bedarfe der
Anwesenden ausfiihrlich besprochen.

b. Social Media Workshop ,,Fortgeschrittene”— 28. Februar 2024 — Hier standen anspruchsvollere
Themen im Fokus, wie die Erstellung von Paid-Kampagnen und Strategien fiir organisches
Wachstum. Die Teilnehmenden erhielten Einblicke darin, wie sie potenzielle
Kooperationspartner erkennen konnen und wie wirkungsvolle Videos entstehen kénnen. Auch
in diesem Workshop gab es Raum fiir aktuelle Fragen und spezifische Anliegen der Teilnehmer
und Teilnehmerinnen, die ausfihrlich diskutiert wurden.

Beide Workshops boten wertvolle Informationen und praktische Anleitungen, um ihre Social-Media-
Aktivitaten gezielt zu verbessern. Die Resonanz auf beide Termine war sehr gut, sodass aufgrund der
hohen Nachfrage im Jahr 2024 eine Fortsetzung geplant ist.

Produzentenstammtisch —11.04.2024:

Am 11. April 2024 fand der 3. Produzentenstammtisch in den Raumlichkeiten vom TVAL statt. Dabei
kamen Direktvermarkter, Produzenten sowie Gastronomietreibende und Betreiber von
Beherbergungsbetrieben zusammen, um gemeinsam lber die Frage zu diskutieren: ,, Wie kommen die
im Altenburger Land produzierten Produkte auf den Tisch unserer Gdste?”

Der Einladungskreis wurde bei dieser Veranstaltung gezielt erweitert, um die Zusammenarbeit
zwischen regionalen Erzeugern und der Gastronomie zu starken. In konstruktiven Gesprachen wurden
innovative Ansatze erortert, wie die Verfligbarkeit und der Verzehr lokal erzeugter Produkte in der
Gastronomie verbessert werden kénnen. Dabei standen vor allem praktikable und gewinnbringende
Losungen fir beide Seiten im Fokus.

Ein zentraler Punkt der Diskussion waren die Bedingungen und Voraussetzungen fir eine erfolgreiche
Integration regionaler Produkte in die Speisekarten der 6rtlichen Gastronomie, sowie die Logistik. Wie
die im Altenburger Land produzierten Lebensmittel zum Gastronomen gelangen. Zahlreiche Ideen und
Vorschldage wurden eingebracht, die in weiteren Gesprachen und Initiativen vertieft werden sollen.

Die Resonanz auf die Veranstaltung war durchweg positiv und zeigte deutlich das Interesse aller
Beteiligten an einer engeren Vernetzung, um die kulinarische Vielfalt des Altenburger Landes weiter
zu starken. Angesichts der hohen Nachfrage und der vielversprechenden Ansadtze wurde sich auf eine
Fortsetzung des Produzentenstammtisches im zweiten Halbjahr 2024 geeinigt.

Mitgliederversammlung TVAL — 29.05.2024:

Zur Mitgliederversammlung hatte der TVAL seine Mitglieder in das Knopf- und Regionalmuseum
Schmolln | Technisches Museum geladen. Zentrales Thema war das Haushaltsjahr 2023 und die
Malnahmenplanung fir das Jahr 2024. Dariber hinaus waren Vertreter der dwif vor Ort, die den
Bericht zur Potential- und Standortanalyse fiir Hotelansiedlungen im Altenburger Land prasentiert
haben. AbschlieBend haben die Teilnehmenden in einem Impulsvortrag einer der Referenten der dwif
zu Kl im Tourismus Wissenswertes dariber erfahren, wo Kl im Tourismus bereits Anwendung findet.
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Nach der Mitgliederversammlung bestand die Moglichkeit sich einem geflihrten Rundgang durch das
Knopf- und Regionalmuseum anzuschliefRen.

Zusatzlich zu der Mitgliederversammlung wurden im Jahr 2024 drei Vorstandssitzungen durchgefihrt.

Produzentenstammtisch & Kulinarik —27.08.2024:

Aufbauend auf dem 3. Produzentenstammtisch am 11. April 2024 hat der TVAL am 27. August
Direktvermarkter, Produzenten und Beherbergungsbetriebe aus dem Altenburger Land zum 4.
Produzentenstammtisch & Kulinarik in Kooperation mit der Thiringer Tourismus GmbH und dem Biiro
FUTOUR in die Altenburger Senfonie eingeladen. Der TVAL verfolgt weiterhin das Ziel der
liberregeordneten Rolle der Vermarktung regionaler Produkte aus dem Altenburger Land.

Die Veranstaltung konzentrierte sich auf drei zentrale Themen:

1. Vernetzung & Logistik zur Absatzsteigerung: Herr Teichmann von NakoRegio, Zehma stellte
Losungen vor, wie regionale Produkte effizient zu Gastronomiebetrieben gelangen kdnnen.
Dabei wurden logistische Herausforderungen und Kooperationsmoglichkeiten diskutiert.

2. 24/7 —Regionale Produkte einkaufen: Es wurden Modelle fiir Regional-Automaten und andere
rund um die Uhr verfligbare Angebote prasentiert sowie Erweiterungsmoglichkeiten erortert.

3. Regionale Produkte auf die Speisekarten: Die Teilnehmer diskutierten dariiber, wie regionale
Speisenangebote die Identitat und das wirtschaftliche Potenzial der Region starken kénnen.

Die Resonanz auf die Veranstaltung war sehr positiv. Die Teilnehmenden schatzten den praxisnahen
Austausch und die konkreten Losungsansatze, die vorgestellt wurden. An die Erkenntnisse beider
Stammtische (April und August) ankniipfend, soll die weitere Zusammenarbeit fortgefiihrt werden.

Auswertung des Quick-Checks zur Barrierefreiheit im Altenburger Land - 06.11.2024

Der TVAL hat eine Analyse der Barrierefreiheit durchflihren lassen. Ziel ist es, die Region allen
zuganglich zu machen, seien es Menschen mit Einschrankungen, Familien mit kleinen Kindern,
Senioren oder Reisende mit Gepack. Im ersten Schritt fand ein Quick Queck mit 30 Partnern aus dem
Landkreis statt.

Am 06. November 2024 trafen sich zahlreiche Verbandsmitglieder sowie Partnerinnen und Partner
beim TVAL, um die Ergebnisse des Quick-Checks zur Barrierefreiheit zu besprechen. Referent Benjamin
Suhte von Neumann Consult, der die Quick-Checks durchgefiihrt hatte, stellte den Anwesenden seine
Ergebnisse vor.

Deutlich wurde, dass in vielen Bereichen bereits positive Ansatze vorhanden sind, es jedoch auch noch
einige Herausforderungen gibt, die anzugehen sind. Im Anschluss wurden konkrete
Handlungsempfehlungen prasentiert, die darauf abzielen, die Barrierefreiheit im Altenburger Land
nachhaltig zu verbessern. Ein Schwerpunkt lag auf der Vorstellung der Zertifizierungsstufe ,,Reisen fiir
alle”, die als zukinftiger Qualitatsstandard angestrebt wird. Die Teilnehmer und Teilnehmerinnen
diskutierten intensiv Gber die Voraussetzungen und MalRnahmen, die erforderlich sind, um dieses
Zertifikat zu erreichen.
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Zum Abschluss wurden konkrete Ziele zur Optimierung der Reiseregion Altenburger Land benannt. Die
Anwesenden brachten zahlreiche Ideen ein und betonten die Bedeutung der Barrierefreiheit als
entscheidenden Faktor fur die Attraktivitdat und Wettbewerbsfahigkeit der Region.

Workshop ,,Nachhaltige Betriebsfiihrung” & ,,Servicequalitdt und Gastezufriedenheit” - 02.12.2024

An diesen beiden Veranstaltungen nahmen Vertreter und Vertreterinnen von
Beherbergungsbetrieben, Erlebnisanbietern, Kommunen, dem o6rtlichen Personen- und Nahverkehr
sowie der Thiringer Tourismus GmbH teil. Die Referenten, Rebecca Schwerdt und Dajana Rosenkranz
von der dwif, gaben im ersten Teil ,Nachhaltige Betriebsfiihrung” wertvolle Einblicke, warum
Nachhaltigkeit ein entscheidender Erfolgsfaktor fiir touristische Betriebe ist. Mit den Referenten
Christian Teichmann (NaKo Regio GmbH) und André Wiese vom ortlichen Personen- und Nahverkehr
(THUSAC) stellten zwei lokale Unternehmen konkrete MaBnahmen vor, wie Nachhaltigkeit bereits in
der Praxis umgesetzt wird.

Am Nachmittag folgte der Workshop ,, Servicequalitit und Gdstezufriedenheit”, durch den ebenfalls die
beiden Kolleginnen der dwif fihrten. Hier stand die Frage im Mittelpunkt, wie durch gezieltes
Qualitdtsmanagement die Zufriedenheit der Gaste gesteigert werden kann. Die Teilnehmenden
erfuhren, welche Strategien besonders erfolgreich sind und wie Feedback gezielt genutzt werden kann,
um Serviceangebote kontinuierlich zu verbessern. Kathrin Pabst (LEG Thiringen) stellte die
Unterstlitzungsmoglichkeiten in Thiringen fiir Qualitatssteigerung im Beherbergungswesen vor.
Sebastian Kiihn (Sparkasse Altenburger Land) informierte die Teilnehmenden lber Moglichkeiten
durch Kreditférderinstitute und die Sparkasse Altenburger Land.

In beiden Workshops gab es zahlreiche praxisnahe Tipps und anregende Diskussionen.

Beispielbilder der Veranstaltungen:

Abbildung 18: Ausblick auf die Kampagnenplanung 2024  Abbildung 19: Social Media Workshop ,Beginner” am
am 30. Januar 2024 ©TVAL, Mariana Graichen 21.02.2024 ©TVAL, Mariana Graichen
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Abbildung 20: Mitgliederversammlung TVAL am  Abbildung 21: Produzentenstammtisch & Kulinarik am
29.05.2025 ©TVAL, Sandra Adam 27.08.2024 OTVAL

Neben diesen explizit organisierten Binnenmarketing-Veranstaltungen, erfolgte auBerdem eine
kontinuierliche Kommunikation zu allen Mitgliedern und relevanten Partnern: Zum einen durch den
Partnernewsletter und zum anderen durch zahlreiche Vor-Ort-Besuche bei den Leistungstragern.

Davon konnten im Jahr 2024 in Summe Uber 93 Besuche durch die verantwortliche Mitarbeiterin im
Binnenmarketing durchgefiihrt werden.

Besucht wurden insbesondere wichtige touristische Ziele in Stadt und Landkreis, Kommunen aber auch
regionale  Produzenten und  Direktvermarkter, = Gastronomische  Einrichtungen  und
Beherbergungsbetriebe, u.a. unterstiitzend fiir fotografische Angelegenheiten. Die personliche
Betreuung und Beratung der Partner erwiesen sich als bewdhrte Methode zur intensiveren Bindung
zwischen Verband und Partnern.

Darliber hinaus wurden die Partner mehrfach im Jahr mit kampagnenbezogenem und allgemeinem
Prospektmaterial beliefert. Bei diesen Besuchen vor Ort wurden aktuelle Themen und Anliegen
besprochen und Fragen konnten personlich beantwortet werden. In der folgenden Abbildung sind
auszugweise die vor Ort besuchten Betriebe aufgelistet. Einige dieser Betriebe wurden im
zuriickliegenden Jahr mehrfach besucht.

[Vor-ort-Besuche 2024 [

Erlebnisbereich Beherbergungsbetriebe Direktvermarkter Kommunen Gastronomie
Altenburger Tourismus GmbH Hotel Bellevue Herr SieBmeier, Gimmel VG PleifBenaue  |Muis Cafe
Herrenhaus Oberzetzscha Pension am Schloss Altenburger Safran Café zur Eisernen Bank
Haselbacher See JH Windischleuba Agrarunternehmen am Leinawald Alll

Kohlebahn Schaferwagen Holler Hof Marys Hofladchen
Altenburger Tourismus GmbH Ferienhaus Gérmer Hofgut Erler Senfonie
Marionettentheater Dombrowski Ferienwohnung StrauBenfarm Burkhardt StrauBenfarm Burkhardt

Windischleuba, Erlebnispfad See-Camping Pahna Weingut Triebe

Yosephinum Ferienwohnung im Kunsthof Niederarnsdorf |Obstgut Geier

Kunstgalerie Naundorf, Herr Hinkel Zeltplatz, AWO G6Rnitz / Naundorf Berghof Pfeifer

Gnadenkapelle Parkhotel Hopfenbetrieb Berthold

Heimatmuseum Lucka Ferienwohnung Tietze Imkerei Ebert

Kulturhof Kleinmecka Meyner’s Pension Altenburger Senf

Knopfmuseum Schmélin Hotel-Pension Treppengasse NaKo Regio

Kohlebahn Meuselwitz Ferienwohnung Zillestuben

Museum-Burg Posterstein Ferienwohnung Schokoladenhaus

Kunsthof Niederarnsdorf Ferienwohnung Via Imperii

Abbildung 22: Vor Ort besuchte Leistungstrdger im Jahr 2024 durch den TVAL (auszugsweise) © TVAL

Neben den durchgefiihrten Veranstaltungen und den Vor-Ort-Besuchen bestehen natirlich weitere
Vernetzungen auf lokaler Ebene mit den Partnern. Darunter zahlt auch die Fortfiihrung der bereits im

29



Jahr 2022 eingegangenen Kooperation mit dem Altenburger Kino ,Capitol”. Um das
Destinationsbewusstsein in den Kopfen der Bevolkerung zu verankern, werden hier sowohl im Foyer
der Kinokasse als auch im Vorspann die Werbefilme des Tourismusverbandes fiir das Altenburger Land
gezeigt.

Die Malnahmen der Binnenmarketing-Veranstaltungen, der regelmaRige Versand des
Partnernewsletters, das geregelte Bespielen des , TNT“ (Tourismusnetzwerk Thiiringen) sowie der
Instagram-Kanal ,TNA“ (Tourismusnetzwerk Altenburg) sind in erster Linie dafiir da, die lokale Ebene
zu informieren. Eng damit zusammen hangt gleichzeitig die Sensibilisierung der Bevolkerung, der
Politik, der Medien und aller relevanten Akteursgruppen zur Bedeutung des Tourismus. Das
Altenburger Land soll als attraktive Reisedestination auch von der heimischen Bevdlkerung
wahrgenommen werden.

Mit einer steigenden Identifikation fir das Reiseziel Altenburger Land wachst auch die Gastgeberkultur
in der Region. Dazu gehért auch die Anpassung der Offnungszeiten in der vom TVAL betriebenen
Tourismusinformation am Markt 10 in Altenburg. Fir Feste, wie z.B. den Altenburger Bauernmarkt,
den Autofriihling oder die Altenburger Frithlingsnacht werden die Offnungszeiten ausgeweitet und
man prasentiert sich an solchen Tagen vermehrt der heimischen Bevolkerung. Diese vorher genannten
MaBnahmen zogen den Ausbau und die Pflege thematischer Netzwerke nach sich.

6.1.2 Newsletter an die Partner aus lokaler Ebene

Zur besseren internen Kommunikation und einer flaichendeckenden Informationsverteilung zwischen
dem Tourismusverband als Vermarktungsorganisation und den touristischen Leistungstragern des
Landkreises wurden im Jahr 2024 monatlich Partnernewsletter versendet. Der TVAL informierte darin
Uber alle aktuellen Geschehnisse im Verband, d.h. Kampagnen, Veranstaltungen, die
Tourismusinformation u.a. sowie Uber allgemeine Neuigkeiten in der Branche oder relevante
Seminare. Es  wurde auBerdem auch auf branchenrelevante  Schulungen und
Weiterbildungsmaoglichkeiten hingewiesen. Im Fokus dabei standen die Beteiligungsmoglichkeiten der
Partner an der Arbeit des Tourismusverbandes. Ferner die Informationsweitergabe zur Einbindung in
die verschiedenen Kampagnen und zum verbesserten Kundenservice in der Tourismusinformation
Altenburger Land. Von den Partnern selbst wurden aktuelle Neuigkeiten und eine Vorstellung deren
Angebote ebenso stets in den Newsletter einbezogen. Uber den Partnernewsletter bietet der TVAL
den touristischen Leistungstragern ebenfalls die Moglichkeit, an einer Reihe zum Teil kostenfreier
branchenspezifischer Vortrage teilzunehmen.

Der Versand des Partnernewsletters erfolgte im monatlichen Rhythmus. So konnten im Jahr 2024
insgesamt 12 Partnernewsletter an jeweils rund 350 Kontakte versendet werden.

Nachfolgend wird ein beispielhafter Einblick in die verschiedenen Themen ausgewahlter
Partnernewsletter gegeben:
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Kultzeche Meuselwitz

In der Zlll Kultzeche in Meuseiwitz
finden Besucher ein tolles
Freizeitdomizl mit  Gastronomie,
Biergarten und Bowlingbahn. Die
Kultzeche richtet zahlreiche
Veranstaltungen aus und kann for
ebensolche gebucht werden.

Mehr zur Kultzeche!

PicPond Photography, S. Oeser

Silvio Oeser hat sich leidenschaftiich
der Fotografie und Content Creation
verschrieben. Unter seinem Synonym
PicPond Photography betreibt Silvio
erfolgreich einen Youtube-Kanal mit
Kamera-Reviews sowie einen
Podcast und ist als Berater tatig.

Mehr {iber Silvio!

Herzlichen Willkommen - Tourismusverband begriit neue Mitglieder! (2

Gleich drei neue Mitglieder durften wir kUrzlich in unserer groRen Tourismus-Famille im Altenburger Land begrOfien

Uhrenmuseum Kretschmann

Auf dem historischen Altenburger
Marktplatz  befindet sich das
Uhrenmuseum  Kretschmann, in
weichem die Sammelleidenschaft der
Uhrmacherfamilie Kretschmann be-
wundert werden kann. FOhrungen
sind ebenfalls méglich

Mehr zum Uhrenmuseum!

Abbildung 23: Vorstellung neuer Verbandsmitglieder (Partnernewsletter 28.05.2024)

Tagen bei Thnen?

folgenden Formulare zu:

+ Hier geht's zum Formular fir
* Hier geht's zum Formular fir

saskia.landgraf@altenburg.travel.

Ein zentrales Thema der Thiringer Tourismus GmbH (TTG) werden 2024 besondere Tagungsiocations
in Thiringen sein. Die Tagungswebsite der TTG befindet sich momentan noch im Aufbau. Das

Altenburger Land ist als Tagungsregion bereits mit einigen tollen Angeboten vertreten. Arbeiten Sie
uns dazu bitte auch thre Tagungsmaglichkeiten mit allen wichtigen Angaben in einem der beiden

Tagungshauser: Klick.
einzelne Tagungsraume; Klick.

Senden Sie lhr ausgefiilites Formular an unsere Kollegin Saskia Landgraf an

Tagen im Hotel Reussischer Hof in Schmidlin ©ah hoc marketing

Abbildung 24: Abfrage Tagungslocations (Partnernewsletter 13.01.2024)
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Thiiringer Destinationstag 2024 - Jetzt anmelden!

Einige der zentralen Fragen im Tourismus lauten: “Wie treffen Menschen Reiseentscheidungen? Was beeinflusst ihre
Wahl? Und konnen wir ihre Entscheidungen durch passende Angebote und gezielte Informationen lenken?”. Zum

diesjahrigen Tharinger Destinationstag bauen sowohl unsere Keynote als auch die Workshops auf genau diese
Fragestellungen auf

Freuen Sie sich mit uns auf ein inspirierendes Branchenevent im wunderschonen Amblente des Volkshaus Jena
Treffen Sie Kolleginnen und Kollegen wieder und kommen Sie ins Gesprach. Sie sind herzlich eingeladen!

Termin: Dienstag, 10.09.2024, 9.00-17.30 Uhr
Ort: Volkshaus, Jena

Das Programm des Tharinger Destinationstages beginnt mit einer Keynote von Prof. Dr. Pietro Beritelli, der Einblicke
in die Entscheidungsprozesse von Reisenden gibt und wie Destination Management Organisationen (DMOs) darauf
Einfluss nehmen konnen. In den Workshops werden Themen wie die Einflussmoglichkeiten von
Tourismusorganisationen, die Bedeutung von Nachhaltigkeit for Gaste, kommunikative Herausforderungen durch
geselischafiliche Veranderungen und die Umwandlung von Tagungsgasten in Urlaubsgaste behandelt. Zusatzlich
wird ein Speed-Dating fir Jungtouristiker angeboten

Die Anmeidung ist bis zum 4. September 2024 moglich, die Tellnahme ist kostenfrei. Der Event wird vom Thoringer
Ministerium for Wirtschaft, Wissenschaft und Digitale G haft in Zu: 1arbeit mit der ThOnnger Tourismus
GmbH organisiert. Weitere Informationen sind auf der Seite des Thuringer Destinationstages verilgbar.

Foto: Volkshaus Jens OTounsmusnetzwerk Thunngen

Abbildung 25: Einladung zum Thiiringer Destinationstag (Partnernewsletter 26.08.2024)

6.1.3 Redaktion im Tourismusnetzwerk Thiringen

Der TVAL setzt das Tourismusnetzwerk Thiringen (TNT) als zentrales internes
Kommunikationsinstrument ein. Diese digitale Plattform ermodglicht den  Austausch
branchenspezifischer Informationen, foérdert die Vernetzung innerhalb der thiringischen
Tourismuswirtschaft und trégt dazu bei, relevante Inhalte deutschlandweit zu verbreiten. Um die
Potenziale des Netzwerks optimal zu nutzen, hat sich der TVAL das strategische Ziel gesetzt,
mindestens einen Beitrag pro Monat im Tourismusnetzwerk Thiiringen zu veroffentlichen. Durch diese
kontinuierliche Prasenz konnte die Sichtbarkeit des Altenburger Landes im tourismusfachlichen
Diskurs erheblich gesteigert werden. Die erhohte Aktivitdt des Verbandes wurde nicht nur auf
regionaler Ebene wahrgenommen, sondern hatte auch einen multiplikativen Effekt: Lokale Akteure,
darunter touristische Leistungstrager, Partner und Institutionen, fihlten sich motiviert, das Netzwerk
ebenfalls verstarkt fir den Austausch und die Positionierung ihrer Angebote zu nutzen.

Im Jahr 2024 veroffentlichte der Tourismusverband Altenburger Land e.V. insgesamt 19 Artikel im
Tourismusnetzwerk Thiiringen (TNT).

Die folgenden Abschnitte geben einen kurzen Einblick in ausgewahlte Beitrdge des TVAL im
Tourismusnetzwerk Thiringen und zeigen auf, welche thematischen Schwerpunkte in der digitalen

Kommunikation gesetzt wurden.
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Sales Guide erschienen

ST

B2B-Landingpage auf Website

FUr mehr Reisegruppen im Altenburger Land

e

ALTENBURGER LAND
MARKETING
MESSEN TV

ALTENSURGER LAND
VEATRIER

Abbildung 26:

Sales

Guide

erschienen, TNT-Beitrag

https://thueringen.tourismusnetzwerk.info/2024/02/26/sales-quide-erschienen/)

Produzenten- & Kulinarikstammtisch

Produzenten in den Dialog

Zentrale Themen im Fokus
« Vermetzung & Logistic

+ 24/7 - Reglonale Produkte einkoufen

Der Tourismusverband Altenburger Land e.V. bringt Gastronomen und

17 & LOsngsansatae W &

. x weg = Spesokorte ma cegionalen Produkten

ALTENSURGER LAND
GASTGEWERSE
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Abbildung 27: Einladung

zum  Produzenten-

& Kulinarikstammtisch,

am 26.02.2024 (Quelle:

TNT-Beitrag am 21.08.2024 (Quelle:

https.//thueringen.tourismusnetzwerk.info/2024/08/21/produzenten-kulinarikstammtisch/)
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DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land

Start einer Uberregionalen Werbekampagne durch den Tourismusverband
Altenburger Land e.V.

Ein Sommer voller Kultur und Tradition

Uberregionale Bewerbung

Abbildung  28: ,DEIN Sommer-Moment” im Altenburger Land, TNT-Beitrag am 14.05.2024 (Quelle:
https.//thueringen.tourismusnetzwerk.info/2024/05/14/dein-sommer-moment-im-altenburger-land/)

Im Tourismusnetzwerk Thiringen informiert der TVAL regelmaRig Gber aktuelle Entwicklungen und
relevante Ereignisse, die sowohl fiir Endkunden als auch fiir touristische Partner von Bedeutung sind.

Im Jahr 2024 umfassten diese Themen unter anderem:

e Werbekampagnen des TVAL, darunter ,DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land” und
,DEIN Safranleuchten im Altenburger Land”, die gezielt auf die touristische Vermarktung der
Region ausgerichtet sind.

e Brancheninterne Netzwerkveranstaltungen, wie der ,Stammtisch der Regionen”,
Beherbergungsstammtische oder Produzentenstammtische, die den Austausch innerhalb der
Tourismuswirtschaft fordern.

e Fachbezogene Produktworkshops zu zentralen Zukunftsthemen wie Kulinarik, Barrierefreiheit
und Nachhaltigkeit, um die touristische Angebotsqualitdt weiterzuentwickeln.

e Neue Printpublikationen des Verbandes, darunter der Sales Guide, der als strategisches
Vertriebsinstrument dient.
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e Weitere relevante Informationen, darunter Fordermittelvergabe an Partner, aktuelle
Stellenangebote sowie Karrieremoglichkeiten in der Tourismusbranche.

Durch diese breite thematische Aufstellung nutzt der TVAL das Tourismusnetzwerk Thiiringen gezielt
als Plattform zur Wissensvermittlung, Vernetzung und Positionierung des Altenburger Landes im
Uberregionalen touristischen Kontext.

6.1.4 Organisation des Austauschs mit den Tourismusinformationen

Die enge Zusammenarbeit mit den benachbarten Tourismusinformationen ist fir den fachlichen
Austausch von grolRer Bedeutung. Vernetzung ermoglicht es, regionale Tourismusstrategien
gemeinsam zu entwickeln, nach auflen zu kommunizieren und effektiv umzusetzen. Gleichzeitig
erhalten die Partner und Partnerinnen des Verbandes eine direkte Prasentationsplattform. Da der TVAL
zugleich als Betreiber der ortlichen Tourismusinformation agiert, profitieren alle Beteiligten von kurzen
Kommunikationswegen und einer zentralen Ansprechperson — was Prozesse deutlich vereinfacht und
Zeit spart.

Auch im Jahr 2024 fand ein kontinuierlicher Austausch mit den im Landkreis ansassigen Blirgerservices
in Schmolln, Meuselwitz, Lucka und GoRnitz sowie den Gemeindestellen in Nobitz, Posterstein, Rositz
und Treben statt. Diese Einrichtungen libernehmen zum Teil eine wichtige Rolle als erste Anlaufstelle
flr Gaste der Region und informieren Uber Veranstaltungen, Sehenswiirdigkeiten und Angebote. In
einigen Fallen besteht zudem die Moglichkeit, Souvenirs und regionale Produkte vor Ort zu erwerben.

Der regelmaflige Kontakt umfasste unter anderem die Belieferung mit aktuellen und
kampagnenbezogenen Printmaterialien wie zur Aktion ,,DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land”,
zum ,,Safranleuchten” oder zur ,Familienzeit”. Daneben wurden auch bestandige Informationsmedien
wie Imagebroschiiren, Stadtpldne sowie Rad- und Wanderkarten bereitgestellt. Ergdnzt wurde der
Austausch durch regelmaBige Telefonate, schriftliche Abstimmungen und eine aktive Einbindung der
Anlaufstellen in laufende Kampagnen.

Ein besonderes Format dieser Zusammenarbeit stellte das Netzwerktreffen der Birgerbiiros und
Pressestellen am 11. Dezember 2024 dar. Ziel der Veranstaltung war es, die beteiligten Stellen als
Multiplikatoren zu gewinnen, um die Stddte und Gemeinden des Altenburger Landes noch sichtbarer
zu machen und Uber die Aufgaben und Ziele des TVAL zu informieren.

Im Fokus des Treffens standen aktuelle touristische Angebote, Informationsmaterialien und
Moglichkeiten der starkeren digitalen Prasenz — insbesondere die Aktualisierung kommunaler Inhalte
auf der Website www.altenburg.travel. In offener Atmosphare wurden Ideen entwickelt, wie die Region
kiinftig noch attraktiver dargestellt werden kann.

Die positive Resonanz auf das Netzwerktreffen unterstreicht den Wert dieser Form der
Zusammenarbeit. Eine Fortfiihrung des Formats ist fiir das Jahr 2025 bereits geplant.
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6.1.5 Empfehlungsmarketing ,,Partner empfehlen Partner”

Das Format ,,Partner empfehlen Partner”, welches zur besseren Vernetzung und dem gegenseitigen
Kennenlernen der touristischen Partner untereinander dient, wurde im Jahr 2024 erweitert.

Im Rahmen dieser Veranstaltungsreihe lud der TVAL zu einer mehrteiligen Entdeckungsreise durch
verschiedene Regionen des Landkreises ein. Ziel war es, allen im Tourismus tatigen Personen die
Moglichkeit zu bieten, die vielfaltigen Angebote vor Ort noch besser kennenzulernen, um Gaste kiinftig
fundierter beraten zu kénnen. Wahrend der Tour erhielten die besuchten touristischen Betriebe und
Direktvermarktungen die Gelegenheit, sich zu prasentieren und ihre Angebote unmittelbar
vorzustellen. So konnten die Teilnehmenden die Vielfalt und Qualitdt der regionalen Angebote aus
erster Hand erleben und sich umfassend informieren.

Die Tour umfasste fiinf Termine, die jeweils von 8:00 Uhr bis etwa 17:00 Uhr stattfanden:

e 15, Oktober 2024: Region PleiRenaue (Region um Nobitz, Windischleuba, Treben, Haselbach)

e 22, Oktober 2024: Region Schnaudertal (Region um Rositz, Meuselwitz, Lucka)

e 29. Oktober 2024: Region Wieratal (Region um Langenleuba-Niederhain, Gopfersdorf,
Ehrenhain, GoRnitz)

e 05. November 2024: Region Obstland (Region um Starkenberg, Lumpzig, Gohren, Gleina)

e 12. November 2024: Region Sprottental (Region um Schmolln, Posterstein, N6ébdenitz, Ponitz)

Die Teilnehmenden hatten die Moglichkeit, entweder ganztigig dabei zu sein oder einzelne
Programmpunkte und Attraktionen zu besuchen. Wahrend der Tour wurden zahlreiche
Sehenswiirdigkeiten, kulturelle Highlights und regionale Spezialitaten vorgestellt. Es entstand ein reger
Austausch  zwischen den Teilnehmenden, die wertvolle Anregungen und neue
Kooperationsmoglichkeiten mitnahmen.

Die Resonanz auf die Veranstaltungsreihe war auBerordentlich gut. Die Teilnehmenden betonten, wie
wichtig es sei, die Angebote der Region gut zu kennen, um Gasten fundierte Empfehlungen geben zu
kénnen. Diese gezielte Vernetzung zwischen touristischen Akteuren und Akteurinnen soll auch in
Zukunft fortgefiihrt werden, um die Attraktivitat des Altenburger Landes weiter zu steigern.

Abbildung 29: Bereisung der Region — Wieratal am 29.10.2024 ©TVAL, Kristin Ludwig
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Alle zuvor aufgefiihrten MalRnahmen tragen zur Entwicklung von relevanten Projekten im Bereich
Infrastruktur, Produktentwicklung, AuRenmarketing und Uberregionalitit bei und damit zur
Unterstiitzung bei der Entwicklung und Umsetzung der Schlisselprojekte des Altenburger Landes.

6.2 Aufbau und Pflege einer B2B Plattform

Im Zuge der digitalen Weiterentwicklung des Destinationsmanagements hat der TVAL eine B2B-
Plattform als zentrale Anlaufstelle fiir touristische Partnerinnen und Partner etabliert. Die Plattform ist
Uber die Website www.altenburg.travel zuganglich und wurde im Website-Baukasten der ThUCAT
strukturiert angelegt. Ziel ist es, die Kommunikation, Information und Zusammenarbeit innerhalb der
touristischen Akteurslandschaft nachhaltig zu starken.

Die B2B-Plattform verfolgt mehrere zentrale Ziele:
1. Bindelung aller relevanten Informationen fiir Partner auf einer Seite
2. Vereinfachung des Informationsflusses zwischen Verband und Akteuren
3. Transparenz lber strategische Entwicklungen und Beteiligungsmoglichkeiten

4. Forderung des fachlichen Austauschs und der Vernetzung innerhalb der Region

Die Plattform bietet umfangreiche, regelmaRig aktualisierte Inhalte, die gezielt auf die Bediirfnisse der
touristischen Leistungstrager, Institutionen und Netzwerke im Altenburger Land ausgerichtet sind:

Strategische Informationen

e Vorstellung und Einblicke in die Tourismusstrategie Altenburger Land

o Aktuelle MalRnahmen, Entwicklungsziele und Schwerpunkte
Stammtische & Clusterarbeit

e Termine der regionalen Stammtische

e Inhalte und Themen der Treffen

e Riickblicke und Zusammenfassungen, um auch Nicht-Teilnehmenden Einblicke zu geben
Schulungs- und Weiterbildungstermine

e Friihzeitige Kommunikation von Qualifizierungsangeboten

e Hinweise zur Anmeldung, Teilnahmebedingungen und Themen
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Studien & Statistiken

o Veroffentlichung relevanter Erhebungen, z.B. zu W.irtschaftsfaktoren, Géasteverhalten,
Hotelbedarf

e Bereitstellung zur eigenstandigen Nutzung und Entscheidungsfindung der Partner
Aktuelle Neuigkeiten & Kampagnen

e News aus dem Altenburger Land und aus Thiringen

e Vorstellung laufender Marketingkampagnen

e Hinweise zu Beteiligungsmoglichkeiten
Servicefunktionen

o Anmeldung zum Partner-Newsletter

e Informationen zur Mitgliedschaft im Tourismusverband Altenburger Land e. V.

e Darstellung der Vorteile und Ansprechpartner

Die Umsetzung der Plattform erfolgte in mehreren Schritten:
Bedarfserhebung & Konzeption
e Ermittlung des Informationsbedarfs Giber Gesprache mit Partnern und internem Austausch
e Entwicklung einer logisch strukturierten Menufiihrung mit klaren Themenclustern
Technische Umsetzung

e Aufbau der Plattform Gber den Website-Baukasten der ThiCAT, um eine nahtlose Integration
in die bestehende Website zu gewahrleisten

e Beriicksichtigung von Responsivitat, Nutzerfreundlichkeit und einfacher Pflege
Inhaltliche Aufbereitung

e Erstellung und Einpflegen von Texten, Grafiken, PDFs und weiterfiihrenden Links

e Definition von Routinen zur Pflege, z. B. bei neuen Terminen, News oder Studien
Regelmdfige Aktualisierung & Pflege

e Die Plattform wird kontinuierlich aktualisiert, z. B. nach Stammtischen, Pressemitteilungen,
Veroffentlichung von Studien
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e Ziel ist eine dauerhaft lebendige und relevante Informationsquelle fiir die Partner

Die B2B-Plattform tragt wesentlich zur Professionalisierung der internen Kommunikation bei.
Sie fordert:

e Transparenz im touristischen Handeln des Verbandes

e Beteiligung der Partner an aktuellen Entwicklungen

e Regionale Identifikation durch Einbindung in strategische Prozesse

e Effizienzgewinn in der Informationsweitergabe und im Austausch

Sie ist damit ein zentrales Werkzeug fiir modernes Destinationsmanagement im Altenburger Land

T

—rv—

Tourtsmusverband Altenburger Land

Impusse wd Drstege - emaTaen eestateen

Abbildung 30: Rubrik TOURISMUSVERBAND der B2B-Plattform (links) und Rubrik MITGLIEDER & DOKUMENTE der B2B-
Plattform (rechts) Owww.altenburg.travel
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Abbildung 33: Rubrik STAMMTISCHE & WORKSHOPS
der B2B-Plattform ©www.altenburg.travel
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6.3 Starkung des Tourismusbewusstseins

Der Tourismus im Landkreis Altenburger Land hat in den vergangenen Jahren spilrbar an Bedeutung
gewonnen — nicht nur als Impulsgeber fiir die regionale Entwicklung, sondern auch als stabiler
Wirtschaftsfaktor.

Der TVAL macht die dkonomische Relevanz des Tourismus regelmaRig bei offentlichen Anldssen
sichtbar: Ob bei Veranstaltungen des Stadtrates Altenburg, in Sitzungen des Kreistages oder im
Rahmen von Informationsveranstaltungen und Workshops — die wirtschaftlichen Effekte touristischer
Aktivitdten werden stets betont und ins Bewusstsein politischer Entscheidungstrager sowie der
Offentlichkeit geriickt.

Um die gesamtwirtschaftlichen Effekte noch besser belegen zu kénnen, hat der Tourismusverband im
Jahr 2024 die Studie ,Wirtschaftsfaktor Tourismus” bei der dwif-Consulting GmbH beauftragt. Die
Ergebnisse dieser fundierten Erhebung dienen nicht nur der strategischen Ausrichtung des
Tourismusmarketings, sondern wurden auch in einem Printprodukt zur gezielten Kommunikation an
politische Vertreter*innen, Partnerinstitutionen und Stakeholder ver6ffentlicht.

Tourismus als Querschnittsbranche und Standortfaktor

Der Tourismus im Landkreis Altenburger Land erweist sich als bedeutender Wirtschafts- und
Standortfaktor. Durch seine breitgefacherte Wirkung auf das Gastgewerbe, den Einzelhandel,
Dienstleistungsunternehmen und Handwerksbetriebe generiert er nicht nur erhebliche Umsétze,
sondern tragt auch zur Finanzierung offentlicher Haushalte, zur Schaffung von Arbeitsplatzen und zur
Starkung der regionalen Infrastruktur bei.

Touristische Nachfrage 2023 — Kennzahlen im Uberblick

Kennziffer Wert

Bevolkerung 88.767

Ubernachtungen (inkl. Camping & Privatquartiere) 295.000

Tagesreisen 2,0 Mio.

Aufenthaltstage gesamt 2,295 Mio.
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Wirtschaftliche Effekte
Gesamtwirtschaftlicher Bruttoumsatz
66,4 Mio. € generierten touristische Aktivitdten 2023 im Landkreis. Davon entfielen:
e 44,2 Mio. € auf Tagesreisen (66,6 % aller Aufenthaltstage)
e 22,2 Mio. € auf Ubernachtungsgéste
Verteilung nach Branchen
e Gastgewerbe: 31,0 Mio. € (47 %)
e Einzelhandel: 21,7 Mio. € (33 %)

e Dienstleistungen: 13,7 Mio. € (20 %)

Einkommen und Beschaftigung
e Touristischer Einkommensbeitrag gesamt: 30,7 Mio. €
o Direkteinkommen (z. B. Léhne, Gehalter, Gewinne): 18,8 Mio. €
o Indirekteinkommen (z. B. Zulieferer, Dienstleistungen): 11,9 Mio. €

e Einkommensdquivalent:

Das touristische Einkommen entspricht 1.520 Personen mit einem durchschnittlichen
Primadreinkommen von 20.255 €.

Steueraufkommen

e Mehrwert- und Einkommensteuer (2023): rund 6,2 Mio. €. Diese flieBen anteilig an Bund,
Lander und Kommunen. Weitere steuerliche Beitrdge erfolgen durch Grundsteuer,
Gewerbesteuer, Kurtaxe, Zweitwohnungssteuer oder Tourismusabgaben.

Bedeutung der Marktsegmente

Segment Anteil Aufenthaltstage Anteil Umsatz
Tagesreisen 87,2 % 66,6 %
Gewerbliche Betriebe 51% 20,6 %
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Privatquartiere 6,0 % 5,0%

Camping/Reisemobile 1,7% 7,8 %

Entwicklung im Zeitvergleich (2019-2023)

Kennziffer 2019 2023 Veranderung
Ubernachtungen 266.000 295.000 +10,9 %
Tagesreisen 2,0 Mio. 2,0 Mio. +0,0%
Bruttoumsatz gesamt 59,4 Mio. € 66,4 Mio. € +11,8 %
Einkommensbeitrag 27,1 Mio. € 30,7 Mio. € +13,3%
Einkommensadquivalent = 1.480 Pers. 1.520 Pers. +2,7 %

Die Ergebnisse der dwif-Studie zeigen eindrucksvoll: Der Tourismus im Altenburger Land ist ein stabiler
Wirtschaftsmotor. Er sichert Einkommen, Arbeitspldtze und Steuereinnahmen — und damit die
Lebensqualitat fir Einheimische wie Gaste. Der Tourismusverband wird auch kiinftig mit Nachdruck
daran arbeiten, diese Relevanz sichtbar zu machen und gemeinsam mit den Akteuren und Akteurinnen
die touristische Infrastruktur und Angebote weiterzuentwickeln.

43



7. Informierendes AuRenmarketing

7.1 Informierendes Marketing gemafl Marketingplan

Das im Oktober 2022 vorgelegte Marketingkonzept bildet die strategische Grundlage fiir die
AuRenmarketingaktivitdten im Jahr 2024. In Anlehnung an die in der Tourismusstrategie Altenburger
Land definierten Hauptmarkte wurden drei vielseitige Kampagnen konzipiert, die gezielt Aktivreisende,
Kulturliebende und Familien ansprechen.

Die WerbemalRnahmen richten sich an potenzielle Besucher und Besucherinnen aus einem
Einzugsgebiet von 90 bis 120 Minuten Fahrzeit um das Altenburger Land.

Ergdnzend dazu wurde erstmals die Kampagne ,,DEIN Advent im Altenburger Land” entwickelt, um die
zahlreichen vorweihnachtlichen Angebote und Veranstaltungen starker in den Fokus zu ricken.

Zusatzlich liefert eine Untersuchung der Firma Profund Consult wertvolle Erkenntnisse zum
touristischen Potenzial der Region. Im Rahmen der Analyse des Geschaftsmodells der Spielewelt wurde
festgestellt, dass innerhalb eines 90-mindtigen Fahrtradius rund 4,6 Millionen Menschen leben — ein
enormes Gastepotenzial fir das Altenburger Land.
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Abbildung 35: Einzugsgebietsanalyse (Quelle: Geschdftsmodell Spielewelt Altenburg, Profund Consult)
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7.2 Herausgabe von informierenden Printprodukten
Reiseplaner ,Sales Guide Altenburger Land“ (Februar 2024)

e Broschire zur Ansprache von Reiseveranstaltern

e Inhalt: Sagen Sie Ja zum Altenburger Land!, Im Wandel der Jahreszeiten, Entdecken Sie das
AulRergewohnliche!, Unsere Lieblingsplatze und Geheimtipps, Unsere
Veranstaltungshohepunkte, Heimat hautnah, So schmeckt das Altenburger Land, Die
Altenburger Tourismus GmbH, Unsere Unterkiinfte, Der Tourismusverband Altenburger
Land e. V.

e Format: Rickstichbroschiire im Format B5

o Auflage: 2.500 Exemplare

Sales Guide, R

Altenburger Land, Thiiringen

Garfen.Schau.Sbiele.Stadt. -
spielend nachhaltig ...

Mittelalterlichen
Charme einer echten Burg erleben

Abbildung 36: Reiseplaner , Sales Guide Altenburger Land” 2024 ©TVAL

Magazin ,,DEIN Sommer-Moment* (Mai 2024) = Neukonzeption

e Begleitbroschiire zur Kampagne ,,DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land”

e Inhalt: Vorstellung Kulturschatze, Veranstaltungstipps & Ausstellungen, So schmeckt das
Altenburger Land, Heimat hautnah

e Format: Rickstichbroschiire im Format B5

e Auflage: 30.000 Exemplare
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Abbildung 37: Begleitbroschiire zur Kampagne ,,DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land“ ©TVAL

Familien-Erlebniskarte (Juni 2024) - iiberarbeitete Nachauflage

e Begleitbroschiire zur Kampagne ,, DEINE Familienzeit im Altenburger Land”

e Inhalt: Vorstellung Partner mit familienfreundlichen Angeboten, Wilde Riesen-Rallye mit
Aufforderung zum Suchen von versteckten Buchstaben bei den Partnern, Ubersichtskarte
mit Stationen

e Format: DIN A6

o Auflage: 32.000 Exemplare
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Abbildung 38: Begleitbroschiire zur Kampagne ,,DEINE Familienzeit” - Familien-Erlebniskarte © TVAL

Innenstadtplan Altenburg (Juli 2024) - unverinderte Nachauflage

e Inhalt: Verortung der touristischen Sehenswiirdigkeiten inkl. Beschreibung der Angebote
und Offnungszeiten, Piktogramme zu Gastronomie und Beherbergung, deutsch/englisch

e Format: A4, 2-seitig

o Auflage: 5.000 Exemplare
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Abbildung 391: Innenstadtplan Altenburg © TVAL

Safran-Broschiire (August 2024) - iiberarbeitete Nachauflage

e Begleitbroschiire zur Kampagne ,,DEIN Safranleuchten im Altenburger Land”

e Inhalt: Landkreiskarte mit Verortung der Partner, Informationen zur Historie des Safrans,

Prasentation der Partner und Erlebnisangebote
e Format: B5 quer
e Auflage: 13.500 Exemplare

Abbildung 402: Begleitbroschiire zur Kampagne ,,DEIN Safranleuchten im Altenburger Land” 2024 ©TVAL
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Imageflyer Altenburger Land (August 2024) = unverinderte Nachauflage

"

e Inhalt: kurze Vorstellung der Kompetenzbeweise zu den Themen ,,Inspiration Kultur”,

Ill

Erlebnis Natur“, ,,Faszination Spiel“ und ,Genuss”

e Format: DIN lang, 12 Seiten

o Auflage: 10.000 Exemplare

Abbildung 41: Imageflyer Altenburger Land ©TVAL

Rad- und Wanderkarte Altenburger Land (November 2024) = unverinderte Nachauflage

e Inhalt: Abbildung aller Radrouten und lGberregionaler Rad- & Pilgerwege im Altenburger
Land

e Format: Faltkarte, 24 Seiten

e Auflage: 10.000 Exemplare

Abbildung 42: Rad- und Wanderkarte Altenburger Land ©TVAL
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7.3 Entwicklung und Durchfihrung von zielgruppenrelevanten crossmedialen
Kampagnen
Basierend auf der Tourismusstrategie fir das Altenburger Land entwickelte der TVAL vielseitige,
medienlbergreifende Kampagnen. Durch eine gezielte Ansprache der definierten Zielgruppen tber

unterschiedliche Kanile sollte die Aufmerksamkeit fiir die Region gesteigert und die Reichweite
ausgebaut werden.

7.3.1 Aktiv-Kampagne ,,DEINE Auszeit im Altenburger Land”

DEINE Auszeit im
Altenburger Land

Entdecke unsere Lieblingsorte.

Wir freuen uns auf dich!
www.altenburg.travel

Abbildung 43: DEINE Auszeit im Altenburger Land ©TVAL
Schwerpunkte:

e Produktlinie ,Erlebnis Natur“
e Erlebnisse im landlichen Raum / Outdoorerlebnisse
e Verbindung von Natur, Kultur und Kulinarik

Zielgruppe: aktives Publikum (Neugierde)

Inhalte:

e Entdeckungen rechts und links der Wege: Freizeiteinrichtungen, Direktvermarkter /
Produzenten, regionale Restaurants / Cafés, Beherbergungsbetriebe

e Verknipfung mit den digitalisierten Radrouten im Wegemanagementsystem Outdooractive

e Veranstaltungstermine

e Angebote im Safranmonat Oktober (siehe unten ,,DEIN Safranleuchten im Altenburger Land)

Zielmarkt: Umkreis 90 Minuten Fahrzeit

Zeitraum: Frihjahr bis Herbst 2024
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Umgesetzte MafSnahmen:

Fotoshooting und Bewegtbild fiir Produzentenkampagne 2025

Fir die Kampagne ,DEINE Auszeit im Altenburger Land“ hat der TVAL die Produzenten und
Direktvermarkter der Region in ihrem Arbeitsalltag filmisch begleitet. Die vorproduzierten Videos und
Bilder geben authentische Einblicke in die handwerkliche Herstellung regionaler Produkte — von der
Auswahl der Rohstoffe bis zum fertigen Endprodukt.

In den 30 Videos wird die Leidenschaft und das Fachwissen der Betriebe sichtbar, die oft seit
Generationen weitergegeben werden. Die visuelle Erzahlweise betont die Einzigartigkeit und hohe
Qualitat der regionalen Partner. Die Veroffentlichung der Inhalte ist fiir das Frihjahr 2025 auf
Instagram und der Website geplant.
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Abbildung 44: Beispielansichten Produzenten-Videos Rad- und Wanderkarte Altenburger Land © TVAL

Website www.altenburg.travel

e Aufbau einer Landing Page unter https://altenburg.travel/deine-auszeit
o Nutzung des ThUCAT-Websitebaukastens
o Inhalte
» Vorstellung Lieblingsorte
> Tourenvorschlage
» Unterwegs gut verpflegt
» Veranstaltungen
> Ubernachtungsangebote
e Stdndige Aktualisierung und Pflege der Kampagnen-Seite
o Redaktionelle Bearbeitung der Beschreibung, Offnungszeiten und Eintrittspreise,
Ergdanzung von partnereigenen Angeboten
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o Aktualisierung und Pflege der Inhalte

o Austausch von Bildmaterial

DEINE Auszeit
im Altenburger Land

mopr At L bor Cummmrate mam €0 Augon
Beschilderung Zur Touren-App Fahrradverieih
und -service

N —
E-Bike- v t' R f
Ladestationen SN aav
Stempeljagd
"Q Entdecken Informatives « Veranstaltungen Buchen « Q

Unterwegs gut verpflegt

Regionale Gaumenfreuden

HBeimisshs Kichs KOSTDAKRTAT 395 Gem ARENTUTEAr ¥osthcnes Alendurges Land
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Abbildung 45: Ausziige der Website zu ,,DEINE Auszeit im Altenburger Land 2024“ © TVAL



Social Media Marketing
Vorstellung von Leistungstragern, Ausstellungen, Veranstaltungen und tour. Angeboten.

e Facebook und Instagram
o Insgesamt Uiber 800 Beitrage, Stories und Anzeigen organisch und budgetiert
» 1 Werbeanzeige zum Thema Frihlingspracht bei Facebook und Instagram
- Facebook und Instagram 18.03.-20.04.2024
o 1 Werbeanzeige zum Safranleuchten (separate Auswertung siehe Safranleuchten)
» Facebook und Instagram 15.08.-22.09.2024
o Reichweite der Facebook-Seite
» Knapp 350.000 Personen haben Content der Seite oder zur Seite gesehen.
Hierzu gehoren Beitrage, Stories, Werbeanzeigen sowie soziale Informationen
zu Personen, die mit der Seite interagierten, und vieles mehr.
o Reichweite auf Instagram
> Knapp 245.000 individuelle Konten haben die Beitrdge oder Stories
mindestens einmal gesehen.

@ Tournmusverhand Alenbusger Land eV 1 o Landhreis Aeriburges Land
°
-

Abbildung 46: Werbeanzeige bei Facebook und Instagram ©TVAL

Reichweite ® Aufrufe @
349.752 . s0sx 94.640
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Abbildung 47: Facebook-Aktivitét ,,DEINE Auszeit”, Mdrz bis Oktober ©TVAL
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Abbildung 48: Instagram-Aktivitit ,,DEINE Auszeit”, Mdrz bis Oktober © TVAL

e Pinterest
o 3 Werbeanzeigen zur Kampagne mit 3 Anzeigen
= 18.03.-31.03.2024

o Reichweite: Uber 221.000 Personen haben den Content gesehen.

£
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Abbildung 49: Pinterest-Anzeige zur Kampagne ,,DEINE Auszeit” 2024

Performance vam 18.3,.2024 bis 31.3.2024
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Abbildung 50: Pinterest-Aktivitdten
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https://business.facebook.com/latest/insights/results?asset_id=1835345786711286&business_id=656277865436286&nav_ref=pages_classic_isolated_section_insights&time_range=%257B%2522end%2522%253A%25222022-09-30%2522%252C%2522start%2522%253A%25222022-06-01%2522%257D

e Instawalk ,,DEINE Auszeit” 22.03.-24.03.2024

o Durchfiihrung durch Silvio Oeser (PicPond Photography)

o Teilnehmer: Erik Mack (Fotograf und Content Creator aus dem Vogtland, Reichweite
Instagram: 17.100 Follower)

o Wahrend dieser drei Tage produzierten die beiden Content-Creator
reichweitenwirksame Inhalte (Bild- und Videomaterial) bei verschiedenen fir die
Kampagne relevanten Partnern (darunter Burg Posterstein, Pfarrhof Nobdenitz, Kirche
Nobdenitz, Schmolin Marktplatz, 1000jahrige Eiche Nobdenitz, Streuobstwiese Lohma,
Magnolienbliite Altenburger Teehaus, Kaffeehaus Volkstadt, Senfladen Altenburg,
Rittergut Schwanditz, Campingplatz Pahna) im Altenburger Land.

Abbildung 523: Beispielfotos ©Silvio Oeser

Presse- und Offentlichkeitsarbeit

e Pressemitteilungen an regionale und Uberregionale Presseverteiler

e Der Endkundennewsletter zur Kampagne ,, DEINE Auszeit” wurde im April 2024 versendet
und umfassend in den Rubriken ,Ab ins Griine — Wanderungen & gefiihrte Touren”, ,,Rad-
& Wanderwege”, ,Regionaler Genuss” und ,Frihlingspracht im Altenburger Land”
informativ aufbereitet, um die vielfdltigen Erholungs- und Erlebnismoglichkeiten der
Region gezielt hervorzuheben.
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Abbildung 534: Endkundennewsletter ,DEINE Auszeit”, April 2024 ©TVAL

7.3.2 Sommer-Kampagne ,,DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land”

DEIN Somimer-Moment  im Altenburger Land
A ) oy Pl g

Kulturschitze -« 3

Veranstaltuniguen

Kulinarik

Heimatliebe

Abbildung 54: DEIN Sommer-Moment Auszeit im Altenburger Land © TVAL

Der Schwerpunkt liegt auf der Produktlinie , Inspiration Kultur” und umfasst kulturelle Einrichtungen
wie Museen und Freizeiteinrichtungen, die Veranstaltungshéhepunkte des Jahres 2024 sowie die
gezielte Verknlpfung kulinarischer Angebote mit besonderen Veranstaltungsformaten lokaler
Gastronomie, Produzenten und Direktvermarkter. Zudem stehen Termine und Angebote zu gelebten
Traditionen sowie besondere Ubernachtungsméglichkeiten im Fokus.

Zielgruppe: Kulturinteressiertes Publikum (Kennerschaft, Faszination)
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Die Inhalte konzentrieren sich auf Geschichten besonderer Begegnungen sowie die Einbindung
touristischer Angebote aus der Produktlinie Kultur. Zudem stehen die Bewerbung herausragender
Ausstellungen und Veranstaltungen, die Verknipfung mit besonderen Ubernachtungs- und
Gastronomieangeboten sowie Uberregional bedeutende Jahresthemen wie Thimmel und das
Bauernhaus des Jahres im Mittelpunkt. Weiterhin werden regionaler Genuss, einschlieRlich der
Angebote von Gastronomen, Produzenten und Direktvermarktern, sowie Termine und
Veranstaltungen zur regionalen Identitat thematisiert.

Der Zielmarkt umfasst einen Radius von bis zu 120 Minuten Fahrzeit und konzentriert sich auf den
GroRraum Leipzig, Chemnitz, Gera, Zwickau, Jena, Dresden, Erfurt, Halle, Berlin/Brandenburg sowie
Hof.

Zeitraum: Mai - September 2024

Umgesetzte MafSnahmen:

Printprodukt Magazin ,,DEIN Sommer-Moment”

DEIN Sommer-Moment
im Altenburger Land

Abbildung 56: Printprodukt Magazin ,,DEIN Sommer-Moment“’- Innenansicht ©TVAL
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Lpuschuge Platge.

im Griinen

i i b

durch die Region

Abbildung 575: Ausziige aus dem Sommer-Magazin © TVAL

Die Inhalte umfassen eine vielseitige Prasentation der Kulturschatze der Region. Dabei stehen kulturelle
Highlights im Fokus, darunter Freiluftabenteuer an historischen Orten, kiihle Rdume mit heiflen
Geschichten, lauschige Platze im Griinen sowie Ausstellungen. Eine kulinarische Reise durch die Region
gewahrt Einblicke in die Geschmacksvielfalt des Altenburger Landes unter dem Motto ,,So schmeckt
das Altenburger Land”. Unter dem Leitgedanken ,Heimat hautnah erleben” werden bedeutende
Themen wie das Bauernhaus des Jahres, das Thiimmel-Jahr 2024, die Entwicklung der Bauerntracht
von traditionell bis modern, ,Altenburgs Ass im Armel“ Einblicke in historische Wohnkultur mit
,Hereinspaziert in unsere Stuben” sowie die Altenburger Mundart ,Hong ha ong?“ vorgestellt. Erganzt
wird das Programm durch einen Uberblick tiber die wichtigsten Veranstaltungen in der Region von Mai
bis September.

e layout
o Ruckstichbroschiire im Format B5
o 30.000 Exemplare
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o Verteilung
o Belieferung der Leistungstrager im Landkreis Altenburger Land
o Auslage bei den LVZ-Geschaftsstellen und Ticketgalerien
o Agentur Briickner — Herausgabe auf Prasentationen und Auslage an touristisch
hochfrequentierten Orten wie der Wartburg oder dem Meeresaquarium Zella-Mehlis
(ca. 1.000 Exemplare)
o Flyerdistribution Gber die Firma Gangart (18.500 Exemplare)
= |nsgesamt 1.000 Standorte in den Bereichen ,,Familie/Freizeit”,
,Gastro/Familie”, , Kultur/Tourismus®, , Kultur/Premium®, ,Top Gastro*,
,Blrgerburos/Bibliotheken”
= Dresden, Chemnitz, Zwickau, Leipzig, Erfurt, Jena, Gera, Halle, Magdeburg,
Plauen, Hof
= Auslage 2-4 Wochen je nach Standort (ab 01.05.2024)

Postkarte

DEIN Sommer-Moment
im Altenburger Land

EWBURELR LARG Ly

TR MU TV BN ALY

MOTH: BURG POSTERETE ) MUSEUM BUSG PONTCRSTEIN, FCPORND FHCTON A PHY

8l Erlebe Konzerte,
Ausstellungen,
¥ Schauspiel und Feste!

Abbildung 58: Printprodukt Postkarte ,,DEIN Sommer-Moment“ ©TVAL

e Inhalt: Titelbild und QR-Code zur Website
e Format: DIN A6
o Auflage gesamt: 3.000 Exemplare

Plakat

.& DEIN Sommer-Moment
-~ im Altenburger Land

Abbildung 59: Printprodukt Plakat ,,DEIN Sommer-Moment“” ©TVAL
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e Format: DIN A3 und DIN Al
e Auflage gesamt:

o 30x A3
o 10x A1l
Groundposter

Abbildung 606: Groundposter Hauptbahnhof Dresden und Halle

Jeweils zwei Poster im Format 120 x 180 cm wurden an den Hauptbahnhofen in Leipzig, Erfurt,
Dresden, Halle und Magdeburg platziert. Die Laufzeit erstreckte sich vom 04. Juni - 12. August 2024.

City Light Poster

DEIN Sommer-Moment
im Altenburger Land

Abbildung 61: City Light Poster im Zentrum von Leipzig

e 30 Standorte in der Leipziger Innenstadt, zwei Zeitrdume
o 21.05.-26.05.2024
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= Veranstaltungsankiindigungen Mai: Sommerorgelkonzerte, Classic Open Air,
Sommer-kabarett, VogelschielRen

o 02.07.-07.07.2024

= Veranstaltungsankiindigungen Juli: Mystery-Musical, Musikfestival, Rositzer
Kirmes, Orgelnacht

Landkreiseingangstafeln

DEIN Sommer Moment
~  jm Allanburger L and

Abbildung 62: Beispielansicht einer Landkreiseingangstafel

Die funf Landkreiseingangstafeln im Altenburger Land prasentierten das Motiv der Sommer-Kampagne
und sorgten fir eine hohe Sichtbarkeit entlang wichtiger Verkehrsachsen. Die grof3flachige Platzierung
starkte die regionale Markenprasenz, erreichte sowohl Einheimische als auch Besuchende und trug zur
Steigerung der touristischen Wahrnehmung des Altenburger Landes bei.

Printanzeigen

Mit gezielten Anzeigen und Advertorials in renommierten Kulturmagazinen konnte eine Reichweite
von Uber 230.000 Leserinnen und Lesern erzielt werden.

e Im Amtsblatt Altenburger Land (Ausgabe vom 04. Mai 2024) wurden 54.000 Exemplare
verteilt.

e Die Sommerausgabe des TOP Magazins Leipzig (Erscheinungstermin: 10. Juni 2024) erreichte
mit einer Druckauflage von 8.000 Exemplaren (iber 85.000 Leserinnen und Leser durch
Lesezirkel.

e In der Sommerausgabe von Tambiente — lhr Urlaubsmagazin fir Kultur & Kulinarik wurde das
Altenburger Land an 100.000 Abonnentenstellen vorgestellt. Zusatzlich wurde eine Integration
in die Prospektbestellung vorgenommen, die bis Dezember 2024 bereits 100 Bestellungen
generierte.
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nAnemgs

DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land

Start einer iiberregionalen Werbekampagne durch den Tourismusverband

Der Sommer 2024 verspricht, ein kulturelles Fest zu
werden! Der Tourismusverband Altenburger Land e V.
wirbt mit der tiberregionalen Werbekampagne ,DEIN
Sommer-Moment* fis die Schinheit und kulturell

Ein Sommer votler Xultur und Tradition

Zu den Veranstaltungshthepunkten zshlen unter

Vielfalt der Region. Von Mai bis September Lidt das
Altenburger Land zu einer Entdeckungsreise durch sei-
ne Kulturschitze, gelebte Traditionen und seine natur-
belassene Umgebung ein,

DEIN Sommer-Moment
im Altenburger Land

waw, ollenbirg. travel

d die Ertffi gala des Theaters Altenburg-
Gera, die b druckenden S g te,
das S k der Nérgelsscke, das Classic

Open Air, das Garbisdorfer VogelschieBen, die Rosit-
zerKirmes und dasAttenburger Musikfestival. Zudem
wird das Thimmel-Jahr 2024
grof gefeiert, ebenso wie der
Titel ,Bauernhaus des Jahres"
mit einem vielseitigen Pro-
gramm.

Die Kampagne betont die re-
gionale |dentitdt und hebt die
kulinarischen  Spezialititen
hervor,

Woark A,

{berregionale Bewerbung

Mit einem Radiusvon 120 Minuten Fahrzeit ins Alten-
burger Land erreicht die Kampagne Stidte wie Leipzig,
Dresden, Chemnitz, Zwickau, lena, Erfurt, Hof, Plauen,

An den Woc der
Sommermeonate  Juli  und
August dffnen die Heimat-
museen der Region lhre Té-
ren und empfangen Giste in
traditionetler Altenburger Bau-
emntracht.

«Diese Kampagne ermglicht
es uns, unser reiches Kultur-
angebot gebiindelt und weit
tber die Grenzen der Region
Altenburger Land hinaus be-
kannt zu machen", erklirt
Jeannette KreyBel, Geschafts-
fihrerin des Tourismusver-
bandes Altenburger Land e.V.

Abbildung 63: Anzeige Amtsblatt Altenburger Land

Thiiringen

Kulturelle Schiitze und kulinarische Késtlichkeiten -
7 Sommer-Momente im Altenburger Land

Magdeburg und Halle. Alle Informationen zu Veran-
und Angeb finden sich gebtindelt auf
der W, g I/
ment. Zudem wird ein Magazin mit einer hohen Auflage
uberregionalverteittund ist bei touristischen Partnern
sowie in der T f Altenburger Land
erhaltlich. Die Kampagne wird zus4tzlich durch digitate
CityLight-Poster, in Hauptb Ki en

und im Radio prasentiert.

Inspirationen fiir
den Sommer im
Altenburger L and!
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Abbildung 647: Anzeige Tambiente Magazin und Katalogbestellung
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Abbildung 658:Anzeige im TOP Magazin Leipzig



Fotoshooting und Bewegtbild von 75 Partnern "RegionSpion"

Der TVAL beauftragte fir die Sommer-Kampagne die Produktion kurzer, emotionaler
Videoaufnahmen, die auf der Website sowie auf Instagram veroffentlicht wurden.

Unter dem Motto ,,RegionSpion — Komm mit uns auf Entdeckungsreise” entstanden zwischen Mai und
September authentische und inspirierende Videos, die eindrucksvolle Einblicke in die vielfaltige
Kulturlandschaft des Altenburger Landes gaben. Ziel war es, Geschichten zu erzdhlen, Emotionen zu
wecken und ein breites Publikum auf innovative Weise zu erreichen.

Insgesamt wurden bis zu 46 Partnerbetriebe aus den Bereichen Kulturschatze, gelebte Tradition und
regionaler Genuss in individuellen Videos vorgestellt. Alle Aufnahmen waren mit einem einheitlichen
Intro versehen, das das Format ,RegionSpion“ klar erkennbar machte und fir einen hohen

Wiedererkennungswert sorgte.

Blick durch's Schliisselloch
unserer schonsten Freizeitanbieter
In diesem Sommer nehmen wir
euch mit auf eine einmalige Reise
durch die reiche Kulturlandschaft
des Altenburger Landes. Geprigt
von Traditionen, Handwerk, Genuss
und vielem mehr, schauen wir
gemeinsam mit euch durch’s
Schlisselloch unserer schonsten
Freizeitanbieter und blicken ihnen
buchstablich iber die Schulter.

.. /
Sasst euct iibet sasciien

Story bewerben

Abbildung 66: Beispielansichten Instagram
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"@ Entdecken v Informatives v Veranstaltungen Buchen v

Entdecken > DEIN Sommer-Moment > RegionSpion - Genuss

Genussvolle Momente im RegionSpion
]
Mit dem RegionSpion das Altenburger Land entdecken

Unsere Videos zum Thema Genuss entfihren Sie in die kulinarische Vielfalt der Region - von gemUtlichen Cafés wie dem Mu

0. Ob innovativ im Re schen Hof oder traditionell im
s, wie die Altenburger Destillerie der n
e Gastfreundschaft und die besondere Atmosphdre In Orten wie
1 Verwellen ein

Spater ans._ Teilen

MuisCafé Schmaélin

Kaffee-Rosterei

st flr seine gemutli-

Das MuisCafi

e Atmosphare und hat

remact

lichkeiten bekannt. Mit sei-

hi an Kuchen, Kaffee und

elnen Speisen ladt es zum Genle

Ansehen auf ([ YouTube

Abbildung 67: Beispiel der Einbindung auf der Website

Onlinemarketing — Advertorial & Social Media reisereporter

e Inhalt der Kampagne
o Erstellung von zwei Advertorials zu allen Themen der Sommer-Kampagne unter
reisereporter.de
= Advertorial 1: Events
= Advertorial 2: Kulturschatze, Tradition, Genuss
o Aufbau eines Content Hub fiir das Altenburger Land
= |ntegration von Texten, Bildern, Video und Backlinks zur Landingpage
o Newsletter-Versand an 80.000 Abonennten
= 3 Integrationen
o Social Media
= 2 Facebook-Posts, 2 Instagram-Stories, 1 Instagram-Reel, 1 Instagram-
Gewinnspiel mit Co-Authorenschaft

e Ergebnisse
o Uber 4 Millionen Ausspielungen insgesamt
o Uber 47.000 Konten {iber Social-Media-Kampagne erreicht
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Erlebe die
Kulturschéatze des
Altenburger Landes

Abbildung 69: Storytelling

of - (- — I3

Gonuss und Traditian: Den Sammaer -Moment im
Altenturger Land
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Abbildung 70: Newsletter und Social Media
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Onlinemarketing — Advertorial Tambiente

Abbildung 1071: Online-Beitrag Tambiente

Im Rahmen der Kampagne wurde ein Advertorial zur Sommer-Kampagne veroffentlicht, das wahrend
der gesamten Laufzeit kontinuierlich durch zusatzliche Inhalte erganzt und parallel ausgespielt wurde.
Zudem erfolgte die Integration eines Prospektbestellungsformulars, um Interessierten weiterfiihrende
Informationen bereitzustellen. Die Kampagne |lduft von Mai 2024 bis April 2025.

e Ergebnisse, Stand: Marz 2025
o Reichweite des PR-Beitrages: 33.040 Aufrufe
o Ubermittelte Leads: 179 qualitative Leads
o Aufrufe der Newsmeldungen
= 02.05.2024 Sommermomente im Altenburger Land: eine Auswahl
musikalischer Hohepunkte: 249
05.06.2024 Erlebnisurlaub pur: Worauf sich Familien im Altenburger Land

freuen dirfen: 85
22.07.2024 Eine Region erstrahlt in zartem Lila: Safranbliite in Altenburg: 229

Radiowerbung mit der Firma AUDIOHOUSE

=]

—
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Abbildung 72: Portfolio Online Audio
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e Online-Audio inkl. Banner-Werbung
o Sendegebiet: Chemnitz, Leipzig, Dresden, Zwickau und Gera
> Flight 1: 03.06.-30.06.2024 - 58.000 Kontakte & 2.700 Banner-Klicks
> Flight 2: 01.07.-28.07.2024 - 56.000 Kontakte & 2.800 Banner-Klicks
o Sendegebiet: Bundeslander Brandenburg, Bayern, Sachsen-Anhalt und Berlin
» 03.06.-30.06.2024 - 160.000 Kontakte & 7.900 Banner-Klicks

e Inhalt Spot:
,GenieRe DEINEN Sommer-Moment im Altenburger Land.

Eine Region mit lebendiger Geschichte, authentischen Zeitzeugen und aufstrebenden Kiinstlern
leuchtet farbenfroh in ihrem Sommerkleid. Mit herausragenden Kulturschatzen, vorziiglichen
kulinarischen Kostlichkeiten und handwerklichen Traditionen.

Diesen Sommer erlebst Du internationale Orgelkonzerte, Open-Air Kabarett, das Altenburger
Musikfestival, die Er6ffnungsgala des Theater Altenburg Gera und mehr!

Alle Angebote unter altenburg punkt travel.”

e UKW-Spot
o Kultur- und Freizeittipp Classic Open Air: RADIO PSR Region Chemnitz
> Ausspielung: 20.-24.05.2024, 10 Schaltungen
o Kultur- und Freizeittipp: Altenburger Musikfestival: RADIO PSR Region Leipzig
> Ausspielung: 22.-26.07.2024, 10 Schaltungen

DEIN Sommer-Moment
im Altenburger Land

Kulturschitze

Veranstallungen g

Kulinarik

Heimatliebe

Abbildung 7311: Online-Banner

Veroffentlichung Werbefilm ,DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land”

o Veroffentlichung Video Stadtereisefilm ab Mai fiir 11 Wochen innerhalb von Thiringen TV
(400.000 Zuschauer) und Deutschland lokal (3,5 Million Zuschauer)
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Journalistendienst — DJD Deutsche Journalisten Dienste

Im Rahmen des Journalistendienstes der DJD — Deutsche Journalisten Dienste wurden Pressetexte

erstellt und bundesweit an Verbraucherjournalisten aus Print- und Online-Medien Uber ein

Presseportal und Newsletter verbreitet.

Von Mai bis September wurden insgesamt zwei PR-Artikel veroffentlicht, die eine Reichweite von tber
3 Millionen Leserinnen und Lesern erzielten.

Die Veroffentlichungen erschienen in mehreren Bundesldandern, darunter Sachsen, Sachsen-Anhalt,

Hessen, Bayern, Brandenburg,

Rheinland-Pfalz, Nordrhein-Westfalen,

Wirttemberg und Schleswig-Holstein.

erzielte Reichweite

2429882

W = = |

veroffentlichte Clippings

.D‘v\lﬂe

Abbildung 74: Darstellung der erzielten Reichweiten und veréffentlichte Clippings
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KULTURSCHATZE UND KULI-

NARISCHE KOSTLICHKEITEN

SIEBEN SOMMER-MOMENTE IM
ALTENBURGER LAND
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Abbildung 7512: Ansichtsbeispiele

Tip-on-Card

Im Rahmen der Sommer-Kampagne wurde eine Tip-on-Card auf der Titelseite der LVZ-Gesamtausgabe
im Zielmarkt gebucht. Die kompakte und ansprechend gestaltete Karte lenkte gezielt Aufmerksamkeit
auf die Kampagne und verkniipfte analoge und digitale Inhalte durch QR-Codes. Diese MaBnahme
steigerte die Reichweite und machte neue Zielgruppen auf die Region aufmerksam.

o Auflagenhdhe 133.000
e \Verbreitungsgebiet: Leipzig, Borna, Geithain, Delitzsch, Eilenburg, Grimma, Wurzen, Débeln,
Oschatz, OVZ, Torgau, Naumburg, Dresden

DEIN Sommer-Moment
im Altenburger Land

Eenlvﬂt DEINEN Sommer-Moment

m /4/[0:&//7&? N

Eriebe In Begleitung deiner Herzensmenschen das Alten-
burger Land in der Fulle seiner herausragenden Kultur
schatze, saner
und seiner handwerklichen Traditionen, inmiften malecisch
gruner Wiesen und geiber Felder, bluhenden Bauemganen
und bietet dir & Lang
deinen ganz persdalichen SommerMoment,

gen, Konzerte, and

Events sowie Kirmes und Handwerkskunst erwarten dich,
Taoche mit alten Sinnen ein in deine authentische Reise-
region und geriee den Mament, DEINEN Sommes-Moment
im Attenburger Land
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L

Abbildung 7613: Ansichtsbeispiel Tip-on-Card, Ausgabe Leipziger Volkszeitung

Website www.altenburg.travel

e Aufbau einer Landing Page unter https://altenburg.travel/dein-sommer-moment
o Nutzung des ThUCAT-Websitebaukastens
o Inhalte
» Kulturschatze
» Présentation der Partner
» Kulinarische Reise
» Préasentation der Gastronomiebetriebe in regionaler Kiiche
Traditionelle Rezepte
Direktvermarkter

YV V V

Heimat hautnah

Altenburger Mundart
Altenburger Bauerntracht
Skatspiel

o O O

Heimatstuben

o Vierseithofe
Video DEIN Sommermoment
Maganzin DEIN Sommermoment
Ubernachtungs-Angebote
Kulturelle Highlights — RegionSpion Kultur
Genussvolle Momente — RegionSpion Genuss
Natur und Ruhe finden — RegionSpion Natur

VV VYV YV VYV

Spiel und SpaR erleben — RegionSpion Spiel

Die Kampagnen-Seite wurde kontinuierlich aktualisiert und gepflegt, um stets aktuelle und relevante
Informationen bereitzustellen. Dazu gehort die redaktionelle Bearbeitung von Beschreibungen, die
Aktualisierung von Offnungszeiten und Eintrittspreisen sowie die Ergdnzung partnereigener Angebote.
Zudem werden die Inhalte regelmaRig liberarbeitet und das Bildmaterial ausgetauscht, um eine
ansprechende und zeitgemalle Darstellung zu gewahrleisten.
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http://www.altenburg.travel/
https://altenburg.travel/dein-sommer-moment
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Abbildung 77: Landingpage Sommer-Moment
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Social Media Marketing

e Facebook und Instagram

Insgesamt (iber 490 Beitrage, Stories und Anzeigen organisch und budgetiert

O

1 Werbeanzeige Sommer-Moment bei Facebook und Instagram
» 03.05.-22.09.2029
o Reichweite der Facebook-Seite

e}

» Uber 270.000 Personen haben Content der Seite oder zur Seite gesehen.
Hierzu gehoren Beitrage, Stories, Werbeanzeigen sowie soziale Informationen
zu Personen, die mit der Seite interagierten, und vieles mehr.
o Reichweite auf Instagram
> Uber 205.000 individuelle Konten haben die Beitridge oder Stories mindestens
einmal gesehen.

DEIN Sommer-Moment
im Altenburger Land

www.altenburg.travel

Abbildung 78: Werbeanzeige bei Facebook und Instagram
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Abbildung 79: Facebook-Aktivitdt ,,DEIN Sommer-Moment”, Mai bis September
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Abbildung 80: Instagram-Aktivitit ,,DEIN Sommer-Moment“, Mai bis September

e Pinterest

bull 22 Juli 31, Augd T, Augdl Sepd

o 1 Werbekampagne bei Pinterest mit 4 Anzeigen und 1 Video

» 03.05.-22.09.2024

o Reichweite: Uber 1,25 Millionen Personen haben den Content gesehen.

DEV] Donsr— N | et
1im Altegburger Land A{
| - e A,

tenburgcr{and )

Heimat il
im AlterbiERLLaNG

Abbildung 8114: Pinterest-Anzeige zur Kampagne ,,DEIN Sommer-Moment*“




Performance vom 3.5.2024 bis 22.9.2024 s
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Abbildung 82: Pinterest-Aktivitdt

Instawalk ,,DEIN Sommer-Moment“ 05.07.-07.07.2024

Die Umsetzung der Content-Produktion erfolgte durch Silvio Oeser (PicPond Photography) in
Zusammenarbeit mit zwei renommierten Fotografen und Content-Creators:

e Johannes Bondzio, Fotograf aus Stadtroda mit einer Reichweite von 1.200 Followern auf
Instagram

e Thomas Christians, Fotograf und Content Creator aus Hamburg mit einer Reichweite von
186.000 Followern auf Instagram

Wahrend der dreitdgigen Produktion entstanden hochwertige, reichweitenstarke Bild- und
Videoaufnahmen an ausgewahlten Standorten im Altenburger Land, die gezielt fir die Kampagne
genutzt wurden. Zu den besuchten Partnern zdhlten unter anderem das Renaissanceschloss Ponitz, die
Friedenskirche Ponitz, das Restaurant Bellevue, das Residenzschloss Altenburg, das
Naturkundemuseum Mauritianum, die Hofgartnerei Altenburg, die Agneskirche Altenburg, das
Theatercafé, das Nikolaiviertel, die Bartholomaikirche sowie das Teehaus/Orangerie Altenburg. Diese
Kooperation ermdglichte die Erstellung authentischer und inspirierender Inhalte, die die touristischen
Highlights der Region eindrucksvoll in Szene setzen und einer breiten digitalen Zielgruppe zuganglich
machen.

Abbildung 83: Instagram-Profil Thomas Christians mit Inhalten aus Altenburg © Thomas Christians
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& Reel-Insights

WELCOME 10

Altenburger Innenstadti@... ? ALTENGURG, Z0W

il Giulio Cercato + Good Intentions

16, Jull - Dauer: 0:33

4 Q@ v =
6.042 233 5 - 19

Ubersicht ®

Erreichte Konten 3.595
Reel-Interaktionen -

Profilaktivitaten 3

Reichweite ®

| ADDING TD ITS CHARM. THE RENAISSANCESCHLDSS NOW HOUSES AN
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| ENJOVA SELECTION OF COFFEES. TEAS AND PASTRIES WHILE
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Follower ® @ Nicht-Follower
Wiedergaben 6.042 g g

Abbildung 8415: Instagram-Insights des produzierten Contents

Influencer & Blogger

e melinda.helen
o Die Bloggerin Melinda Helen (@melinda.helen), die Giber eine Reichweite von mehr als
260.000 Followern verfiigt, besuchte vom 02. bis 04. August 2025 das Altenburger Land,
um die Region und ihre touristischen Highlights authentisch zu prasentieren.
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o Wahrend ihres Aufenthalts erkundete sie verschiedene Partner und Erlebnisse, darunter
die Hotel-Pension Treppengasse, das Residenzschloss Altenburg, die historische Altstadt
Altenburg, die Briiderkirche Altenburg, den GroRen Teich, die Burg Posterstein, den Markt

Schmolin, die Kulisse Altenburg sowie den Ratskeller Altenburg.

o Durchihre Berichterstattung erreichte sie eine breite digitale Zielgruppe und trug dazu bei,
die Sehenswirdigkeiten und besonderen Erlebnisse der Region einem (berregionalen
Publikum naherzubringen.
Reporting HOME of
Partrer; Tourismusverband Altenburger Land eV TR AVEL
Kenitakt: Heike Ohnesorge, Lisa Piller e
Kampaghe: Sormmer 2024 i
Stard: 1102024 T
Medinda helen Instagram Feed seesdinstaguac conidC YO0 PRa P 1,256 30808 41380
Instagram Story i 1506 T7 364 naz77
Instagram Reel i 1722 6,732 Bi&iB
TikTok (BONUS) 1020 20800 2363
Gesamt 5574 T5.TO5 266.736
R k
Ao rurest
melinda.helen folgt v Nachricht send B e
213 Beitrige 255.000 Follower 498 Gefoigt
Melinda | Reisen & Ausflilge in Deutschland
@ Reisetipps fur Deutschland
@ Spannende Ausflugsziele
Natur, Kultur, Stadtetrips & Abentever
3 himefindahelen@gmail. mehr
&* wonderl.ink/@melinda
faerm_burkhardt ¢h + 16 weitere Persaner sing Follower
Skandinavien...
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Abbildung 85: Reporting der Zusammenarbeit und Instagram-Profil
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e historische.haeuser

Der Instagram-Account @historische.haeuser von Juliane Kruse, der sich auf historische Architektur
spezialisiert und liber 4.500 Follower verfligt, besuchte vom 21. bis 23. August 2025 das Altenburger
Land, um die beeindruckenden historischen Bauwerke und Géarten der Region zu erkunden und einem
interessierten Publikum vorzustellen.

Wahrend des Aufenthalts wurden zahlreiche kulturhistorische Stdtten besucht, darunter die
Hofgéartnerei Altenburg, das Residenzschloss Altenburg, eine Veranstaltung des Musikfestivals, das
Rittergut Treben, der Veit-Ludwig-von-Seckendorff Park und die Orangerie Meuselwitz, das
Landratsamt Altenburger Land, das Halbe Schloss Langenleuba-Niederhain, das Renaissanceschloss
Ponitz, das Teehaus und die Orangerie Altenburg, der Schlosspark Altenburg, die Jugendherberge
Windischleuba, das Schloss Lébichau, der Schlosspark Tannenfeld, die Burg Posterstein sowie die
1.000-jahrige Eiche von Nobdenitz.

Durch die detaillierte Berichterstattung auf Instagram konnte die Vielfalt der historischen Architektur
und Kulturlandschaft des Altenburger Landes gezielt einem kulturinteressierten Publikum
ndahergebracht werden.

histonsche haouser Gelolgn Nadhviche senden i oo

152 Boitragn 2,703 Followes M Sekolgn

Fistorsche Wiuer - SONOuar. Guts- wnd Harrenhluser

s 3 SCRECaar Tl senct NordSeutaciiios

Abbildung 8616: Instagram-Profil ©historische.hduser
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Presse- und Offentlichkeitsarbeit

e Pressemitteilungen an regionale und lberregionale Presseverteiler
e Pressemitteilung an Verein Thiringer Stadte

e Tourismusnetzwerk Thiringen

e Endkunden-Newsletter: Juni 2024 (liber 320 Abonnenten)

e Partner-Newsletter: April und Mai 2024 (iber 300 Abonnenten)

e Anzeige Amtsblatt 04.05.2024

altungen

varik

Liebe Lesarin, lieber Leser,

[Es 1 Sommer i schonen Allendurger Land!
Enidecken Sie das ARerbiurger Land im Sommer — sin Paradies voler kultuneter Highlights, kosticher Geumentreuden und|
praditionaneichem Handwerk. Erieben Sie unvesgessliche Momente mit ihron Lisbaten und lassen Sie sich von der einzigarigen)
Wmosphare verzaubern. Geniellen Sie tren perfskten Someer-Moment im Altenburger Land ~ hier wartet Ihe gany
porstraches Sommaerabentouer aul Sie!

Wir wnschen Ihnen einen wundsrvolien Somemer fier bei uns im Land der tausend Hofe - im Allenburger Land

[Es= gruBt Sie heraiich,

Entdecke DEINEN Sommer-Moment im Altenburger Land!

Abbildung 8717: Ausschnitt Endkunden-Newsletter Juni 2024

DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land
Start dor Werbekampagne fir den Sommer 2024

Der Touramusverband Allenburger Land e V. stantel die Kampagne "DEIN Sommer-Moment™, um die kulturelie
Vielfall und Schonhell der Region hervorzuheben. Von Mai bis Seplember faden zahireiche Veranstaltungen ein,
darunter die Ertfinungsgala des Theaters Altenburg-Gera, Sommerargelonzene. das Classic Open Air, tee Rositzer
Kitmes und das Altenburger Musadestival

Hohepunile und Traditionen

Besonders gefeiert wird das Thommel-Jahr 2024 sowie der Titsi *Bavemhaus des Jahres — Der Allenburger
Viersedhof*. Im Fokus stehen regionale identtst und kulinansche Speziaiidien wie der Onginsl Schmdliner
Mutzbrsten Traditionen wie die Altenburger Bauemtracht, das Skat-Spiel und die Mundart werden hervorgehoban
An den Wochenenden im Jull und August 0finen die Heimatmuseen in raditonefier Tracht ihve Toran.

Uberregronate Bawerbung

Die Kampagne emeicht Stadte im 120-Minuten-Radius wie Leipag, Oresden und Erfurt. Alle Infos zu Veranstaltungen
@ibt es auf www.allenburg travel/dein-sommer-moment, Ein Magazin mit 30.000 Exempiaren sowie digitale und
Printmedion unterstotzen die Bawerbung

Tiese Kampagne eigt unser reiches Kulturangebot wed (ber die Region hinaus®. so Jeannette KreyBel

Gesct i des Toutsmusverbandes. "Dank der Zusammonarbedt mit unseron Parinern witd die einzigartige
Kultur und Gastireundschalt des Atenburger Landes erlebbar®, ergiinzt Anded Neumann, Vorstandsvorsitzender des

DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land

Tourlsmusverbandes.

Kulinarik

Heimatliebe

Abbildung 8818: Ausschnitt Partner-Newsletter Mai 2024
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7.3.3 Familien-Kampagne ,,DEINE Familienzeit im Altenburger Land”

Schwerpunkt: Abbildung der familienfreundlichen Angebote im Landkreis Altenburger Land
Zielgruppe: Familien mit Kindern (Grundschulalter)

Die Inhalte konzentrieren sich auf familienfreundliche Angebote im Altenburger Land, darunter
Freizeiteinrichtungen, Spielplatze, Freibdder, Zoos sowie kreative Mitmachangebote. Zudem werden
familienfreundliche Gastronomie- und Beherbergungsbetriebe, regionale Direktvermarkter und
Produzenten sowie speziell auf Familien zugeschnittene Rad- und Wandertouren vorgestellt.
Ergidnzend dazu umfasst das Angebot eine Ubersicht (iber Veranstaltungstermine fiir Familien mit
Kindern im Grundschulalter.

Der Zielmarkt erstreckt sich auf einen Umkreis von bis zu 120 Minuten Fahrzeit und umfasst
insbesondere den GroRraum Leipzig, Chemnitz, Gera, Zwickau, Jena und Dresden.

Zeitraum: Juni bis Oktober

e Sommer- und Herbstferien in Mitteldeutschland (Thiiringen, Sachsen, Sachsen-Anhalt)

Umgesetzte MafSnahmen:

Printprodukte - ,,Familien-Erlebniskarte” — liberarbeitete Nachauflage

e i VRS g : ' " Y
Muscsne A Allenbirger Tackisms 6mbll 5 0

ayEysiugap3y
Jpome e ING

Abbildung 89: Familienerlebniskarte Wilde Riesen Rallye, Vorderseite
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Abbildung 90: Familienerlebniskarte Wilde Riesen Rallye, Riickseite

e Inhalt

Die Uberarbeitete Nachauflage der "Familien-Erlebniskarte" umfasst die Vorstellung
familienfreundlicher Partner und Angebote, erganzt um weitere Partner, die das Angebot erweitern.
Ein Bestandteil der Karte ist die "Wilde Riesen-Rallye", bei den Familien versteckte Buchstaben bei den
teilnehmenden Partnern suchen kdnnen. Zudem enthilt die Karte eine tbersichtliche Darstellung aller
Stationen, um eine gezielte Orientierung zu ermdoglichen.

e layout
o Faltblatt 24 Seiten, DIN A6 geschlossen
o 32.000 Exemplare

e Verteilung

o Die Verbreitung der "Familien-Erlebniskarte" erfolgte liber mehrere Kanale, um eine
moglichst breite Zielgruppe zu erreichen.

o Verteilerrunden an Leistungstrager im Landkreis stellten eine direkte Verfligbarkeit
sicher.

Die Karte wurde in den LVZ-Geschaftsstellen und Ticketgalerien ausgelegt.
Zudem erfolgte eine gezielte Verteilung an Schulen im Landkreis, um Familien direkt
anzusprechen.

o EinVersand an 15 Tourismusinformationen in Thiiringen, Sachsen und Sachsen-Anhalt
sorgte fur eine iberregionale Verbreitung.

o Ergdnzend dazu wurden 20.000 Exemplare Uber die Firma Gangart verteilt. Die Flyer
lagen an insgesamt 670 Standorten aus, unterteilt in die Bereiche ,,Familie/Freizeit”,
,Gastro/Familie”, , Kultur/Tourismus”, ,,Wissen/Bildung” und , Gastro/Premium®. Die
Verteilung umfasste die Stadte Dresden, Chemnitz, Zwickau, Leipzig, Halle, Erfurt, Jena
und Gera.

= Auslage jeweils 2 Wochen:
e 22.05.2024-05.05.2024 (10.000 Exemplare)
e (03.-17.09.2024 (10.000 Exemplare)
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Radiowerbung mit der Firma AUDIOHOUSE

DEINE Familienzeit
Land

Abbildung 9119: Portfolio Online Audio (links) und Online-Banner (rechts)

e Online-Audio inkl. Banner-Werbung
o Sendegebiet: Chemnitz, Leipzig, Dresden, Zwickau und Gera
> Flight 1: 03.-16.06.2024 - 51.000 Kontakte & 2.600 Banner-Klicks
> Flight 2: 16.-30.09.2024 - 51.000 Kontakte & 2.300 Banner-Klicks

e Inhalt Spot:
,Hey, pscchhht kennst Du schon die wilden Riesen? Vor langer, langer Zeit, so sagt man,
lebte eine Horde wilder Riesen im Altenburger Land. Sie waren umgeben von
rauschenden Fllssen, groflen Seen, alten Burgen und erschufen riesigen Eisenbahnen
und gewaltige Hangebriicken. Entdecke jetzt mit Deiner Familie das Altenburger Land
und unsere groRe Abenteuerwelt - und werde selbst ein wilder Riese. Alle Infos unter
www.altenburg.travel”

o UKW-Spot
o Kultur- und Freizeittipp Spielefestival: RADIO PSR Region Leipzig
= Ausspielung: 05.-09.08.2024, 10 Schaltungen

Journalistendienst — DJD Deutsche Journalisten Dienste

e Erstellung von Pressetexten und bundesweite Verbreitung an Verbraucherjournalisten vom
Print- und Onlinemedien Uber ein Presseportal und Newsletter

e 1 PR-Artikel ab Juni 2024 bis Februar 2024

e Reichweite: Uber 1,4 Millionen Lesende. Die Artikel erschienen in den Bundeslandern
Rheinland-Pfalz, Nordrhein-Westfalen, Baden-Wirttemberg, Brandenburg und Sachsen-
Anhalt
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Abbildung 92: Darstellung der erzielten Reichweite und veréffentlichte Clippings

Acht auf einen Streich

[ e g s o 6 o

- et h 0
st b
o & Vel Moty
P g vt e Lo

vt s v et
o L ilghton B (0
\rmmneaht

Mgl Abesug Nty
vttt St

e gt sind =
e Wil o o
. - gy
et o Bk n Coneyr
werten e |n e
Avwnlhing orfilin Mo
we ez T e Page

Abbildung 9320: Ansichtsbeispiele

Familienurlaub im Altenburger Land

Ein Farmil 1 darf al-

S gern und Flugzeu-

les sein - auBer langwei-
lig. Im Altenburger Land in
Tharingen ist Langeweile
ein Fremdwort, unter www.
altenburg.travel steht eine
Familien-Erlebniskarte zum
Download bereit, Uber eine
Rallye kann die Region
spieletisch erkundet wer-
den. Hier sind acht der Sta-
tionen:
- Kartenmacherwerkstatt im
Residenzschloss Attenburg

Interaktive Familienaus-
stellung “Die  Kinderburg®
auf Burg Posterstein

Im  Uindenau-Museum
konnen Kinder spieferisch
und interaktiv Kunstwerke
und die Geschichte dahin-
ter erleber

gen

- Paplermuseum Focken-
dorf

- Straufienfarm Burkhardt

- Holles-Hof lonaswaide

- Flugwelt Altenburg-No-
bitz mit Hubschraubern,
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M P

AW 1 Fowme bt e o

82



Tip-on-Card

Im Rahmen der Familien-Kampagne wurde eine Tip-on-Card auf der Titelseite der LVZ-
Gesamtausgabe im Zielmarkt gebucht. Die kompakte und ansprechend gestaltete Karte lenkte
gezielt Aufmerksamkeit auf die Kampagne und verkniipfte analoge und digitale Inhalte durch
QR-Codes. Diese Mallnahme steigerte die Reichweite und machte neue Zielgruppen auf die

Region aufmerksam.

e Auflagenhdhe 133.000
e \Verbreitungsgebiet: Leipzig, Borna, Geithain, Delitzsch, Eilenburg, Grimma, Wurzen,
Dobeln, Oschatz, OVZ, Torgau, Naumburg, Dresden

- E Bei uns werden
DEINE Famiuellzelt e kleine Entdecker zu
im Altenburger Land Wilden Riesen

Vor langer, langer Zait, gab es, so sagt man,
eine Horde wilder Riesen. Am Fufie einer Burg
spannten sie gewaltige Hangebriicken Uber
rauschende Flisse, sie erschufen fliegende
Himmelskiirper, sie legten Schienen, sie
bauten Boote, sie hielten die wildesten und
gefdhrlichsten Tiere, sie schrieben gehaime
Batschaften und steliten viele, viele Dinge her.

Werde auch du ein wwifet Riese und entdecke
mit deiner Familie unsere grofie Abenteuerwelt.

Abbildung 94: Ansichtsbeispiel Tip-on-Card, Ausgabe Leipziger Volkszeitung
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Website www.altenburg.travel

e Aufbau einer Landing Page unter https://altenburg.travel/deine-familienzeit

o Nutzung des ThUCAT-Websitebaukastens

o Inhalte

» Familienfreundliche Erlebnisangebote

Wilde Riesen-Rallye
Familienfreundliche Ubernachtungsangebote
Familienfreundliche Restaurants
Spielplatze
Familienfreundliche Rad- und Wandertouren
Freibader und Seen
Veranstaltungen

YV VYV VYV VVY

Blogger-Reiseberichte

Die Kampagnen-Seite wurde kontinuierlich aktualisiert und gepflegt, um stets aktuelle und
zielgruppengerechte Inhalte bereitzustellen. Dazu gehorte die redaktionelle Bearbeitung von
Beschreibungen, die Anpassung von Offnungszeiten und Eintrittspreisen sowie die Ergdnzung
partnereigener Angebote. Besonderes Augenmerk lag auf einer zielgruppengerechten Ansprache,
insbesondere durch die gezielte Ausrichtung der Inhalte auf Familien. Zudem erfolgten eine
regelmalige Aktualisierung und Pflege der Inhalte sowie der Austausch von Bildmaterial, um eine
ansprechende und informative Darstellung zu gewahrleisten.

Erlebnlsan ebote
==D i)

¢ i?,,{%»‘

Farbriche Flugwelt Aftenturg Nodit: Inseizoe

Woerde auch du sin "Wildar Riese™ i E m
e

1».«»5» rk Patn udie Im Linde
seum Altenburg Kingesbury

o

Sprotte Fockendar!

KarterMACHERwer kstatt Kohiebshn Meusehwitz Altenburges Toursmus
GrmitH

Straufeniarm Burkhardt Holle uvﬁu naswalde

Tamibien Aenetang vem & Marionettentheater
Bt TRAVL MATE Dombrowsky
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http://www.altenburg.travel/
https://altenburg.travel/deine-familienzeit

Schiemmen & schlirfen
Dus At wreafin

g Land

Burg Posterstein

Eine schie Rittarbung!

Abbildung 9521: Landingpage Wilde Riesen auf der Website

Social Media Marketing

o Vorstellung der Leistungstrager, Ausstellungen, Veranstaltungen und touristischen Angebote

e Facebook und Instagram

o

o

o

Insgesamt Uber 550 Beitrage, Stories und Anzeigen organisch und budgetiert
Werbeanzeigen bei Facebook und Instagram: 17.06.-15.08.2024

Reichweite der Facebook-Seite: Uber 170.000 Personen haben den Content der Seite
oder zur Seite gesehen. Hierzu gehdren Beitrage, Stories, Werbeanzeigen sowie
soziale Informationen zu Personen, die mit der Seite interagieren, und vieles mehr.
Reichweite auf Instagram: Uber 107.000 individuelle Konten haben einen der Beitrige
oder eine der Stories mindestens einmal gesehen.

DEINE Familienzeit

Abbildung 96: Werbeanzeige bei Facebook und Instagram
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Abbildung 97: Facebook-Aktivitdten zu ,,DEINE Familienzeit”
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Abbildung 98: Instagram-Aktivitét zu ,,DEINE Familienzeit”

e Pinterest:
o 1 Werbekampagne bei Pinterest mit 4 Anzeigen (budgetiert) und Veréffentlichung
Video: 01.06.-31.07.2024
o Reichweite: : Uber 867.000 Personen haben den Content gesehen.

Abbildung 99: Pinterest-Anzeigen
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Performance vom 17.6.2024 bis 28.7.2024 .

Wikl bes syl 3 Mbetriken tum Anpeigen de Disgramms sus

Sl Ausgahende
o o Xika :
867,98 Tsd. 7 Tsd. 1,5 € Tsd,

B Impression B Ausgehends Klicks

Abbildung 10022: Pinterest-Aktivitdt

Influencer & Blogger

o dieweltwartet

o Uber 700 Follower

o Zeitraum: 12.-14.07.2024

o Besuchte Partner/ Erlebnisse:

» Markt Altenburg

Erlebnisportal Altenburg
Flugwelt Altenburg-Nobitz
Knopf- und Regionalmuseum Schmoélin
Groler Teich
Inselzoo Altenburg
Hotel & Restaurant Reussischer Hof
Kohlebahn Meuselwitz
Burg Posterstein
Jugendherberge Windischleuba

YV V VYV VY VVYVYY

Abbildung 101: Instagram-Profil @dieweltwartet mit Inhalten aus Altenburg
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e herzsam_m.o.m

o Uber 1.200 Follower

o Zeitraum: 21.-25.08.2024

o Besuchte Partner/ Erlebnisse:

> Hotel-Pension Treppengasse

Inselzoo
Spielplatz ,Rote Spitzen”
Wasser-Erlebnispfad Sprotte
Burg Posterstein
Holler-Hof
KartenMACHERwerkstatt
Flugwelt Altenburg-Nobitz
Farbkiiche Altenburg
Kohlebahn Meuselwitz
Freibad Schmolin
Haselbacher See
Meeresbuffet Altenburg

VVVVYVVYVVYVYVYYVY

Pizza & Nudelhaus Domizil

herzsam mom  Geldgtv  Kewiacmnde R e

Witewdge  AMifcdoest 185 Geloky

g even
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Abbildung 102: Instagram-Profil @herzam_m.o.m mit Inhalten aus Altenburg



e nepomucks.wunderbare.welt

o Uber 8.400 Follower

o Zeitraum: 29.-31.08.2024

o Besuchte Partner/ Erlebnisse:

» Markt Altenburg

Erlebnisportal Altenburg
Altenburger Tourismus GmbH mit Spielkartenladen
Ratskeller Altenburg
Bruderkirche mit AuBen-/Spielbereich
Burg Posterstein
StrauRenfarm Burkhardt
Hotel & Restaurant ,Reussischer Hof“
Inselzoo Altenburg
Groler Teich mit Bootsverleih
Senfladen
Residenzschloss Altenburg
KartenMACHERwerkstatt
Spielplatz ,,Rote Spitzen”
Gastwirtschaft , Kulisse”
Haselbacher See

VVVVVVYVYVVVYVVYVYVYYVYYVY

Kohlebahn Meuselwitz mit Westernstadt

Abbildung 103: Instagram-Profil @nepomucks.wunderbare.welt mit Inhalten aus Altenburg



Presse- und Offentlichkeitsarbeit

e Pressemitteilungen an regionale und liberregionalen Presseverteiler
e Tourismusnetzwerk Thiringen

e Endkunden-Newsletter: Juli 2024

e Partner-Newsletter: April, Mai, Juli 2024

e Anzeige Amtsblatt 22.06.2024

Foto: Spielplatz am Haselvbacher. See @Steven Gotze

"
S =
nnena

e

Sna
wpa

Wie funktioniert eigentlich ein Habt ihr schon einmal eine Puppe Wie schwer ist ein Kettenhemd?
Flugradar? Ist ein Schleudersitz  gesehen, die am seidenen Faden Macht ein Ritter eigentlich in seiner
bequem? Auf dem Kinderlehrpfad der héngt? Im Marionettentheater in Rustung Pipi? Entdeckt die 800 Jahre
Flugwelt bekommt ihr Antworten auf  Engertsdorf blickt ihr hinter die  alte Burg als Ritter oder Burgfraulein

Abbildung 104: Ausschnitt Endkunden-Newsletter Juli 2024
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DEINE Familienzeit im Altenburger Land
Start der Werbekampagne fiir die Sommer- und Herbstferien 2024

Der Tourismusverband Altenburger Land eV. startete zu Beginn der Sommerferien die Kampagne ,DEINE
Familienzeit”. Von Juni bis Oktober sind Familien ins Altenburger Land eingeladen, zahireiche Ferien- und
Freizeitangebote in den Kultureinrichtungen sowie Spielplatze, Freibader und Wandertouren zu geniefien.

Unter dem Motto ,Bei uns werden kleine Entdecker zu Wilden Riesen® bietet eine Oberarbeitete Familien-
Erlebniskarte eine spielerische Erkundung des Altenburger Landes. Die Karte wird in einer Aufiage von 30.000 Stick
verteilt.

Die Kampagne wird crossmedial Ober unterschiedliche Kanale on- und offline beworben. Ein Highlight ist das Kinder-
Reisetagebuch als Willkommensgeschenk in Beherbergungsbetrieben. Beitrdge von Familien-Bloggern unterstiitzen
die Kampagne im Social Media Bereich.

.Unsere Kampagne soll Familien einzigartige Erlebnisse bieten und gleichzeitig die lokale Wirtschaft starken®, betont
André Neumann, Vorstandsvorsitzender des Tourismusverbandes Altenburger Land e.V.

Ganze Kampagne "DEINE Familienzeit im
Altenburger Land" entdecken

DEINE Familienzeit
im Altenburger Land ||

Bei uns werden
kleine Entdecker zu

Abbildung 10523: Ausschnitt Partnernewsletter Juli 2024

DEINE Familienzeit im Altenburger Land |

Piinktiich zum Stort der Sommerferi-
en in Mitteldeutschland rollt der Tou-
rismusverband Altenburger Land e.V.
seine Werbekampagne ,DEINE Fami-
lienzeit* aus. Von Juni bis Oktober lddt
der Verband besonders Familien mit

Kindern im Grundschulalter ins Alten-
burger Land ein.
S de Familienab

Ein Familienurlaub darf alles sein — auser
langweilig! Hier gibt es zahlreiche Ange-
bote fur Familien: Freizeiteinrichtungen,

Tourismusverband startet Familien-Werbekampagne

Die Kampagne richtet sich sowohl an Tou-
risten aus Mitteldeutschland als auch an
familien aus dem Altenburger Land, um
ihre Heimat neu zu entdecken. Die Fami-
lien-Erlebniskarte wird mit einer hohen
Auflagein der Tourismusinformation Alten -
burger Land sowie bel Partnern regional
und Oberregional verteilt.

Der Verband bewirbt die Angebote auch
online auf seiner Website, in den sozia-
len Medien sowle via Tip-On-Postkarten
auf reglonalen Tageszeitungen mit Ober
100.000 Exemplaren.

Kreatives Kinder-Reis: buch

Spielplatze, Freibader,
liche Veranstaltungen, Restaurants, Ober-

nac
ter sowie Rad- und

Ein ight ist das Kinder:

buch, eln interaktives Buch als Vl.lll-

Unter dem Motto ,Bai uns werden kleine
Entdecker zu Wilden Riesen* gibt es auch
e Famili

te. Mit der enthaltenen Wilde-Riesen-
Rallye kbnnen Familien das Altenbur

in den
gungsbetrichen der Region, das Ratsel,
und L ent-

hait.

ger Land und ein
T &

im.

Neue
sind der Holler-Hof jonaswalde, das Er-
burg, die B
Tourismus GmbH und diverse Highlight-
Spielplatze.

Land!
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Abbildung 106: Anzeige Amtsblatt Altenburger Land
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7.3.4 Aktiv-Kampagne ,,DEIN Safranleuchten im Altenburger Land”

DEIN "Safra'jjﬁifé’uchten
im Altenburger Land

Eine kulinarische Entdeckungs-

reise durch den Herbst

Thiringen C

enldecken.de

Abbildung 10724: DEIN Safranleuchten

Der Schwerpunkt liegt auf der Produktlinie ,Erlebnis Natur” sowie auf Angeboten rund um den
Altenburger Safran. Die Zielgruppe umfasst ein aktives und genussbewusstes Publikum, das sich durch
Neugierde und Interesse an regionalen Spezialitdten auszeichnet.

Inhaltlich werden die Bedeutung und der Ursprung des Safrananbaus im Altenburger Land
herausgestellt. Zudem werden die Partnerbetriebe sowie deren Erlebnis- und Gastronomieangebote
rund um den Altenburger Safran prasentiert.

Der Zielmarkt erstreckt sich auf einen Umkreis von 120 Minuten Fahrzeit, wobei der
Kampagnenzeitraum von September bis November 2024 angesetzt ist.

Umgesetzte MafsSnahmen:

Printprodukt ,Safran-Broschiire”

Auf den Spuren des Safrans im Altenburger Land

—
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Abbildung 108: Darstellungen der ,,Safran-Broschiire”
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e Veranderter Nachdruck
o Inhalt: Ubersichtskarte mit allen Partnern
o Abbildung der Gastronomen und ihrer Safrangerichte
o Prasentation der Erlebnisangebote
o Ubersicht der Safranprodukte
o Historie des Safrans
e Format: B5 quer, 28 Seiten
o Auflage gesamt: 13.500 Exemplare
o Belieferung der Leistungstrager im Landkreis Altenburger Land
o Auslage bei den LVZ-Geschéftsstellen und Ticketgalerien
o Agentur Briickner — Herausgabe auf Prasentationen und Auslage an touristisch
hochfrequentierten Orten wie der Wartburg oder dem Meeresaquarium Zella-Mehlis
(ca. 1.000 Exemplare)
Flyerdistribution Giber die Firma Gangart - 7.500 Exemplare
= |Insgesamt 670 Standorte in den Bereichen ,Familie/Freizeit”,
,Gastro/Familie”, ,Kultur/Tourismus”, ,Kultur/Premium“, ,Top Gastro“,
,Blrgerblro/Bibliotheken”, ,Freizeit”
= Halle, Dresden, Chemnitz, Zwickau, Leipzig, Erfurt, Jena, Gera, Magdeburg,
Plauen, Hof
= Auslage 2 Wochen (26.08.-08.09.2024)

O

Postkarte

e Neukonzeption

e Inhalt: Titelbild und QR-Code zur Website
e Format: DIN A6

e Auflage gesamt: 800 Exemplare

DEIN Safranleuchten
im Altenburger Land

Eine kulinarische Entdeckungs-
reise durch den Herbst

T —

w gyl
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Abbildung 10925: Postkarte ,,DEIN Safranleuchten”
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Groundposter

e Jeweils 2 Poster (GroRe 120x180cm) im Hauptbahnhof Leipzig, Erfurt, Halle, Magdeburg und
Dresden: 03.09.-21.10.2024

Abbildung 110: Groundposter Hauptbahnhof Leipzig

City Light Poster

e 30 Standorte in Leipzig
o 75Zoll
o 11.-12.09.2024 und 18.-21.09.2024

Abbildung 11126: City Light Poster im Zentrum von Leipzig
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Landkreiseingangstafeln

Die funf Landkreiseingangstafeln im Altenburger Land prasentierten das Motiv zum Safranleuchten
und sorgten fiir eine hohe Sichtbarkeit entlang wichtiger Verkehrsachsen. Die groRflachige Platzierung
starkte die regionale Markenprasenz, erreichte sowohl Einheimische als auch Besuchende und trug zur
Steigerung der touristischen Wahrnehmung des Altenburger Landes bei.

Abbildung 11227: Thematische Landkreistafel zur Kampagne ,,DEIN Safranleuchten im Altenburger Land”

FOOD-Fotografie fiir Safranleuchten 2025

Der TVAL hat im Jahr 2024 die Produktion hochwertiger Food-Fotografien beauftragt, um die regionale
Safrantradition noch besser in Szene setzen zu kénnen. Erste Aufnahmen wurden bereits im Herbst
2024 umgesetzt, wahrend weitere Bilder Anfang 2025 entstehen werden. Ziel ist es, ausdrucks- und
aufmerksamkeitsstarke Motive zu schaffen, die Uberregional Interesse wecken und zur positiven
Entwicklung der Region beitragen. Die Gastronomen der Region verarbeiten den wertvollen Safran von
September bis November in ihren Speisen — ein Genuss, der durch die Fotografien sowohl in der
Zubereitung als auch in den fertigen Gerichten eindrucksvoll dargestellt werden soll.

Abbildung 113: Beispielbilder der entstandenen FOOD-Fotografie
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Online-Anzeige — axel springer regio

e Native Teaser Ad

e laufzeit: 30.09.-31.10.2023

e Reichweite

o Uber 353.000 Ad Impressions
o Uber 1.700 Link-Klicks

Motiv1

Safranleuchten im Altenburger
Land

Safran hautnah ereben als Emtzhelfer, bel
Fuhrungen oder Safran-Tasungs

Westers Informgtionen

IMPRESSIONS: 204.383
KLICKS: 1.130

Motiv 2

Safranleuchten im Altenburger
Land

Fir echte Genleler - Gastronomen
erweitern Ihre Speisekarte um das edle
Gewurz

Weitera Informationen

IMPRESSIONS: 115.450
KLICKS: 475

Motiv 3

Safranleuchten im Altenburger
Land

Eine kulinarische Entdeckungsreise durch
den Herbst

2 Informationen

IMPRESSIONS: 33.348
KLICKS: m

Weltere

To 16 APCOST St

Sakrasleuchrion ire Altesbuarger Landd
Ui Gl e Eredech wghwan A5ch om
oot

Skywallcom KSnigsstunl

¢ ca Untace- Sancoms

Munche Besucher seren verunsichert, weil

¢inige B

clemente sich bewegren, sage

Britne. Dazu 2ihlt etwa der Handlanf, den viele
mf der Suche nuch Holt ecgreifen, | Das mosy

dfstlhires,

aber 30 seln™, eeRliiet der Ges
Bestimmte Baureile britnchten Spicl. Kein

Grond zure Sorge”, versichere er.

Safranleuchten im Altenburger Land

Eine hinarische Entdacungsslss duch dan
Harbet

&= f X®in=

Abbildung 114: Online-Anzeigen durch axel springer regio
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Radiowerbung mit der Firma AUDIOHOUSE

Digital-Kombi

Abbildung115: Portfolio Online Audio

e Online-Audio inkl. Banner-Werbung
o Sendegebiet: Chemnitz, Leipzig, Dresden, Zwickau und Gera
> Flight: 05.-18.08.2024 - 53.000 Kontakte & 2.900 Banner-Klicks

e Inhalt Spot:
DEIN Safranleuchten im Altenburger Land
... wusstest Du, dass im Altenburger Land seit 500 Jahren das teuerste Gewdiirz der Welt
wachst? Komm doch mit - auf eine kulinarische Entdeckungsreise durch den
Herbst. Erlebe das rote Gold bei Schinken-Workshops, Kochevents, Likortastings,
Dinnershows, als Erntehelfer flir einen Tag oder bei Fiihrungen entlang des Safran-Trails und
den Origi-nal Anbauflachen.
Das — und so viel mehr — gibt es nur beim Safranleuchten.
Alle Infos unter altenburg punkt travel.

o UKW-Spot
o Kultur- und Freizeittipp Safranleuchten: RADIO PSR Region Leipzig
» Ausspielung: 19.-23.08.2024, 10 Schaltungen
o Kultur- und Freizeittipp Safranleuchten: RADIO PSR Region Chemnitz
> Ausspielung: 19.-23.08.2024, 10 Schaltungen

entdecken.de

Abbildung116: Banner
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Journalistendienst — DJD Deutsche Journalisten Dienste

e Erstellung von Pressetexten und bundesweite Verbreitung an Verbraucherjournalisten von
Print- und Onlinemedien (iber ein Presseportal und Newsletter

e 1 PR-Artikel von Juli bis November

e Reichweite: tber 1 Million Leser

e Veroffentlichungen in

Sachsen

Sachsen-Anhalt

Bayern

Brandenburg

Nordrhein-Westfalen

Niedersachsen

Baden-Wirttemberg

o O O O O O

erzielte Reichweite verdffentlichte Clippings

é m‘lﬂﬂ

194456 k‘

. Anzeigenblatter . Zeitungen - Zeitschriften . Online

Abbildung 117: Darstellung der erzielten Reichweite und verdéffentlichte Clippings
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Abbildung 11828: Ansichtsbeispiele
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Im Rahmen der Safran-Kampagne wurde eine Tip-on-Card auf der Titelseite der LVZ-Gesamtausgabe

im Zielmarkt gebucht. Die kompakte und ansprechend gestaltete Karte lenkte gezielt Aufmerksamkeit

auf die Kampagne und verkniipfte analoge und digitale Inhalte durch QR-Codes. Diese MaRhahme

steigerte die Reichweite und machte neue Zielgruppen auf die Region aufmerksam.

e Auflagenhdhe 133.000

e Verbreitungsgebiet: Leipzig, Borna, Geithain, Delitzsch, Eilenburg, Grimma, Wurzen, Débeln,
Oschatz, OVZ, Torgau, Naumburg, Dresden
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Safranleuchten
im Altenburger Land burg eestrabition Korbst n eénem

Eine kulinarische Entdeckungs- Duh durchzioht die Gassen und
reise'durchden Herbst hioweg abes die Masktplatze. €5

Beiv wns qeh lile Licke
v{umé,e{Z, /’74?0;

Die ainstige Residenzstadt Alten-

violettlarbenen Kloid. Ein sUtier

tiegt etwas Befllbgelndes in de¢

Luft, Seit 500 Jahren wachst im
Atzonberger Land das teuarste
Gomirz dec Woll Auch das .roto
Gold* genanng, steht Safran

Uber die Janrhenderte nirmwes Ue
Wehlbefinden uad Energio und nicht
20082t macht er erwiesenermaton
glocktich,

Kommt mit aul eine kulinanische

.
Y ﬁ Reiso der Extrakiasse uad orlobt
4 #ine Redseragion aus der sinndichen
Perspektive des Altenburger
Deg musy Lickeseun  Satrsnss

Mehr aut:
www.altenburg. travel

Abbildung 119: Ansichtsbeispiel Tip-on-Card, Ausgabe Leipziger Volkszeitung

Website www.altenburg.travel

e Aufbau einer Landing Page unter https://altenburg.travel/safranleuchten
o Nutzung des ThiCAT-Websitebaukastens
o Inhalte

>

YV V VYV V

Geschichte des Safrans
Erlebnisangebote
Safran-Produkte
Safran-ABC

Flyer zum Download
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https://altenburg.travel/safranleuchten

Die Kampagnen-Seite wird fortlaufend aktualisiert und gepflegt, um eine ansprechende und
die redaktionelle Uberarbeitung der

informative Darstellung sicherzustellen. Dazu gehort
Beschreibungen, die Anpassung von Offnungszeiten und Eintrittspreisen sowie die Ergdnzung
partnereigener Angebote. Besonderer Fokus liegt auf einer zielgruppengerechten Ansprache,
insbesondere durch die Anpassung der Inhalte an Familien. Zudem werden die Inhalte regelmaRig
Uiberarbeitet und aktualisiert, einschlielich des Austauschs von Bildmaterial, um eine konsistente und
attraktive Prasentation der Kampagne zu gewahrleisten.

— o
DEIN Sahmlw:nmn im Mvg.rm‘\

[ v—rn-{wxv.efwm.—w oo et

-

Safran Prodete

& Eroschen Iiformatives

U ere

Erlebnisangebote

Events in HOlle und Fille
-

S———

Ermtsholfertin for sinen Kachevent mit Altenbur Safran-Likdreasting in der

Tog auf dem Feld ger Safran

sovaeescrun “ar ars S

Sonnenscheune

s - W Wega pme

!legznkn)e seibst Sthb\kz’\ Workshop mit Ful\r\mg Uber die hlr-r\

herstellen Safran

Anbauflichen

DEN Safranieucnn + Fratmaanganom © Atentugsr Sevan Tral

Altenburger Safran-Trail
Unterwegs mit der Alten Tourismus GmbH
"R e

©

Zestraum

anntgzgeben

<O

Lage/ Start

21

Dauver

Kosten

 ONNC)

Anzah! der Telinehmer

S0 Soamioec
\ ’ sy oo
Spielflache mic Safran. Auf dem ger Sa- & Safran.
Piper um Dewnisad Spiel "Lila Gidck™ fran-Trail Verkostung
o h Entdecken v Informatives v Veranstaltungen  Buchen Q

Restaurants & Cafés

Meeresbutfet Atenburg

Hotel Reussicher Hol

Abbildung 120: Ansicht der Website zur Kampagne ,, DEIN Safranleuchten im Altenburger Land”“
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Social Media Marketing

e Vorstellung von Leistungstragern und Erlebnisangeboten

e Facebook und Instagram

o Insgesamt Gber 500 Beitrage, Stories und Anzeigen organisch und budgetiert
o 1 Werbeanzeige bei Facebook und Instagram
» Facebook 21.07.-15.10.2024
o Reichweite der Facebook-Seite
> Uber 174.000 Personen haben Content der Seite oder zur Seite gesehen.
Hierzu gehoren Beitrage, Stories, Werbeanzeigen sowie soziale Informationen
zu Personen, die mit der Seite interagierten, und vieles mehr.
o Reichweite auf Instagram
» Uber 143.000 individuelle Konten haben die Beitridge oder Stories mindestens

einmal gesehen.

===
sarnnui e ¢
R A
\\_‘ ‘(, 7 DEIN

SAFRANLEUCHFEN

m / IWAETE

Abbildung 121: Werbeanzeige bei Facebook und Instagram
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Abbildung 122: Facebook-Aktivitét ,,DEIN Safranleuchten”, Juli bis Oktober



https://business.facebook.com/latest/insights/results?asset_id=1835345786711286&business_id=656277865436286&nav_ref=pages_classic_isolated_section_insights&time_range=%257B%2522end%2522%253A%25222022-09-30%2522%252C%2522start%2522%253A%25222022-06-01%2522%257D
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Abbildung 12329: Instagram-Aktivitdt ,,DEIN Safranleuchten”, Juli bis Oktober

e Pinterest
o 1 Werbekampagne bei Pinterest mit 4 Anzeigen als Karussell
» 01.08.-30.09.2024
o Reichweite: Uber 10.600 Personen haben den Content gesehen.

] : [~ ]
DEIN : DEIN
SAFRANLEUCHTEN fSisiLsigmaie cieine nnd SAFRANLEUCHTEN

IM ALTENBURGER LAND - ! €im A AN

SAFRANLEUCHTEN

ALTENUURGER LAND

fir die sulie R
sul def Tunge rery

Abbildung 124: Pinterest-Anzeige zur Kampagne ,,DEIN Safranleuchten” 2024

Performance vom 15.8.2024 bis 22.9.2024

Wihle bis zu 2 Metriken zum Anzeigen des Diagramms aus

Ausgehenda
Klicks

92 45,15 €

B Impressions

Abbildung 125: Pinterest-Aktivitdt



Influencer & Blogger

e andjoyandtravel
o Uber 7.400 Follower
o Zeitraum: 18.10.2024, 25.10.2024, 30.10.2024
o Besuchte Partner/Erlebnisse:

» Safran pfliicken
MuisCafé
Gastwirtschaft ,, Kulisse*
Rtskeller Altenburg
Safran-Trail individuell

"

vV V V VY

Abbildung 126: Ausziige der veréffentlichten Inhalte auf Instagram zum Safranleuchten von @andjoyandtravel

Presse- und Offentlichkeitsarbeit

e Pressemitteilungen an regionale und Uberregionalen Presseverteiler

e Tourismusnetzwerk Thiringen: ein Beitrag (Kampagnenstart Safranleuchten)

o Endkunden-Newsletter: Der Endkundennewsletter zum ,Safranleuchten im Altenburger Land”
wurde im September 2024 versendet und bot einen umfassenden Einblick in die Historie des
,Roten Goldes” in Altenburg. Neben einem Hinweis auf die Kampagnenbroschiire wurden
ausgewahlte Restaurants und Cafés vorgestellt sowie die ,Lila Erlebniswelt” mit ihren
vielfdltigen Angeboten rund um den Safran prdsentiert, die in Zusammenarbeit mit
touristischen Akteuren entstanden sind. Erganzt wurde der Newsletter durch exklusive
Pauschalangebote sowie kulinarische und regionale Highlights

e Partner-Newsletter: April, Mai und August 2024

e Amtsblatt Landkreis Altenburger Land (31.08.2024)
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Seit Giber 500 Jahren ist der Safrananbau in Alten-
burg Bestandteil der regionalen Kultur und Ge-
schichte. Heute erstrahlt das Altenburger Land er-
neut im Glanz des Safrans und ladt Besucher ein,
dieses kostbare Gew(rz in all seinen Facetten zu
entdecken.

Im Jahr 2023 war die Safran-Kampagne ein voller
Erfolg und lockte zahlreiche Géste in die Region.
Viele der angebotenen Erlebnisse waren ausge-
bucht. Aufbauend auf diesem Erfolg startet der Tou-
rismusverband im Jahr 2024 die Fortsetzung. Von
September bis November ladt der Verband dazu ein,
den Duft, den Geschmack und die Farbenpracht des
Altenburger Safrans zu erleben und sich von seiner
Magieverzaubern zu lassen.

Altenburger Safran

©@AdobeStock, 1stfootage

DEIN Safranleuchten im Altenburger Land 2024

Tourismusverband startet erneut Werbekampagne rund um den Altenburger Safran

Neue Erlebnisse rund um das

rote Gold im Jahr 2024
Die neue Kampagne prasen-
tiert eine Fille an kreativen
Aktivitdten, die den Zauber
des Safrans erlebbar machen.
Ob bei Schinkenworkshops,
Mal-Pub-Sessions, Koche-
vents oder Likdrtastings — der
Safran spielt die Hauptrolle.
Géaste kbnnen sich auf dem
Safran-Trail iber das wertvol-
le Gewiirz informieren oder
als Erntehelfer auf den his-
torischen Anbauflichen des
Altenburger Safrans aktiv wer-
den. Kuli-
narische
Safran-
Touren,
bei de-
nen ge-
meinsam mit dem Gewirz
gebacken und gekocht wird,
runden das Angebot ab. Regi-
onale Gastronomen erweitern
ihre Speisekarten und verfei-
nern ihre Gerichte mit dem ed-
len Safran.

Umfassende Werbekampagne
DerVerbandverdffentlichteine
Broschiire mit 15.000 Exemp-
laren und bewirbt die Kampa-
gne iiberverschiedene Kanéle.
Eine spezielle Landingpage auf

Herbstliche Gaumenfreuden zur Safran-Blitenzeit

AdobeStock ©RIst

te Da Angel

www.altenburg.travel, eine Bloggerreise und Aktivi-
téten in sozialen Medien und Online-Audio gehéren
dazu. Groundposter an GroBbahnhdfen und digitale
City Light Poster In Leipzig sorgen fir zusétzliche
Aufmerksamkeit.

Entdecken Sie alle
Safran-Angebote:

\3¥

Abbildung 127: Anzeige Amtsblatt Altenburger Land

7.3.5 Kampagne ,,DEIN Advent im Altenburger Land”

b .2

ALTENBURGER LAND
Das muss Uebe seln.

DEIN Advent im

Altenburger Land

Welhnachtsklang und

Huttenzauber

-entdeckan.de

Abbildung 128: DEIN Advent im Altenburger Land
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Ein besonderer Schwerpunkt lag 2024 auf der Produktlinie ,Inspiration Kultur” sowie auf der
Entwicklung und Bewerbung von Angeboten zur Vorweihnachtszeit. Ziel war es, ein
kulturinteressiertes und genussbewusstes Publikum anzusprechen — Menschen mit Kennerschaft,
Faszination und Neugierde.

Im Fokus standen dabei die gezielte Vermarktung zahlreicher Veranstaltungen und Angebote in der
Vorweihnachtszeit, darunter Ausstellungen, Konzerte und Weihnachtsmarkte, sowie die Prasentation
touristischer Partner mit ihren Erlebnis- und Gastronomieangeboten.

Der Zielmarkt umfasste insbesondere Besucherinnen und Besucher aus einem Einzugsgebiet mit bis zu
90 Minuten Fahrzeit.

Zeitraum: November — Dezember 2024

Umgesetzte MafSnahmen:
Postkarte

e Neukonzeption
e Inhalt: Titelbild und QR-Code zur Website
e Format: DIN A6
e Auflage gesamt: 20.000 Exemplare
o Flyerdistribution Gber die Firma Gangart (15.000 Exemplare)
> Insgesamt 500 Standorte in den Bereichen ,,Familie/Freizeit”,
,Gastro/Familie”, , Kultur/Tourismus®, ,Kultur/Premium®, ,Top Gastro”,
,Blrgerburos/Bibliotheken”
» Dresden, Chemnitz, Zwickau, Leipzig, Halle, Jena, Gera, Erfurt
» Auslage 2 Wochen je nach Standort (ab 18.11.2024)

DEIN Advent im
Altenburger Land

Weihnachtsklang und
Hittenzauber

nay

W A# pueyisEinquany pUBgIeAsRuIsS

UL AEPTNG

entdecken de

Abbildung 129: Postkarte ,,DEIN Advent im Altenburger Land”, Vorder- und Riickseite
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City Light Poster

e 30 Standorte in Leipzig
o 75Zoll

o 22.-24.11.2024 und 29.11.-01.12.2024

DEIN Advent im
Altenburger Land

LG g & P s aate

Abbildung 130: City Light Poster im Zentrum von Leipzig

Online-Anzeige — axel springer regio

e Native Teaser Ad

e laufzeit: 21.11.-05.12.2024

e Reichweite

o Uber 616.000 Ad Impressions
o Uber 1.100 Link-Klicks

Motiv1

DEIN Advent im Altenburger
Land

Welters informationer

IMPRESSIONS: 22.633
KLICKS: 33

Motiv 2

DEIN Advent im Altenburger
Land

IMPRESSIONS: 87.671
KLICKS: 172

Motiv 3

DEIN Advent im Altenburger
Land

Erlebe he Marktstimmung,

odien und fene

Weltgre Informationen

IMPRESSIONS: 319.175
KLICKS: 561

Abbildung 131: Impressionen und Klicks der Online-Anzeigen — axel springer regio
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1 _ live
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Abbildung 132: Impressionen und Klicks der Online-Anzeigen — axel springer regio

Website www.altenburg.travel

e  Aufbau einer Landing Page unter www.altenburg.travel/dein-advent

o Nutzung des ThiCAT-Websitebaukastens
o Inhalte

Weihnachtsklang — Konzerte & Lesungen

Silvester & Neujahr
Ubernachtungsangebote

VVVYYVVYY

e Stdndige Aktualisierung und Pflege der Kampagnen-Seite

Huttenzauber — Advents- & Weihnachtsmarkte

Kulturgenuss — Ausstellungen & Werkstatten
Blhnenzauber — Theater, Kabarett & Puppenspiel
Mit allen Sinnen — Filhrungen & Erlebnisangebote

o Redaktionelle Bearbeitung der Beschreibung, Offnungszeiten und Eintrittspreise,

Ergdnzung von partnereigenen Angeboten
o Aktualisierung und Pflege der Inhalte
o Austausch von Bildmaterial
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http://www.altenburg.travel/dein-advent
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Abbildung 133: Landing Page ,,DEIN Advent im Altenburger Land“

Social Media Marketing

Vorstellung von Leistungstragern und Erlebnisangeboten

Facebook und Instagram
o Insgesamt Giber 150 Beitrage, Stories und Anzeigen organisch und budgetiert
o 1 Werbeanzeige zur Adventskampagne
» 15.11.2024-01.01.2025
o Reichweite der Facebook-Seite
» Uber 51.000 Personen haben Content der Seite oder zur Seite gesehen. Hierzu
gehoren Beitrdge, Stories, Werbeanzeigen sowie soziale Informationen zu
Personen, die mit der Seite interagierten, und vieles mehr.
o Reichweite auf Instagram
> Uber 42.000 individuelle Konten haben die Beitrage oder Stories mindestens
einmal gesehen.

Abbildung 134: Werbeanzeige bei Facebook und Instagram
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Abbildung 135: Facebook-Aktivitdt ,DEIN Advent”, November bis Januar
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Abbildung 136: Instagram-Aktivitét ,,DEIN Advent”, November bis Januar

e Pinterest

o 1 Werbekampagne bei Pinterest mit 4 Anzeigen als Karussell

> 15.11.-24.12.2024
o Reichweite: Uber 1,1 Millionen Personen haben den Content gesehen.
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Abbildung 137: Pinterest-Anzeige zur Kampagne ,,DEIN Advent”




Performance vom 15.11.2024 bis 24.12.2024
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Abbildung 138: Pinterest-Aktivitdt

Presse- und Offentlichkeitsarbeit

e Endkunden-Newsletter: wurde im November 2024 versendet und thematisch in die Rubriken
,Huttenzauber”, ,,Weihnachtsklang”, ,Kulturgenuss”, ,Bihnenzauber”, ,,Mit allen Sinnen“ und
,Winterschmaus” unterteilt, um die Highlights der Adventszeit strukturiert und ansprechend

aufzubereiten
e Partner-Newsletter: November 2024, Dezember 2024
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Abbildung 139: Ausziige aus dem Endkundennewsletter zur Kampagne ,,DEIN Advent im Altenburger Land” ©TVAL
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7.4 Kooperationen mit Bloggern, Influencern & Produzenten/Presseclipping

Der Tourismusverband Altenburger Land e. V. hat im Jahr 2024 gezielt mit Bloggerinnen und Bloggern
sowie Influencerinnen und Influencern zusammengearbeitet, um die Reichweite und Wirkung der
Kampagnen ,, DEIN Sommer-Moment”, ,DEINE Familienzeit” und ,DEIN Safranleuchten” zu verstarken.
Durch diese Kooperationen konnten zielgerichtet aufbereitete Inhalte an unterschiedliche Zielgruppen
vermittelt werden. Die hohe Glaubwiirdigkeit und Authentizitat der Inhalte fiihrten zu einer starkeren
emotionalen Bindung und steigerten das Interesse am Altenburger Land splirbar. Da Empfehlungen
Uber personliche Kanale haufig als vertrauenswiirdiger wahrgenommen werden als klassische
Werbung, konnte zudem die Bereitschaft zur Reiseentscheidung nachhaltig erhéht werden.

Die Kooperationen trugen wesentlich dazu bei, die Sichtbarkeit des Altenburger Landes im digitalen
Raum zu verbessern. Die grofe Reichweite der beteiligten Kandle sowie die aktive Interaktion der
Nutzerinnen und Nutzer mit den geteilten Inhalten flhrten zu einer spirbaren Steigerung der
Bekanntheit der Kampagnen und ermdglichten die Ansprache neuer Zielgruppen.

Kulturkampagne ,,DEIN Sommer-Moment”:

Zur Bewerbung der kulturellen Angebote arbeitete der Verband mit Content-Creator aus dem
Kulturbereich zusammen. Diese erkundeten historische Orte, Veranstaltungen sowie kreative
Angebote im Altenburger Land und teilten ihre Eindriicke in Form von Blogbeitragen, Social-Media-
Posts und Storys mit ihrem jeweiligen Publikum. Die personlichen Erlebnisse gaben authentische
Einblicke in das kulturelle Leben der Region und sorgten fir eine hohe Resonanz bei
kulturinteressierten Menschen.

Weitere Informationen zur Kampagne unter AuRenmarketing.
Familienkampagne ,,DEINE Familienzeit”:

Im Rahmen der Familienkampagne wurden auf Familienreisen spezialisierte Influencerinnen und
Influencer eingeladen, die kinderfreundlichen Freizeitangebote und Veranstaltungen der Region
kennenzulernen. lhre Beitrdge zeigten personliche Eindriicke und vermittelten das Bild einer
gastfreundlichen und familienfreundlichen Region — mit positiver Wirkung auf das reisefreudige
Familienpublikum.

Weitere Informationen zur Kampagne unter AulRenmarketing.
Kampagne ,,DEIN Safranleuchten”:

Fir die Bewerbung der Erlebniswelt rund um den Altenburger Safran kooperierte der Verband mit
Food- und Lifestyle-Bloggerinnen und Bloggern. Die entstandenen Inhalte reichten von Berichten tber
kulinarische Veranstaltungen bis hin zu Eindriicken aus Workshops und regionalen Genussangeboten.
So wurde die Besonderheit des ,Safranleuchtens” einem breiten Publikum auf authentische Weise
nahergebracht.

Weitere Informationen zur Kampagne unter AuRenmarketing.
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Ergebnisse und Ausblick:

Die Zusammenarbeit mit Bloggerinnen und Bloggern sowie Influencerinnen und Influencern hat sich
als wirkungsvolles Instrument im Tourismusmarketing erwiesen. Sie trug nachweislich zur Steigerung
der Besucherzahlen und zur Erhéhung der regionalen Bekanntheit bei. Die sehr positiven
Riickmeldungen sowie das grolle Engagement innerhalb der jeweiligen Zielgruppen bestatigen den
Erfolg dieser Strategie.

Aufgrund der (berzeugenden Ergebnisse plant der Tourismusverband Altenburger Land, die
Zusammenarbeit mit digitalen Multiplikatorinnen und Multiplikatoren auch in kiinftigen Kampagnen
gezielt auszubauen, um die touristische Anziehungskraft der Region weiter zu steigern.

Presseclipping

Die Nutzung professioneller Pressedienste ist weiterhin ein zentraler Bestandteil der
Kommunikationsstrategie des Verbandes. Sie ermoglichen eine gezielte und weitreichende
Verbreitung von Inhalten und liefern zugleich eine prazise Auswertung der erzielten Medienprdsenz.

Durch die Einbindung dieser Dienste stellt der Tourismusverband sicher, dass Pressemitteilungen und
Informationen eine breite Offentlichkeit erreichen und die Sichtbarkeit des Altenburger Landes in der
Medienlandschaft gestarkt wird. Die kontinuierliche Analyse der Berichterstattung bildet die
Grundlage fur die Bewertung und Weiterentwicklung der KommunikationsmaRnahmen.

Weitere Informationen unter AuBenmarketing.

7.5 Prasentationen
Internationale Griine Woche Berlin - 19.-28.01.2024

Der Landkreis Altenburger Land nahm erneut an der Internationalen Griinen Woche teil, die vom 19.
bis 28. Januar 2024 in Berlin stattfand. In der Thiiringenhalle prasentierte sich das Altenburger Land
bereits zum zehnten Mal auf dieser international renommierten Messe fir Erndhrung, Landwirtschaft
und Gartenbau.

Wie in den Vorjahren warb der Landkreis am Gemeinschaftsstand des Freistaates Thiringen in Halle
20 fur die regionale Nahrungs- und Genussmittelwirtschaft sowie den Tourismus.

In einem liebevoll gestalteten Hofladen stellten verschiedene Direktvermarkter ihre Produkte vor: Die
Altenburger Backerei Strobel bot Huckelkuchen und Sauerkrautbrot an, die StrauBenfarm Burkhardt
aus Hartha prasentierte Spezialitdten rund um den Straul3, und die Triller Manufaktur aus Plottendorf
lockte unter anderem mit Safranlikdr. Erganzt wurde das Sortiment durch weitere regionale
Erzeugnisse wie Altenburger Bier, Altenburger Senf, Apfel vom Obstgut Geier und die traditionellen
Altenburger Spielkarten.

114



Wahrend der gesamten Messe informierte der TVAL Uiber die touristischen Highlights der Region und
lud Besuchende mit einem Gewinnspiel zur aktiven Teilnahme ein.

Die Prasenz auf der Griinen Woche bot eine ideale Plattform, um einem breiten internationalen
Publikum die Vielfalt und Qualitdt regionaler Produkte sowie die touristischen Attraktionen des

Altenburger Landes naherzubringen und die Bekanntheit der Region weiter zu steigern.

Abbildung 140: Prdsentation des Altenburger Landes auf der Internationalen Griinen Woche 2024 ©Landratsamt ABG

Internationale Tourismusborse Berlin — 05.-07.03.2024

Mit der erstmaligen Teilnahme an der Internationalen Tourismusbérse (ITB) in Berlin markierte der
TVAL einen bedeutenden Meilenstein. Als Teil des Gemeinschaftsstandes der Thiringer Tourismus
GmbH prasentierte sich die Region auf der weltweit gréRten Tourismusmesse einem internationalen
Fachpublikum.

Im Mittelpunkt des Messeauftritts standen die zukunftsweisenden touristischen GroRprojekte der
Region. Vorgestellt wurden unter anderem die multimediale Spieleerlebniswelt ,Yosephinum®, das
Lindenau-Museum Altenburg, das Theater Altenburg, die Burg Posterstein sowie die geplante
Landesgartenschau 2030.

Ergidnzend dazu bot der sperziell entwickelte Sales Guide einen umfassenden Uberblick iiber die
kulturellen, natirlichen und kulinarischen Highlights des Altenburger Landes und diente als gezieltes
Informationsmedium fiir Fachkreise aus der Reisebranche.

Die ITB bot eine wertvolle Plattform zur Vernetzung mit Unternehmen aus dem Reise-, Bus- und
Tourismussektor. Ziel war es, die Positionierung des Altenburger Landes als attraktive Destination
weiter zu starken und neue Kooperationen anzustoRen. Zur gezielten Ansprache von Fachpublikum
und Multiplikatoren kamen USB-Visitenkarten, inklusive Imagefilm, zum Einsatz, die kompakt und
modern Uber das touristische Angebot der Region informierten.
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Abbildung 141: Vertreterinnen des Altenburger Landes un Thiiringer Kollegen und Kolleginnen auf der ITB Berlin 2024
OThiiringer Tourismus GmbH

Teilnahme der DMO Altenburger Land am B2B-Event der Thiiringer Tourismus GmbH (TTG)

Die DMO Altenburger Land beteiligte sich im Friithjahr 2024 am exklusiven B2B-Event der TTG im
Rahmen der ITB Berlin 2024. Ziel der Veranstaltung war es, die kulinarischen Besonderheiten der
Thirringer Regionen auf kreative und spielerische Weise zu prdsentieren — eingebettet in ein
Netzwerkformat mit Fachkraften und Entscheidungspersonen aus der Tourismusbranche.

Eingeladen waren neben Vertreterinnen und Vertretern der Politik auch Personen aus
Reiseveranstaltung, Busunternehmen, Destinationsmanagement sowie Medien. In ungezwungener
Atmosphdre konnten regionale Spezialititen probiert, neue Kontakte geknipft und wertvolle
Informationen zu touristischen Angeboten ausgetauscht werden.

Das Altenburger Land prasentierte sich mit dem aufmerksamkeitsstarken und einzigartigen Thema
,Safran” — einem Genussprodukt mit starker Verbindung zur Region. Die Gaste konnten verschiedene
Safranvarianten verkosten, darunter regionale Spezialitdten und veredelte Produkte. Begleitet wurde
die Verkostung durch eine ansprechende Prasentation des Altenburger Landes als Reiseziel, bei der
neben kulinarischen auch kulturelle, landschaftliche und historische Besonderheiten im Mittelpunkt
standen.

Die Teilnahme am B2B-Event erwies sich als wertvolle Plattform, um das Altenburger Land gezielt
gegenilber potenziellen Kooperationspartnern im Gruppen- und Bustourismus sowie gegeniiber
politischen Entscheidungstragenden zu positionieren.
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RDA Expo Kéln — 23.-24.04.2024

Am 23. und 24. April 2024 prasentierte sich der TVAL auf der RDA Group Travel Expo in Kéln — der
fihrenden Fachmesse fiir Gruppenreisen. Gemeinsam mit der Thiiringer Tourismus GmbH war die
Region am Gemeinschaftsstand vertreten und stellte ihre Angebote fir Gruppenreisen einem
ausgewahlten Fachpublikum vor.

Wahrend der Messe fanden mehrere vorab vereinbarte Gesprachstermine mit Fachkraften aus der
Reisebranche sowie weiteren Multiplikatorinnen und Multiplikatoren statt. Diese boten die
Gelegenheit, das Altenburger Land als attraktive Destination fiir Gruppenreisen zu positionieren und
neue Kooperationen anzustoRen. Im Fokus stand dabei die gezielte Ansprache relevanter Partner aus
der Branche.

Der Anteil an spontanen Kontakten und Laufpublikum war vergleichsweise gering, wodurch sich der
direkte Austausch mit potenziell Interessierten als eingeschrankt erwies. Vor diesem Hintergrund hat
der Tourismusverband beschlossen, im Jahr 2025 nicht erneut an der RDA Group Travel Expo
teilzunehmen und stattdessen alternative Plattformen fir die Vermarktung zu nutzen.

Zur gezielten Ansprache wurden erneut USB-Visitenkarten ausgegeben inklusive einem Image-Film,
die kompakt und anschaulich Giber das touristische Angebot der Region informierten.

Abbildung 142: RDA Expo Ké6In 2024
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Flyerauslage und Screens an den Raststdtten Altenburger Land

Die Raststatten Altenburger Land sind ein bedeutender Verkehrsknotenpunkt an einer stark
frequentierten Route. Werbung an diesen Standorten bietet eine wertvolle Gelegenheit, Reisende
gezielt auf die kulturellen, kulinarischen und touristischen Highlights der Region aufmerksam zu
machen. Mit einer gut sichtbaren Prasenz kénnen potenzielle Besucher und Besucherinnen inspiriert
werden, einen Abstecher ins Altenburger Land zu machen oder die Region fiir einen zukinftigen
Aufenthalt einzuplanen. Zudem starkt die Werbung das regionale Bewusstsein und tragt dazu bei, das
Altenburger Land als attraktives Reiseziel noch bekannter zu machen.

Daflr wurde die Ausspielung des ,,Sommer-Moment“-Videos auf den Screens der Raststdtten sowie
eine Flyerauslage in einem eigenen, gebrandeten Aufsteller gebucht.

e Videoscreens
o Zeitraum:01.05.-31.10.2024
o jeweils 24 Screens pro Raststatte
> Ausspielung auf den Bildschirmen, im Verkaufsraum und Sanitarbereich

Abbildung 143: Beispielansichten

o Aufsteller inkl. Flyer
o Zeitraum:01.02.2024-31.01.2025
o jeweils ein Aufsteller pro Raststatte
o Verteilung von insgesamt 5.000 Flyern

gy )
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Abbildung 144: Beispielansichten

7.6 Ansprache und Zusammenarbeit mit Reiseveranstaltern und Multiplikatoren

Der TVAL engagiert sich kontinuierlich dafiir, die Region als attraktives Reiseziel fiir Gruppenreisen und
Busreisen zu positionieren. Durch die gezielte Ansprache von Reiseveranstaltern und aktiven
Austausch mit Branchenpartnern wird die Sichtbarkeit des Altenburger Landes im B2B-Bereich stetig
ausgebaut. Die MaBnahmen reichen von personlichem Kontakt tGiber Print- und Online-Kommunikation
bis hin zu Erlebniseinladungen im Rahmen sogenannter Fam-Trips.

Multiplikatoren-Newsletter — RegelmaBige Kommunikation mit Reiseveranstaltern

Ein zentrales Element der B2B-Kommunikation ist der ,Multiplikatoren-Newsletter”, der viermal
jahrlich postalisch an relevante Ansprechpartner in der Reisebranche versendet wird. Der Newsletter
informiert Uber:

e neue buchbare Angebote flir Gruppen
e Saisonhohepunkte und Veranstaltungen
e Verfligbarkeiten und Rahmenprogramme
e touristische Infrastrukturentwicklungen in der Region
Er dient als wichtige Informationsquelle fiir Busunternehmen, Reiseveranstalter, Verbande und

Gruppenplaner. Dariliber hinaus steht der Tourismusverband laufend im Austausch mit
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Reiseveranstaltern und Busunternehmen, insbesondere im Zusammenhang mit konkreten
Buchungsanfragen, Programmabstimmungen und Partnervermittlungen fiir Gruppenreisen.

Viermal jahrlich erhielten rund 250 Reiseveranstalter postalisch den Multiplikatoren-Newsletter mit
aktuellen Informationen zu touristischen Highlights und Zukunftsprojekten im Altenburger Land.

Im 1. Quartal stand der Newsletter unter dem Thema ,,Sagen Sie Ja zum Altenburger Land”.

Die wichtigsten touristischen Sehenswirdigkeiten des Altenburger Landes wurden mit kurzen Texten
und ansprechenden Fotos vorgestellt. Zudem wurden Einblicke in bedeutende Zukunftsprojekte wie
die Spieleerlebniswelt ,Yosephinum®, die Neuerdffnung des Lindenau-Museums und der
Wiederherstellung des Nordflligels der Burg Posterstein sowie die geplante Landesgartenschau 2030
gegeben.

Einen Schwerpunkt bildete auflerdem die Vorstellung des TVAL und die Einladung zur ITB und der RDA
EXPO, um personliche Kontakte zu Reiseveranstaltern zu intensivieren und das Altenburger Land als
attraktive Destination fiir Gruppenreisen zu prasentieren.

Ir Anspve(hpnr or Ort '.Q
e 7/ Willkommen im R
Altenburger Land

Entdecken Sie das AuSSergewdhnliche!

Abbildung 145: Multiplikatorenbrief, 1. Quartal 2024

Im 2. Quartal drehte sich alles um die Kampagne ,,DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land”,

Vorgestellt wurden die kulturellen Schatze der Region sowie ausgewahlte Produzenten unter der
Uberschrift ,So schmeckt das Altenburger Land“. Das Thema ,Heimat hautnah“ brachte
Reiseveranstaltern die besonderen Vierseithofe der Region ndher, wahrend ein weiterer Schwerpunkt
auf der Tradition der Spielkarte lag. Abgerundet wurde der Newsletter mit einer Ubersicht iiber die
Highlightveranstaltungen der Sommermonate, um Inspiration flir attraktive Reiseangebote zu bieten.
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Kindbasichitse Ghachmecky

DEIN Sommer-Moment das Altendurger Land

im Altenburger Land

Abbildung 146: Multiplikatorenbrief, 2. Quartal 2024

Im 3. Quartal erfolgte die Einladung zum FamTrip ,,DEIN Safranleuchten im Altenburger Land” fiir den
16.-17.10.2024.

Die Reiseveranstalter erhielten eine hochwertig gestaltete Einladung samt Programmubersicht und
eine Safranknolle, verpackt in einer individuell designten Versandbox. Diese besondere Prasentation
sollte die Neugier wecken und die Vorfreude auf das Erlebnis steigern.
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Abbildung 147: Versandbox Multiplikatoren-Brief, 3. Quartal 2024

Im 4. Quartal wurden festliche WeihnachtsgriifSe an die Reiseveranstalter versendet, begleitet von einer
exklusiven Einladung zum FamTrip 2025.

Die hochwertig gestaltete Versandbox enthielt ein personliches Anschreiben, eine Broschiire mit
ersten Informationen zum neuen Termin, sowie ein kleines Glas Safran-Honig als symbolisches Prasent
aus der Region. Fir diejenigen, die am FamTrip 2024 teilgenommen hatten, gab es zuséatzlich zu den
WeihnachtsgliBen ein kleines Glas mit Safranfiden als besonderes Dankeschén. Mit dieser
personlichen Geste wurde die Kundenbindung weiter gestarkt und die Zusammenarbeit mit den
Reiseveranstaltern vertieft, um das Altenburger Land als feste Destination in deren Programm zu
etablieren.
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Abbildung 148: Multiplikatorenbrief, 4.. Quartal 2024

Fam-Trip zum ,,Safranleuchten” — Erlebnis vor Ort

Ein besonderes Highlight im Tourismusjahr 2024 war die Organisation und Durchfiihrung des Fam-Trips
im Rahmen des ,Safranleuchtens” — einer aufmerksamkeitsstarken Veranstaltung rund um den
Safrananbau im Altenburger Land. Ziel war es, Fachpersonen aus der Reisebranche und touristisch
aktiven Netzwerken fiir die Region zu begeistern und neue Impulse fiir Gruppenangebote zu setzen.

Uber 150 Unternehmen aus dem Bereich Gruppenreisen erhielten eine hochwertig gestaltete
Einladung in einer individuell designten Versandbox — inklusive Programmiibersicht, QR-Code zur
Anmeldung sowie einer echten Safranknolle. Im Anschluss erfolgte eine persénliche Ansprache, um
zur Teilnahme zu motivieren. Insgesamt folgten 20 Personen aus 15 verschiedenen Unternehmen bzw.
Organisationen der Einladung und erlebten an zwei Tagen die Vielfalt der Region hautnah.

DEIN Safranleuchten ¢ ). SZ ) ‘? .
im Altanburger Land ‘atl - V'Pyr’&,mwl Fam m/b
PR . LB Wt s J 17.10.2021

10.202%
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Abbildung 149: Einladung zum Fam-Trip , Safranleuchten”
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Das Programm bot intensive Einblicke in die Safranproduktion und in die touristischen Potenziale des
Altenburger Landes:

Flhrung Gber die Safranfelder durch erfahrene Fachpersonen
e Praktische Mitwirkung beim Pfllicken und Zupfen der Safranbliten
e Abendveranstaltung im Rahmen des Safranleuchtens mit Prasentation regionaler Anbieter

e Vorstellung bedeutender Zukunftsprojekte wie der Spieleerlebniswelt ,Yosephinum®
(Eroffnung 2027), der Wiedereroffnung des Lindenau-Museums und des Schlossbergs
Altenburg sowie der Landesgartenschau 2030

Ein kulinarischer H6hepunkt war das exklusive Safran-Mend, das von funf regionalen Spitzenkéchen
zubereitet wurde. Die kreative Verbindung aus hochwertigen Zutaten und dem edlen Gewlirz spiegelte
die kulinarische Kompetenz der Region eindrucksvoll wider.

Die erfolgreiche Durchfliihrung des Fam-Trips war nur durch die enge Zusammenarbeit mit zahlreichen
regionalen Partnern moglich — darunter Fachleute fir Safran, Kiichenprofis, Anbieter touristischer
Leistungen, Kulturinstitutionen sowie Infrastrukturpartner. Diese Kooperation unterstrich die starke
regionale Vernetzung und das gemeinsame Interesse an einer qualitativ hochwertigen touristischen
Entwicklung.

Durch die Kombination aus strukturierter Kommunikation, persénlichem Kontakt und emotional
erlebbaren Veranstaltungen konnte der Tourismusverband Altenburger Land seine Position im
Gruppenreisemarkt deutlich starken. Die Riickmeldungen der teilnehmenden Personen aus der
Reisebranche fielen durchweg positiv aus — insbesondere hinsichtlich der splrbaren Authentizitat, der
Angebotsvielfalt sowie der ausgepragten Gastfreundschaft in der Region.

Bereits wahrend der Veranstaltung wurden erste Angebote fiir Tages- und Mehrtagesreisen konkret
angedacht — ein deutliches Zeichen fir das Vertrauen in das touristische Potenzial des Altenburger
Landes. Das Interesse an einer langfristigen Zusammenarbeit war grof3. Besonders hervorgehoben
wurden die professionelle Umsetzung des Programms sowie die hohe Erlebnisqualitat.

Mit Formaten wie dem Fam-Trip ,,Safranleuchten” legt der Tourismusverband Altenburger Land nicht
nur den Grundstein fiir neue Gruppenreiseangebote, sondern setzt zugleich nachhaltige Impulse fiir
Wertschopfung, Netzwerkpflege und Sichtbarkeit im Bus- und Gruppentourismus. Die gezielte
Verbindung von kulinarischer Kompetenz, kulturellem Reichtum und landschaftlicher Vielfalt macht
das Altenburger Land zu einem unverwechselbaren Reiseziel mit vielversprechender Perspektive im
Gruppenreisemarkt.
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Abbildung 150: Fam-Trip zum ,Safranleuchten” Oktober 2024 © TVAL

Produktion Imagefilm fiir Reiseveranstalter

Der TVAL beauftragte im Jahr 2024 die Produktion eines professionellen Werbefilms, der die
touristischen Dienstleistungen und Angebote der Partner im Altenburger Land gezielt an
Reiseveranstalter kommunizieren soll. Die Produktion soll im Frihjahr 2025 erfolgen, sodass der
fertige Film im Mai vorliegt und anschlieBend gezielt an Reiseveranstalter verschickt werden kann.
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Mit diesem Film wird die Tourismusmarke ,Altenburger Land” gestarkt, die Angebote emotional

vermittelt und Reiseveranstalter dazu inspiriert, die Region als festen Bestandteil in ihre Programme

aufzunehmen.

Der Werbefilm soll die Einzigartigkeit und Qualitdt der Angebote im Altenburger Land hervorheben,

insbesondere durch die Integration touristischer Partner aus den Bereichen Kultur & Freizeit,

Gastronomie & Kulinarik sowie Beherbergung.
Ausgewdhlte Partner und Angebote:

e Altenburger Senf & Feinkost
o Werksverkauf
o Eigenen Senf herstellen
o Werksfiihrung
o Kochschule,Senfonie”
e Stadt Schmdélin
o Mutzbraten im , Reussischen Hof“
e Altenburger Brauerei
o Bier-Tasting
o Brauerei-Fiihrung und Verkostung
e Residenzschloss Altenburg
o Schlossfiihrung mit Festsadlen und Schlosskirche
o KartenMACHERwerkstatt
e Lindenau-Museum Altenburg
o Fuhrungen
o Wechselnde Sonderausstellungen
e Innenstadt Altenburg
o Stadtfiihrung
o Kartentaufe am Skatbrunnen
e Kohlebahn Meuselwitz
o Dampf- und Diesellok
e Quellenhof Garbisdorf
Vierseithof
Heimatscheune
o Werkstatten
o Thema: Landkuchen

O

e Burg Posterstein
o Fuhrungen
o Verlies
o Burgturm
e StrauBenfarm Burkhardt
o Fihrungen auf der Farm
o Verkostungen
o Eventgastronomie
o Hofladen
o Hotel-Pension Treppengasse
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o Rezeption
o Zimmer

Digitale Prasentation bei Anbietern von Gruppenreisen (online)

Um Anbieter von Gruppenreisen gezielt anzusprechen und das Altenburger Land als attraktive
Destination zu positionieren, soll die Region in ausgewahlten Gruppenreiseportalen professionell
prasentiert werden. Diese Prasenz ermdglicht eine direkte Ansprache der relevanten Zielgruppen und
bietet eine ideale Plattform, um vielseitige Reiseangebote, touristische Highlights und individuell
zugeschnittene Programme vorzustellen.

Besondere Schwerpunkte der Prdsentation liegen auf kulturellen Erlebnissen, kulinarischen
Entdeckungen und einzigartigen Gruppenprogrammen, die gezielt auf die Bedirfnisse von Fachkraften
aus der Reisebranche abgestimmt sind. Durch ansprechende Inhalte, hochwertige Bilder und
passgenaue Vermarktungsmallnahmen wird das Altenburger Land als lohnendes Reiseziel fir
Gruppenreisen positioniert.

Die Platzierung in den Gruppenreiseportalen tragt dazu bei, die Sichtbarkeit der Region zu erhéhen,
neue Geschaftskontakte zu kniipfen und bestehende Kooperationen weiterzuentwickeln. Interessierte
Unternehmen profitieren von einer klaren, informativen und inspirierenden Darstellung, die die
Planung und Integration des Altenburger Landes in bestehende Reiseprogramme deutlich erleichtert.

Gebuchte Portale:

e Gruppenreisen.com
e Busreisen.com
e Eurobus-Newsletter

e  Gruppentouristik.com

Schloss Kochberg Hotel Zur guten Quelie Sondershausen

Schizss Kochberg in Crofikochbery Brotterade im ThOnnger Wald Musik- & Bergetadt Sendershausen

asnAT w3 9
~a——— i~ = .
o o o
o il &

Abbildung 151: Eintrag zum Altenburger Land unter Gruppenreisen.com
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Abbildung 152: Eintrag zum Altenburger Land unter busreisen.com

Herausgabe eines Reiseplaners fiir die Tourismuswirtschaft

Zur gezielten Ansprache von Reiseveranstaltern und zur professionellen Prasentation der Region
wurde die Broschiire ,Sales Guide Altenburger Land” in einer Auflagenhéhe von 2.500 Exemplaren neu
konzipiert. Sie dient als zentrales Vertriebsinstrument zur Vorbereitung auf die ITB und den RDA, um
das Altenburger Land als attraktive Destination fiir Gruppenreisen zu positionieren.

Zudem erfolgt der gezielte Versand an Reiseveranstalter in Verbindung mit dem Multiplikatoren-Brief
im 1. Quartal 2024, um die Angebotsvielfalt der Region kompakt und ansprechend zu vermitteln.

Die Broschiire présentiert die Region umfassend und inspirierend mit den folgenden thematischen
Schwerpunkten:

e ,Sagen Sie Ja zum Altenburger Land!“ — Vorstellung der wichtigsten Sehenswiirdigkeiten und
kulturellen Highlights

e ,Im Wandel der Jahreszeiten” — Vorstellung der Angebote liber das gesamte Jahr hinweg

e Entdecken Sie das AuRergewdhnliche!“ — Uberblick tiber die GroRprojekte der kommenden
Jahre

e ,Unsere Lieblingsplatze und Geheimtipps“ — Empfehlungen fiir besondere Orte und Erlebnisse
abseits der bekannten Touristenpfade

e ,Unsere Veranstaltungshohepunkte® — Auswahl der wichtigsten Events und Feste, die das
Altenburger Land pragen
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e ,Heimat hautnah” — Einblicke in regionale Traditionen, darunter Vierseith6fe, Skat und
Trachten

e ,So schmeckt das Altenburger Land“ — Vorstellung ausgewahlter Produzenten und
kulinarischer Spezialitdten

e ,Die Altenburger Tourismus GmbH*“ — Uberblick iiber Stadtfiihrungsangebote fiir Gruppen
e ,Unsere Unterklnfte” — Prasentation passender Hotels und Pensionen fiir Reisegruppen

e ,Der Tourismusverband Altenburger Land e. V.” — Informationen zur touristischen Betreuung
und Kontaktmaoglichkeiten

Die Broschire wurde ansprechend und hochwertig gestaltet, um Reiseveranstaltern eine
Ubersichtliche und inspirierende Planungsgrundlage zu bieten. Sie dient nicht nur als
Verkaufsinstrument auf Fachmessen, sondern auch als wertvolle Informationsquelle fiir zukiinftige
Kooperationen und die Entwicklung attraktiver Gruppenreisen ins Altenburger Land.

Undemau-Musewm ARsDug
Kunstmuseum von
internationalem Rang

Im Herzen Mitteldeutschlands

Residrnzs htosy Altenborg

Historischer Schauplatz
und Architektur-Ensemble
der Extraklasse

Altenburger Griginale Unsere Unterkiinfte

.. erleben & schmecken gt srmawia e e
mit der Altenburger

Tourismus GmbH

Sagen Sie G, zum
Altenburger Land!

Abbildung 153: Innenansichten vom ,Sales Guide Altenburger Land“’2024
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Abbildung 154: Herausgabe ,Sales Guides Altenburger Land” 2024

Im Rahmen seiner Aktivitaten zur Ansprache touristischer Multiplikatoren hat sich der TVAL im Jahr
2024 bewusst auf die Zielgruppe Reiseveranstalter und Busunternehmen fokussiert — und dabei nicht
unmittelbar die Gruppenhotellerie in den aktiven Dialog einbezogen.

Diese strategische Entscheidung beruht auf folgenden Griinden:

Der Verband hat im ersten Schritt eine umfassende Marktanalyse durchgefiihrt und festgestellt, dass
es eine Vielzahl an Reiseveranstaltern und Busunternehmen mit thematischem Fokus auf Kultur und
Genuss gibt —zwei Schwerpunkte, mit denen sich das Altenburger Land besonders gut profilieren kann.

In diesem Zusammenhang wurden:
e (ber 150 potenzielle Partnerunternehmen identifiziert,
e relevante Kontaktdaten und Ansprechpartner recherchiert,

e und zahlreiche personliche Gesprache gefiihrt, um die Region, ihre Besonderheiten und
buchbaren Angebote gezielt vorzustellen.

Der Aufbau dieser Kontakte war von hoher strategischer Bedeutung, da hier die Basis fiir zukiinftige
Gruppenreisen gelegt wurde, die Wertschopfung in der Region erzeugen und Auslastung fordern.

Aktuell betreut der Verband mehr als 90 Reiseveranstalter in der aktiven Ansprache. Dabei handelt es
sich um einen intensiven, betreuungsintensiven Prozess, der individuell auf die Anforderungen der
Veranstalter eingeht — von Angebotspaketen (iber Riickfragen bis hin zur individuellen Beratung und
Unterstitzung.

Um Kontinuitat, Qualitat und nachhaltige Beziehungen zu gewahrleisten, wurde bewusst entschieden,
diese Kontakte zu pflegen und zu vertiefen, statt die Ressourcen durch parallele neue
Zielgruppenansprachen zu Giberdehnen.
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Die Entscheidung, zundichst auf Reiseveranstalter statt Gruppenhotellerie zuzugehen, war auch
6konomisch und strategisch begriindet:

e Reiseveranstalter bringen eine groflere Zahl an Gasten gleichzeitig in die Region, haufig
werktags, was zur besseren Auslastungssteuerung beitragt.

e Gruppenreisen haben einen hoheren regionalen Wertschopfungsbeitrag, da sie mehrere
Angebote und Betriebe einbeziehen (Fiihrungen, Gastronomie, Einkauf, Museen etc.).

e Die Nachfrage durch Veranstalter kann gezielt an Gruppenhotels vermittelt werden, sobald
tragfahige Partnerschaften entstehen — was eine effizientere Aktivierung dieser Betriebe
ermoglicht.

Die Einbindung der Gruppenhotellerie ist fiir das Jahr 2025 fest eingeplant. Der Verband wird —
aufbauend auf den bisherigen Veranstalterkontakten — gezielt auf passende Betriebe zugehen, um sie:

e als verlassliche Partner im Gruppenreisegeschaft zu etablieren,
e (iber Buchungsanfragen und Bedarfe zu informieren,

e und ggf. mit Qualifizierungs- und Angebotsentwicklung zu begleiten.

7.7 Aufbau eines digitalen Buchungssystems TSmart im Altenburger Land

Die Digitalisierung touristischer Angebote ist ein entscheidender Faktor fir die Zukunftsfahigkeit von
Destinationen. Im Rahmen einer engen Zusammenarbeit mit der TTG hat der TVAL im Jahr 2024 einen
bedeutenden Schritt in diese Richtung gemacht: den Aufbau des digitalen Buchungssystems TSmart.
Ziel war es, Erlebnisangebote aus der Region direkt online buchbar zu machen, die Servicequalitat flr
Gaste zu steigern und die touristische Wertschopfung nachhaltig zu erhéhen.

Vorbereitung & Pilotphase: Enge Zusammenarbeit mit Partnern

Als Pilotregion war das Altenburger Land friihzeitig in die Testphase von TSmart eingebunden. Der
Prozess erforderte eine enge Abstimmung mit der TTG sowie eine strukturierte Zusammenarbeit mit
den regionalen touristischen Leistungstragern.

e Ineinem ersten Schritt wurde gepriift, welche Angebote sich fiir eine Online-Buchung eignen.
e Esfanden Einzelgesprache mit Betrieben und Einrichtungen

e Die Leistungstrager wurden gebeten, Formulare zur Angebotsbeschreibung und Buchbarkeit
auszufllen.
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e Viele technische und organisatorische Aspekte mussten erstmals erprobt und gemeinsam mit
der TTG angepasst werden. statt, um Anforderungen, Moglichkeiten und Schnittstellen zu
klaren.

Dieser Prozess erforderte Flexibilitat, Geduld und Pioniergeist — sowohl von den Partnerbetrieben als
auch vom Tourismusverband.

Online buchbare Erlebnisse auf altenburg.travel

Im Jahr 2024 war es schlieRlich so weit: erste buchbare Erlebnisse konnten erfolgreich in das System
eingepflegt und auf der Website www.altenburg.travel veroéffentlicht werden. Somit haben Géaste nun
die Moglichkeit, ihre Erlebnisse bequem im Voraus online zu reservieren.

Folgende Angebote stehen aktuell zur Verfiigung:

e Offentliche Stadtfiihrung durch Altenburg — ein gefiihrter Rundgang durch die historische
Altstadt mit spannenden Geschichten und beeindruckenden Bauwerken.

e Stadtflihrung ,Zwischen den Jahren” — ein besonderes Angebot rund um die Weihnachtszeit,
das Besuchern auch in den Feiertagen ein eindrucksvolles Stadterlebnis ermoglicht.

e Fiihrung durch die Festraume & Schlosskirche im Residenzschloss 11 Uhr — ein exklusiver Blick
in die prachtvolle Residenzkultur der Herzége von Sachsen-Altenburg.

e Fiihrung durch die Festrdaume & Schlosskirche im Residenzschloss 13 Uhr — ein exklusiver Blick
in die prachtvolle Residenzkultur der Herzége von Sachsen-Altenburg.

e Fiihrung durch die Festraume & Schlosskirche im Residenzschloss 15 Uhr — ein exklusiver Blick
in die prachtvolle Residenzkultur der Herzége von Sachsen-Altenburg.

e Ticket fir die KartenMACHERwerkstatt — ein kreatives Mitmach-Erlebnis rund um die Tradition
der Altenburger Spielkarten, bei dem Gaste selbst aktiv werden kénnen.

Bedeutung fiir Giste & Region

Die Integration buchbarer Erlebnisse in TSmart bietet mehr Komfort fir Gaste und mehr Sichtbarkeit
flir Anbieter:

e Verbesserte Planbarkeit: Gaste konnen ihre Aktivitdten bereits vor Reiseantritt planen und
buchen.

e Platzsicherheit & Erlebnisvorfreude: Besonders bei gefragten Angeboten bietet die Online-
Reservierung Verlasslichkeit.
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e Digitale Prasenz: Die Angebote erscheinen automatisch in verschiedenen Vertriebskanalen,

was die Reichweite deutlich erhoht.

e Starkung der Wertschopfung: Direktbuchbare Leistungen flihren zu mehr Umsatz bei den

Anbietern und insgesamt zu einer wirtschaftlichen Belebung der Region.

Mit der Einfliihrung des Buchungssystems TSmart ist dem TVAL ein wichtiger Meilenstein auf dem Weg
zur digitalen Destination gelungen. Der Prozess war durch intensive Abstimmung, technischen Aufbau

und personliche Beratung gepragt — und zeigt nun erste sichtbare Erfolge.

Zukliinftig sollen weitere Angebote integriert und zusatzliche Partnerbetriebe eingebunden werden.
Ziel ist es, eine durchgehend buchbare Erlebniskette im Altenburger Land zu schaffen — digital,

komfortabel und gastfreundlich.
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Abbildung 155: Buchbare Erlebnisangebote
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Abbildung 157: KartenMACHERwerkstatt in den Buchbaren Erlebnisangeboten
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7.8 Inhaltliche und Reichweiten-bezogene Verlangerung der Kampagnen der TTG

Inhalt: Laut Ziel- und Leistungsvereinbarung mit dem Wirtschaftsministerium und der TTG wird die
Verschrankung und Abstimmung der regionalen Kampagnen mit den Landeskampagnen forciert.

Kampagne ,,So einzigartig wie Du! Entdecke Deine Burg in Thiiringen.”

Fir die Burgenjahr-Kampagne der Thiringer Tourismus GmbH wurden samtliche relevanten Inhalte
vom Tourismusverband Altenburger Land aufbereitet und bereitgestellt. Die Kampagne lief im
Zeitraum vom 1. Juni bis 21. August 2025 und riickte die beeindruckende Burgenlandschaft Thiringens
in den Fokus.

e ThUCAT — Burgengenerator
o Versand des Abfragebogens an Burg Posterstein und Einarbeitung der Inhalte
e Drohnenvideo Burg Posterstein

o Herstellen des Kontaktes fiir die Abstimmung der Aufnahmen zwischen Burg
Psoterstein und TTG

Zugearbeitete Inhalte:

e Personlichkeiten an authentischen Orten wie Burgen, Burgruinen & Festungen
o Herzogin Anna Dorothea von Kurland

e Fimlreife Kulisse
o Kunst- und Krauterhof Posterstein

e Ubernachtung
o Ferienwohnung im Herrenhaus Posterstein
o Elegant-Hotel ,Zur Burg”

e  Kulinarik
o Café zur Eisernen Bank

o Restaurant,Zur Burg”
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8. Qualitatsmanagement

DTV-Klassifizierung

Im Rahmen der DTV-Klassifizierung wurden Gesprache mit insgesamt drei Leistungstragern gefihrt.
Dazu gehorte die erstmalige Kontaktaufnahme und Beratung der Ferienwohnung Strauflenfarm
Burkhardt bezlglich einer moglichen DTV-Klassifizierung. Zusatzlich fanden erneut Gesprache mit den
Ferienwohnungen Tietze und Parkblick statt, um offene Fragen zur Klassifizierung zu klaren und die
erforderlichen Unterlagen erneut bereitzustellen.

Die Klassifizierung umfasst die Bewertung der Bereiche Infrastruktur und Raumlichkeiten der
Ferienunterkunft, Service, Freizeitangebote sowie besondere Merkmale.

Zur Qualitatssicherung und fachlichen Weiterbildung nahm die zustandige Mitarbeiterin zudem im Juni
an Webinaren des Deutschen Tourismusverbandes (DTV) teil. Themen waren unter anderem das
,Beschwerdemanagement” sowie die ,Abschaffung der Hotelmeldepflicht fir deutsche
Staatsangehorige”.

Die daraus gewonnenen Erkenntnisse, insbesondere bezliglich der Rahmenbedingungen im
Deutschlandtourismus, der konkreten Anwendung der Klassifizierungskriterien sowie der Beratung
von Gastgeberinnen und Gastgebern einschlieBlich des Umgangs mit herausfordernden Situationen,
wurden an relevante Leistungstrdger weitergegeben.

Qualitatsgastgeber Wanderbares Deutschland

Im Rahmen der Zertifizierung , Qualitatsgastgeber Wanderbares Deutschland” fanden Gesprache und
Terminabsprachen mit insgesamt vier Leistungstragern statt. Dabei wurden die Ferienwohnungen
Schonfeld und Schaffner, der Bauernhof Gerth sowie das Haus Heiken Uber die Kriterien und
Voraussetzungen der Klassifizierung informiert und beraten. Die Betriebe wurden zudem lber den
Ablauf der regelmafligen externen Prifungen sowie die erforderlichen Kern- und Wahlkriterien in
Kenntnis gesetzt.

Qualitdtsinitiative bett+bike

Der TVAL hat Kontakt zu den Leistungstrdagern Haus Heiken und Ferienwohnung Laum aufgenommen,
um sie hinsichtlich einer moglichen Klassifizierung als bett+bike-Betrieb zu beraten. Dariber hinaus
wurden im Jahr 2024 durch den Verband zwei Betriebe auRerhalb des Altenburger Landes erfolgreich
zertifiziert: die Gewiirzmiihle Gera sowie das Victor’s Residenz-Hotel Gera.
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Abbildung 163: Klassifizierung auf der Website des Hotel Gewdirzmiihle (Quelle: https://www.hotelgewuerzmuehle.de/)
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Abbildung 164: Klassifizierung auf der Werbung des Hotel Gewdirzmiihle (Quelle: https://www.victors.de/hotels)

Eine Mitarbeiterin des TVAL absolvierte erfolgreich die bett + bike-Refresherschulung fir
Qualitatsprifende und vertiefte ihr Wissen zu fahrradfreundlichen Unterkiinften.

C)bett*bi.lé'e(
G)b‘-'tt*bLEE
e e Herzlich Willkommen
: ——— zur Refresherschulung
el Thingen

Abbildung 165: Vereinbarungsformular bett+bike adfc (links) und Teilnahme an der Refresherschulung bett+bike fiir
Qualitétspriifende (rechts)
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Thiiringen buchen & TOMAS Buchungssystem

Der TVAL stand kontinuierlich mit den Leistungstragern der Region in engem Austausch, um die
Qualitat der angebotenen Unterkiinfte nachhaltig zu sichern und weiter auszubauen. Dabei orientiert
sich die Qualitatssicherung im Buchungssystem Thiringen buchen an den definierten
Qualitatsmindestkriterien, welche vertraglicher Bestandteil sind und sich an den Standards von
DEHOGA und DTV ausrichten. Diese dienen unmittelbar der Gastezufriedenheitssteigerung.

Zur Sicherstellung der Qualitatsstandards wurde im Laufe des Jahres an insgesamt drei Schulungen
zum TOMAS-Buchungssystem teilgenommen, darunter Module wie T-Manager, TBooking, TWebsite
sowie TSmart. Weiterhin erfolgte die Teilnahme an einem ,Meet up Thiringen buchen”, um das
System optimal fiir die Leistungstrager anwenden und begleiten zu kénnen.

Um eine hohe Angebotsqualitdt dauerhaft zu gewahrleisten, werden die Daten und Bilder im
Buchungssystem regelmaRig Gberprift und aktualisiert. Dartiber hinaus verfolgt der Verband das Ziel,
weitere Leistungstrager fir das System zu gewinnen und durch gemeinsame Begehungen sowie
Beratungsgesprache auf die Vertragspartnerschaft vorzubereiten.

In diesem Zusammenhang wurde Kontakt zu folgenden Leistungstrdgern aufgenommen:
e Kunsthof Niederarnsdorf
e Ferienwohnung Haus Heiken
e Villa Affenhaus
e Ferienwohnung Parkblick
e Ferienwohnung Schiingel
e Ferienwohnung RiR

e Ferienwohnung Tietze

Die Betreibenden der Ferienwohnung Tietze haben sich entschieden, ab 2025 (iber Thiiringen buchen
verfligbar zu sein. Die entsprechende Einarbeitung erfolgt zeitnah.

141



Abbildung 166: Gelungenes Beispiel fiir eine Ferienwohnung im Altenburger Land -Ferienwohnung Pleifsenhaus

Folgende Betriebe wurden infolge der Gesprdche auf der Website www.altenburg.travel integriert:
e Kunsthof Niederarnsdorf
e Ferienwohnung Haus Heiken
e Villa Affenhaus
e Ferienwohnung Parkblick

e Ferienwohnung am Safrangarten

Altenburg Atenburg

Ferienwohnung Parkblick Haus Heiken

Abbildung 167: Beispiel der Einbindung auf der Website www.altenburg.travel

i-Marke-Zertifizierung fiir Tourismusinformation Altenburger Land

Die Tourismusinformation Altenburger Land am Markt in Altenburg wurde erneut mit der i-Marke des
Deutschen Tourismusverbandes (DTV) ausgezeichnet. Im Namen des DTV fuhrt die Thiringer
Tourismus GmbH diesen Qualitdtscheck der Tourist-Informationen in Thiiringen durch. Mit 105,5 von

142


http://www.altenburg.travel/
http://www.altenburg.travel/

120 moglichen Punkten konnte die Einrichtung ihre herausragende Qualitat und ihren hohen Anspruch
an Service und Beratung eindrucksvoll unter Beweis stellen.

Als zentrale Anlaufstelle fir Gaste Uberzeugte die Tourismusinformation mit auRergewdhnlicher
Produktkenntnis, individueller Ansprache und einem vielfaltigen Angebot. Besonders hervorgehoben
wurde die Beratungs- und Servicequalitdt, die mit 23 von 24 moglichen Punkten eine sehr gute
Bewertung erhielt. Dieses Ergebnis wurde unter anderem durch einen Mystery-Check untermauert,
bei dem die Freundlichkeit, Kompetenz und Servicebereitschaft des Teams besonders positiv auffielen.
Die Priifung zeigte, dass die Bedrfnisse der Gaste im Fokus stehen: Wiinsche und Vorlieben werden
gezielt erfragt, um passgenaue Empfehlungen zu geben. Auch in den Kategorien Qualitatsbewusstsein
und Netzwerk schnitt die Einrichtung hervorragend ab, mit 13 von 15 Punkten. Die enge
Zusammenarbeit mit touristischen Akteuren und Akteurinnen schafft ein authentisches Erlebnis, das
die kulinarischen und kulturellen Schatze der Region in den Mittelpunkt riickt. Zusatzlich punktete die
Tourismusinformation mit ihrem gepflegten Ambiente und einem Schaufenster, das die Vielfalt und
Besonderheit der Region eindrucksvoll prasentiert.

Die erneute Zertifizierung verdeutlichte die zentrale Bedeutung der Tourismusinformation
Altenburger Land als Anlaufstelle fir Gaste und die herausragende Qualitdt des touristischen
Angebots.

Abbildung 168: Ubergabe der i-Marke in der Tourismusinformation Altenburger Land. Im Bild von links nach rechts: Jeannette
Kreyfel (Geschaftsfihrerin des Tourismusverbandes Altenburger Land e.V.), Sybille Pilz (Beratung Tourismusinformation
Altenburger Land), Christiane Légering (Thiiringer Tourismus GmbH), André Neumann (Vorstandsvorsitzender des
Tourismusverbandes Altenburger Land e.V.) ©Franziska Ebert
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9. Produktentwicklung

9.1 Aufbau von Regionsclustern im Altenburger Land

Im Zuge der strategischen Weiterentwicklung des Tourismus im Altenburger Land hat der TVAL einen
Prozess zur Definition und Etablierung von sechs Regionsclustern angestofRen. Ziel war es, die Starken
einzelner Teilrdume im Landkreis sichtbar zu machen, regionale Besonderheiten herauszuarbeiten und
Synergien durch Vernetzung zu férdern. Dabei standen Identifikation, Beteiligung und Differenzierung
im Mittelpunkt.

Definition der sechs Regionen

Basierend auf raumlichen, kulturellen und strukturellen Merkmalen wurden sechs klar voneinander
unterscheidbare Teilregionen gebildet, die jeweils fiir eine einzigartige regionale Starke stehen:

e Schnaudertal (20.08.2024) — steht sinnbildlich fur die Geschichte des Braunkohleabbaus und
die industrielle Pragung des Landkreises.

e PleiRenaue (13.08.2024) — bekannt fiir ihre Naturrdume und Landschaftsschutzgebiete, spielt
die Region eine wichtige Rolle flir Naturtourismus und sanfte Erholung.

e Wieratal (09.08.2024) — charakteristisch durch typische Vierseithdfe, spiegelt es das
landwirtschaftliche Erbe und das landliche Leben der Region wider.

e Sprottental (14.08.2024) — gepragt von kleinen Stadten mit reicher Kultur, steht es flir kulturelle
Vielfalt, Stadtgeschichte und Kunst.

e Obstland (14.08.2024) — als Region der regionalen Erzeuger liegt hier der Fokus auf Genuss,
Direktvermarktung und Agrartourismus.

e Stadt Altenburg (Termin krankheitsbedingt verschoben) — die ehemalige Residenzstadt, bildet
als urbanes Zentrum das kulturelle und touristische Herzstlick der Region.

Die sich in den Klammern befindlichen Termine definieren diedurchgefiihrten Stammtische in den
jeweiligen Regionen.

Beteiligungsprozess — gelebter Austausch in den Regionen

Der Aufbau der Regionscluster war nicht top-down organisiert, sondern als offener und
dialogorientierter Prozess angelegt. Der Tourismusverband lud gezielt zu regionalen Stammtischen
,Stammtisch der Regionen” ein, um die Perspektiven und das Wissen der Akteure und Akteurinnen vor
Ort zu integrieren.

Eingeladene Akteursgruppen:
e Beherbergungsbetriebe und Gastronomen
e Freizeiteinrichtungen und Kulturtrager

e Stadte und Gemeinden
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e Vereine und Ortschronisten
e Direktvermarkter und regionale Produzenten

Diese Treffen dienten nicht nur der Bestandsaufnahme und Analyse der touristischen Infrastruktur,
sondern auch dem Austausch Uber gelungene Beispiele, die Identifikation von Entwicklungspotenzialen
und der Vernetzung untereinander.

Themen und Ergebnisse der Stammtische
Im Rahmen der Workshops wurden folgende Fragestellungen intensiv diskutiert:
e Was lauft gut in der Region?
e Wo gibt es Herausforderungen oder infrastrukturellen Nachholbedarf?
o  Welche Zielgruppen kdnnen besser angesprochen werden?
e Wie lasst sich die regionale Besonderheit touristisch libersetzen?
Wichtige Ergebnisse:
e Klar benennbare Alleinstellungsmerkmale je Clusterregion
e Bedarf an Verbesserung bei Ausschilderung, Zuganglichkeit, digitalen Angeboten

e grofles Interesse an Kooperationen, insbesondere bei Veranstaltungen, Pauschalen,
Vermarktung

¢ hohes Bewusstsein fiir Nachhaltigkeit und Qualitat

Abbildung 169: Stammtisch der Regionen: Sprottental,14.08.2025 (links) / Schnaudertal, 20.08.2025 (rechts) ©Sandra Adam

Ziel: Smarte Spezialisierung & Wertschépfung erhéhen

Ein zentrales Ziel des Clusterprozesses war es, die Regionen zu spezialisieren, ohne sie voneinander
abzugrenzen. Vielmehr ging es um ein intelligentes touristisches Profil, das sich komplementar zu den
anderen Regionen entwickelt und die Gesamtattraktivitdt des Altenburger Landes steigert.
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Durch die Konzentration auf Starken und die gezielte Entwicklung charakteristischer Angebote — etwa
in den Bereichen Naturtourismus, Kultur, regionale Produkte oder Historie — soll eine klare
Marktpositionierung erfolgen.

Erwartete Effekte:
e Verlangerung der Aufenthaltsdauer durch kombinierte Angebote (z. B. Kultur + Natur + Genuss)

e Steigerung der regionalen Wertschépfung durch mehr Ubernachtungen und héhere Ausgaben
pro Gast

e Starkere Identifikation der Bevolkerung mit der eigenen Region und ihrem touristischen Profil

Der Aufbau der Regionscluster im Altenburger Land ist ein gelungenes Beispiel fiir kooperative
Regionalentwicklung. Die Verbindung aus lokalem Wissen, touristischer Analyse und strategischer
Prozessbegleitung bildet eine tragfahige Basis fiir die weitere Destinationsentwicklung.

Der Tourismusverband wird auf Grundlage der identifizierten Stdarken konkrete MaBnahmen zur
Produktentwicklung, Kommunikation und Vermarktung ableiten. Der Vernetzungsprozess wird
fortgefihrt, um das entstandene Momentum in dauerhafte Kooperationen und qualitative
Angebotsentwicklung zu tberfihren.

9.2 Erlebbare Regionalitat als Erfolgsfaktor im Tourismus

Erlebbare Regionalitat ist ein zentrales Qualitdtsmerkmal im modernen Tourismus. Gaste suchen nicht
nur Erholung, sondern moéchten die authentische Identitdt einer Region spliren, schmecken und
erleben. Ob regionale Kiiche, traditionelles Handwerk, kulturelle Eigenheiten oder landschaftliche
Besonderheiten — das, was eine Region einzigartig macht, wird zunehmend zum Reiseanlass.

Fir Destinationen wie das Altenburger Land bietet die Regionalitat einen klaren Wettbewerbsvorteil:
e Sie stiftet Identitdt — sowohl bei Gasten als auch bei Einheimischen.

e Sie fordert Wertschépfung vor Ort, indem regionale Produkte, Anbieter und Netzwerke
gestarkt werden.

e Sie schafft besondere Erlebnisse, die emotional wirken und in Erinnerung bleiben.

Angebote mit regionalem Bezug - wie z.B. kulinarische Spezialitaiten, handwerkliche
Mitmachangebote, Fihrungen mit lokalem Bezug oder der Besuch von Produzenten — schaffen Nahe
und Authentizitat. Sie machen eine Reise unverwechselbar und bieten eine nachhaltige Alternative zum
Massentourismus.

Der Tourismus profitiert damit doppelt: Gaste erleben echte Qualitat, und die Region starkt ihre Marke
von innen heraus.
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Bauernhaus des Jahres 2024 - Erlebbarkeit der Vierseithofe im Altenburger Land

Das Altenburger Land ist bekannt als das ,Land der 1.000 Hofe” und beheimatet das grofite Gebiet von
Umgebindehdusern im deutschsprachigen Raum. Von diesen beeindruckenden Vierseithofen
existieren heute noch rund 750 Hofe, die die einzigartige Bauweise und Geschichte der Region
widerspiegeln.

Im Jahr 2024 ernannte die Interessengemeinschaft Bauernhaus e. V. (IgB) den Altenburger Vierseithof
zum ,Bauernhaus des Jahres”. Diese besondere Anerkennung hebt die Bedeutung dieser historischen
Bauform hervor. Die imposanten Vierseithéfe mit ihren gigantischen Dimensionen pragen auf
einzigartige Weise die kleinen Dorfer des Altenburger Landes.

Diese Auszeichnung bietet eine groRRartige Gelegenheit, das kulturelle Erbe der Region noch starker in
den Fokus zu riicken und touristisch erlebbar zu machen. Unser Ziel ist es, diese beeindruckenden
Bauernhdauser flr Gaste sichtbar und zuganglich zu machen, damit Besucher und Besucherinnen die
besondere Architektur und das landliche Leben hautnah erleben kénnen.

Im Jahr 2024 gab es erste Treffen mit dem Verein Altenburger Bauernhdfe sowie den ersten
Mitgliedern, um gemeinsam zu besprechen, wie eine Sichtbarmachung der Hofe konkret aussehen
konnte. Diese Gesprache haben wertvolle Impulse geliefert und das Interesse an einer starkeren
touristischen Einbindung deutlich gemacht.

Das Thema wird aktiv weiterverfolgt, um erste MalRnahmen zur Sichtbarmachung der Altenburger
Bauernhofe umzusetzen. Unser Ziel ist es, gemeinsam mit regionalen Akteuren eine nachhaltige und
erlebbare Prasentation dieser besonderen Hofe zu gestalten.

Thiimmel-Jahr 2024 im Altenburger Land

Das Jahr 2024 stand ganz im Zeichen des Thiimmel-Jahres. In Vorbereitung darauf fanden mehrere
Arbeitstreffen mit dem Schmoéllner Blrgermeister Sven Schrade, Vertreterinnen und Vertretern des
Landratsamtes Altenburger Land sowie Forstassessor Thomas Neidhardt von der Unteren
Naturschutzbehorde statt.

Ziel war es, gemeinsam Konzepte zu entwickeln, um das Jubildum angemessen zu wirdigen und
zugleich touristisch fiir die Region nutzbar zu machen.

Im Rahmen des Thiimmel-Jahres entstanden zahlreiche Angebote, darunter geflihrte Wanderungen,
eine Wanderausstellung sowie eine Ausstellung im Museum Burg Posterstein. Diese wurden vom TVAL
aktiv in die Kampagne ,,DEIN Sommer-Moment im Altenburger Land” eingebunden und beworben.

Erganzend erstellte der Landkreis eine eigene Broschire zum Thimmel-Jahr, die in der
Tourismusinformation Altenburg sowie an weiteren relevanten Stellen ausgelegt wurde, um Gasten
und Einheimischen die Bedeutung des Jubildums naherzubringen.

Durch diese gezielten MaBnahmen konnte das Thiimmel-Jahr erfolgreich in das touristische Marketing
des Altenburger Landes integriert und einer breiten Offentlichkeit zugdnglich gemacht werden.
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Thema Spiel | Spielkartenerlebnispfad in Altenburg

Im Jahr 2024 wurde der Spielkartenerlebnispfad in Altenburg in den Smart Guide aufgenommen. Durch
diese Integration wird das Thema Spiel in der Stadt Altenburg weiter gestarkt und fir Besucher und
Besucherinnen noch besser erlebbar gemacht. Die digitale Einbindung ermdglicht eine moderne und
interaktive Vermittlung der Inhalte entlang des Erlebnispfades und tragt dazu bei, das kulturelle Erbe
der Spielkartenstadt Altenburg zeitgemaR zu prasentieren.

Foérderung der Kulinarik und Entwicklung neuer touristischer Produkte

Im Rahmen der Weiterentwicklung der regionalen Kulinarik und der Schaffung neuer touristischer
Produkte lud der TVAL am 27. August 2024 zum 4. Produzentenstammtisch & Kulinarik. Die
Veranstaltung baute auf den Ergebnissen des 3. Produzentenstammtisches vom 11. April 2024 auf.

Ein zentrales Ziel des Treffens war die Entwicklung und der Ausbau neuer kulinarischer Erlebnisse als
touristische Produkte im Altenburger Land. Dabei lag der Fokus insbesondere auf der Starkung der
Zusammenarbeit zwischen Direktvermarktern, Hoteliers und gastronomischen Betrieben, um
regionale Erzeugnisse besser in die Gastronomie und touristische Angebote zu integrieren. Gleichzeitig
sollte das Netzwerk Kulinarik weiter ausgebaut werden, um langfristige Kooperationen zu férdern.

Die Veranstaltung wurde von den Teilnehmenden positiv aufgenommen. Der praxisnahe Austausch bot
wertvolle Impulse fir die Weiterentwicklung kulinarischer Tourismusangebote und die gezielte
Forderung regionaler Produkte.

Nachhaltige Mobilitdt im Altenburger Land: Erweiterung des RufBus-Angebots

Das Thema Nachhaltigkeit spielt im Altenburger Land eine zunehmend wichtige Rolle. Mit dem RufBus-
System der THUSAC wurde bereits ein flexibles und bedarfsgerechtes Mobilititsangebot geschaffen,
das sowohl Einheimischen als auch Touristen eine bessere Anbindung ermdglicht.

Im August 2024 wurde das RufBus-System um eine zweite Region im Landkreis Altenburger Land
erweitert. Die steigende Nachfrage zeigt, dass dieses Angebot den Zahn der Zeit trifft. Flir Gaste aus
Ballungsrdaumen, die haufig mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln anreisen und vor Ort auf flexible
Mobilitatslésungen angewiesen sind, ist der Rufbus eine groBe Bereicherung. Die RufBus-
Verbindungen verbessern die Erreichbarkeit touristischer Sehenswiirdigkeiten und sind ein groRer
Zugewinn fir touristische Anbieter und Gaste gleichermaRen. Das Angebot tragt zur nachhaltigen
Entwicklung der Region bei.

Der TVAL sieht es als eine zentrale Aufgabe, touristische Leistungstrager lber dieses erweiterte
Mobilitdtsangebot zu informieren und fiir dessen Nutzung zu sensibilisieren. In diesem Zusammenhang
wurden die Kollegen der THUSAC bereits zu verschiedenen Veranstaltungen und Stammtischen
eingeladen, um Gber das RufBus-System und dessen Vorteile aufzuklaren.
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9.3 Unterstltzung bei der Entwicklung von Markenbotschaftern

Der TVAL begleitet aktiv die Entwicklung von Markenbotschafterinnen und Markenbotschaftern auf
Landes- und Regionalebene.

Eine Bewerbung als Markenbotschafter ist fiir folgende Einrichtungen vorgesehen:
e Residenzschloss Altenburg
e Theater Altenburg
e Burg Posterstein
e Sprotte-Erlebnispfad

Im Rahmen des Markenentwicklungsprozesses befindet sich der Verband in kontinuierlichem
Austausch mit ausgewahlten Partnerinstitutionen, um die Rolle als Markenbotschafter gezielt
weiterzuentwickeln und zu starken. Gemeinsam wird daran gearbeitet, die festgelegten Kriterien fiir
Markenbotschafter zu erfiillen.

9.4 Aufbau und Pflege eines Planungstools flr die Reisebranche

Die Anforderungen an die Planung und Programmgestaltung im Gruppentourismus werden immer
komplexer — insbesondere fiir Reiseveranstalter und Busunternehmen, die langfristig und thematisch
abgestimmt kalkulieren missen.

Um diesen Anforderungen gerecht zu werden, hat der TVAL ein umfassendes Planungstool fiir die
Reisebranche aufgebaut und etabliert.

Ziel ist es, relevante touristische Informationen strukturiert, aktuell und digital zuganglich zu machen
— mit besonderem Fokus auf Uberregionale Veranstaltungen, kulturelle Highlights, buchbare
Gruppenangebote sowie Gastronomie- und Beherbergungsbetriebe.

Auch zukunftsweisende GroBprojekte der Region wurden integriert.

Das Planungstool dient dazu:

e Reiseveranstalter, Gruppenplaner und Busunternehmen friihzeitig (iber Angebote und
Entwicklungen im Altenburger Land zu informieren

e \Verlassliche und zielgruppengerechte Daten zu Veranstaltungen, Ausstellungen und
touristischen Einrichtungen bereitzustellen

e eine zentrale Ubersicht {iber buchbare Programme, Gruppenangebote, gastronomische
Stopps und Ubernachtungsoptionen zu schaffen

e Uberregionale Leuchtturmprojekte und deren Zeitschienen strategisch zu kommunizieren
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Das Tool bietet u. a. Informationen zu:
e jahrlich wiederkehrenden sowie einmaligen GroRRveranstaltungen
e Ausstellungen, Jubildaen und Festen mit touristischer Relevanz
e neuen buchbaren Gruppenangeboten (z. B. Fiihrungen, Workshops, Kulinarik-Programme)
e Gastgebende fir Gruppenreisen im Bereich Beherbergung und Gastronomie
e touristischen GroBprojekten, wie:
o der Spieleerlebniswelt "Yosephinum" (ab 2027)
o der Landesgartenschau 2030 in Altenburg

o der Wiederero6ffnung des Lindenau-Museums und die Entwicklung des Schlossbergs

Zur technischen Realisierung wurde das Tool (iber die ThUCAT gepflegt und in den Websitebaukasten
eingebunden, um eine niedrigschwellige, digitale Darstellung zu ermdglichen.

e Die Inhalte wurden einheitlich strukturiert und mediengerecht aufbereitet, um sowohl auf der
regionalen Website altenburg.travel als auch in weiteren Thiringer Tourismusportalen
ausgespielt werden zu kénnen.

e Das Tool wird kontinuierlich aktualisiert, um der Branche stets aktuelle Planungsgrundlagen
zur Verfligung zu stellen.

Das Planungstool ist ein strategisches Instrument, um die Zusammenarbeit mit der Reisebranche zu
starken, neue Angebote sichtbar zu machen und die Position des Altenburger Landes als
Gruppenreiseziel zu festigen.

Es schafft:
e Planungssicherheit flir Veranstalter und Busunternehmen
e Sichtbarkeit fir regionale Anbieter
e Verknipfung von Einzelangeboten zu attraktiven Programmpaketen

e Zugang zu touristischen Zukunftsthemen mit Vorlaufzeit (z. B. LAGA, Yosephinum)

Mit dem Aufbau und der Pflege des Planungstools ist es dem TVAL gelungen, ein praxisnahes, digitales
Arbeitsinstrument fur die Reisebranche zu schaffen. Es blindelt touristisch relevante Informationen,
macht Angebote buchbar und bietet Perspektive — fiir eine professionelle Ansprache der Gruppen- und
Busreisebranche und eine zukunftsgerichtete Weiterentwicklung des Tourismus in der Region.
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Abbildung 170: Website www.altenburg.travel — Ansichten des Planungstools
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10. Digitalisierung und Datenmanagement

10.1 Beteiligung an der ThUCAT

Die DMO Altenburger Land beteiligt sich aktiv an der ThiCAT, einschlieBlich der kontinuierlichen Pflege
und Aktualisierung der Basisdaten.

Im Jahr 2024 lag der Fokus des TVAL bei der Pflege der Website altenburg.travel sowie der ThiCAT-
Basisdaten auf der konsequenten Umsetzung operativer Ziele. Besonders die Digitalisierung und das
Contentmanagement innerhalb der Destination wurden weiter vorangetrieben, um eine verbesserte
Sichtbarkeit und Nutzererfahrung zu gewahrleisten.

Die erfassten Daten in der ThiUCAT-Datenbank wurden gezielt fiir die Website altenburg.travel
aufbereitet und ausgespielt. Darliber hinaus kamen sie auf digitalen Screens in der Tourist-Information
sowie im Erlebnisportal Altenburg zum Einsatz.

Ein besonderer Schwerpunkt lag auf der Aktualisierung und Ergdnzung relevanter Datensatze fiir die
Kampagnen ,So einzigartig wie Du! Entdecke deine Burg in Thiringen” sowie die
Weihnachtsmarktkampagne der DZT. Dazu gehérte die inhaltliche Uberarbeitung, die gezielte Priifung
und Erweiterung des Bildbestands sowie die Sicherstellung einer konsistenten und ansprechenden
Darstellung der touristischen Highlights der Region.

Im Jahr 2024 stieg die Anzahl der erfassten Basisdatensatze in der ThiCAT-Datenbank auf 478
Datensatze, wahrend im Vorjahr noch 242 Eintrdge verzeichnet wurden. Dies entspricht einer
Zunahme von 97,52 %.

Die Anzahl der Bilddateien in der OpenData-Datenbank mit der Zuordnung , Altenburger Land” stieg
von 1.075 im Jahr 2023 auf 1.365 im Jahr 2024. Das bedeutet einen Zuwachs von 290 Bildern, was einer
Steigerung von rund 27 % entspricht.

Rittargut Schwanditz Marcel Hof.

Abbildung 171: Auszug aus der OpenData-Bilddatenbank — alle Bilddateien des TVAL
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Abbildung 172: Auszug aus dem Websitebaukasten — alle Basisdatensdtze des TVAL sortiert nach Kategorien

Im Jahr 2024 wurden insgesamt 1.492 Inhalte in der Datenbank angelegt — ein deutlicher Anstieg
gegeniber den 942 Inhalten des Vorjahres, was einem Zuwachs von 550 Inhalten beziehungsweise
einer Steigerung von rund 58 % entspricht.

Diese Webcontent-Inhalte sind auf 265 Webseiten eingebunden und setzen sich aus einer Vielzahl von
Formaten zusammen:

e 43 Themen-Teaser und 26 Website-Teaser zur gezielten Ansprache der Nutzer
e 3 Inhalte fir die FuRzeile

e 258 Stories, zusatzlich dazu 16 Trail-Storys, 22 Event-Storys, 53 POI-Storys und 4 Destinations-
Storys

e 117 einfacher Content fiir Basisinformationen

e 23 Prospekte zur Informationsbereitstellung

e 532 Dokumente zur weiterfihrenden Nutzung

e 9 Online-Formulare zur Interaktion mit den Nutzern

e 56 Assetlisten zur strukturierten Verwaltung von Medieninhalten

Durch diese Erweiterungen konnte das Content-Angebot deutlich ausgebaut und die digitale Prasenz
der Destination — u.a. auch durch die Landingpages der Kampagnen weiter gestarkt werden.

Die Pflege der Daten erfolgt in enger Zusammenarbeit mit den Orten und Leistungstragern der Region
Altenburger Land. Anderungen wurden entweder per E-Mail oder telefonisch an den TVAL iibermittelt.
Darliber hinaus recherchierte das Team des TVAL eigenstadndig relevante Informationen wie aktuelle
Offnungszeiten, Eintrittspreise und weitere wichtige Details, um die Datenbank stets auf dem neuesten
Stand zu halten.

Es wurde Mitte des Jahres mit einer Uberarbeitung der Struktur der Homepage begonnen. Diese dient
nicht nur der besseren Nutzerfiihrung auf der Website, sondern auch der effizienteren Nutzung,
Verwaltung und Ubersichtlichkeit in der Arbeit mit den Webcontent-Inhalten. Durch diese
Optimierung koénnen Inhalte gezielter eingesetzt, leichter aktualisiert und fir verschiedene
Anwendungen passgenau aufbereitet werden.
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Buchen  Unterkinfte » Ferienwohnungen

Ferienwohnungen
_—
Ihr Zuhause auf Zeit im Altenburger Land

fur einen Kurztrip oder einen langeren Aufenthalt - hier finden Sie ale Unterkunft, um sich wie zu Hause zu fithlen, Entde

cken Sie die Schénheit der Region und genieBen Sie die Freiheit, It

b ganz nach |hren Wlnschen zu gestalten

Altenburg OT Paditz Schmélin OT GroBbraunshain Altenburg
Pleissenhaus Gastehaus Gormer Werners Schokoladenhaus

Im Altenburger Land erwarten Sie liebevoll eingerichtete Ferienwohnungen, die Ihnen maximale Flexibilitat und Komfort bieten. Ob

Abbildung 178: Beispiel der Ansicht der Breadcrumb-Navigation oberhalb der Inhalte

Im Zuge der Uberarbeitung des Footers auf der Website www.altenburg.travel wurde die Struktur

optimiert, um die Nutzerfreundlichkeit zu erh6hen und wichtige Informationen schneller auffindbar zu

gestalten. Ein zentraler Button zur Kontaktaufnahme erleichtert die direkte Kommunikation mit dem

Team des TVAL.

Zusatzlich wurden Textlinks zur Newsletter-Anmeldung sowie zur Kontaktseite integriert, sodass

Nutzer mit wenigen Klicks weiterfiihrende Informationen erhalten oder sich fiir aktuelle Neuigkeiten

registrieren kénnen. Ein weiterer Verweis auf den Downloadbereich der Prospekte stellt sicher, dass

Interessierte schnell und unkompliziert auf umfassendes Informationsmaterial zur Region zugreifen

konnen.

B di

E Newsletter & Kontakt
,‘ﬁ‘
———

ALTENNURGER LAND

- Verpassen Sie keine Meldungen mehr rund um das
Altenburger Land mit unserem Newsletter - jetzt
S ) KONTAKT
hier anmelden
- Kontaktieren Sie uns mit ihrer Anfrage oder laden
Sie sich unsere aktuellen Prospekte herunter - wir

sind gern fur Sie da

Abbildung 179: Ansicht des Footers
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Facebook

Die Kampagnen ,DEINE Auszeit”, ,DEIN Sommer-Moment“, ,DEINE Familienzeit, ,DEIN
Safranleuchten” und ,DEIN Advent” wurden gezielt mit budgetierten Anzeigen auf Facebook
unterstlitzt, um die Sichtbarkeit in den relevanten Zielgruppen zu erhoéhen. Durch die
WerbemaRBnahmen konnte eine groRRe Reichweite erzielt werden, wodurch zahlreiche Nutzende auf
die Kampagnen aufmerksam wurden. Zudem flihrte die gezielte Ansprache zu einer hohen Anzahl an
Klicks, was das starke Interesse an den Inhalten widerspiegelt. Diese MalRnahmen trugen maRgeblich
dazu bei, das Altenburger Land als attraktives Reiseziel zu positionieren und potenzielle Besuchende
gezielt anzusprechen.

DEIN
SAFRANLEM‘

SAFRANLEUCHTEN
I ACTENSUNBN LANE

DEINE Familienzeit
im Altenburger Land

DEIN Sommer-Moment
im Altenburger Land

-
-——
-

p o01/129

Abbildung 180: Budgetierte Anzeigen auf Facebook
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Aufrufe © Reichweite © 3-sekindige Aufrufe ® 1-minltige Aufrufe ® Content-Interaktionen ©@
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Abbildung 181: Reichweite auf Facebook wéhrend der Kampagnen

Instagram

Die Kampagnen ,DEINE Auszeit”, ,DEIN Sommer-Moment“, ,DEINE Familienzeit, ,DEIN
Safranleuchten” und ,DEIN Advent” wurden gezielt auf Instagram beworben, um die Zielgruppen
visuell anzusprechen und die Interaktion mit den Inhalten zu fordern.

Durch kreative Anzeigen mit eindrucksvollen Bildern und kurzen Videos wurde eine starke Prasenz auf
der Plattform geschaffen. Die Kampagnen erreichten eine breite Community, sorgten fiir hohe
Sichtbarkeit und weckten das Interesse an den Erlebnissen im Altenburger Land. Die zahlreichen Klicks
und Interaktionen zeigen, dass die Inhalte gezielt auf die Bedlrfnisse der Nutzer abgestimmt waren
und erfolgreich zur Inspiration potenzieller Besucher beitrugen.

DEINE Familienzeit
im Altenburger Lan

DEIN Sommer-Moment
im Altenburger Land
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Abbildung 182: Budgetierte Anzeigen auf Instagram
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Abbildung 183: Reichweite auf Instagram wdhrend der Kampagnen
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Pinterest

Fir die Kampagnen ,DEINE Auszeit, ,DEIN Sommer-Moment”, ,DEINE Familienzeit”, ,DEIN
Safranleuchten” und ,,DEIN Advent” setzte der TVAL gezielt auf Anzeigenschaltung auf Pinterest, um
die Inspirationsphase potenzieller Gaste friihzeitig zu begleiten.

Pinterest ist als visuelle Suchmaschine besonders relevant fiir die Reise- und Freizeitplanung, da
Nutzende aktiv nach Ideen und Anregungen suchen. Durch gezielt platzierte Anzeigen konnten die
Kampagnen einer interessierten Zielgruppe in genau diesem Moment prasentiert werden.

Die Plattform ermoglicht es, Inhalte langfristig sichtbar zu halten, sodass Nutzende jederzeit auf die
gespeicherten Pins zuriickgreifen kénnen. Mit hochwertigem Bildmaterial und inspirierenden Texten
wurden die Highlights des Altenburger Landes wirkungsvoll inszeniert. Die Anzeigenschaltung auf
Pinterest starkte so die digitale Prasenz der Destination, erreichte reiseaffine Nutzer und forderte eine
nachhaltige Auseinandersetzung mit den Angeboten der Region.

I—
DEIN
SAFRANLEUCHTEN

Abbildung 184: Anzeigen auf Pinterest

YouTube

Auf YouTube wurden 28 Videos unter dem Titel ,,RegionSpion“ veroéffentlicht, die das Altenburger Land
in all seinen Facetten prasentierten. Die Clips nahmen die Zuschauenden mit auf eine Entdeckungsreise
durch die Region und zeigten ausgewadhlte kulturelle Highlights, genussvolle Momente,
beeindruckende Naturerlebnisse sowie spannende Angebote rund um Spiel & Spali.
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Ob historische Sehenswiirdigkeiten, regionale Spezialititen, idyllische Landschaften oder
familienfreundliche Freizeitaktivititen — die Videos boten authentische Einblicke und weckten die
Neugier auf das Altenburger Land. Durch die Prasenz auf YouTube konnten Interessierte jederzeit auf
die Inhalte zugreifen, sich inspirieren lassen und ihre personliche Entdeckungstour planen.

3 YouTube s 2 ) fa)

RegionSpion im Altenburger Land

Gegionsisn Bockwindminie
Krabat

Aingonspion WssCate
Schmaln

Argonspin fprote
Orivtwmpiad

Vg ion Aerturgor
Sewnlies

See-Camping g Pahna

«»  Toursmasinformation Atenburger Land Q @

Abbildung 185: RegionSpion-Videos auf YouTube

10.2 ErfUllung der Vorgaben aus dem MalRnahmenkatalog ThUCAT

Auch im Jahr 2024 wurde der Masterplan sowie der integrierte MaRnahmenplan ThiCAT konsequent
weiterverfolgt und umgesetzt. Dadurch konnte die Website www.altenburg.travel fortlaufend mit
neuen Inhalten erganzt und erweitert werden.

In diesem Zuge wurden neue ThUCAT-Eintrage fiir Leistungstrager in der Region erfasst und
aufbereitet. Zudem entstanden zielgruppengerechte Kampagnen im Websitebaukasten, um die
digitale Sichtbarkeit und Nutzeransprache weiter zu optimieren. Parallel dazu wurde die Website
kontinuierlich weiterentwickelt, um sowohl inhaltlich als auch technisch auf dem neuesten Stand zu
bleiben.

Neben dem jahrlichen Statusgesprach zur Umsetzung des Master- und MalRnahmenplans mit Manuela
Liedtke von der TTG fanden im Jahr 2024 alle 14 Tage gemeinsame Meetings statt. In diesen
regelmaligen Sitzungen wurden die MaBnahmen umgesetzt, bestehende Aufgaben analysiert,
besprochen und konkret festgeschrieben, um eine kontinuierliche Fortschrittskontrolle und
zielgerichtete Umsetzung sicherzustellen.
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Handlungsfeld 1: Zusammenarbeit TTG — DMO

Im Jahr 2024 wurden die Webkomponenten erfolgreich eingerichtet und fiir die digitale Prasentation
touristischer Inhalte vorbereitet. Sie ermoéglichen eine dynamische und interaktive Darstellung von
Informationen auf der Website und bieten vielseitige Einsatzmdglichkeiten. Die Vorstellung der
Webkomponenten umfasste eine umfassende Konfiguration der ausgespielten Datensdtze sowie
umfangreiche Designanpassungen, die Farben, GroBen und Typografie betreffen. Dadurch wurde
sichergestellt, dass die Komponenten sich nahtlos in das bestehende Erscheinungsbild einfligen.

Besonders hervorzuheben ist die Navigation innerhalb der Kartensuche und die Darstellung von
Shapes. So lassen sich Gebiete oder Strecken visuell hervorheben, um die Orientierung fiir die Nutzer
zu erleichtern. Dariber hinaus wurden die Webkomponenten so konzipiert, dass sie fir verschiedene
interaktive Funktionen genutzt werden kénnen. Dazu gehoren interaktive Karten, die eine intuitive
Erkundung der Region erlauben, sowie eine leistungsstarke Suchfunktion mit Filtern, die es den
Nutzern erleichtert, relevante Informationen gezielt zu finden. Auch der interaktive
Veranstaltungskalender wurde in das Webkomponente vorgestellt, um Termine Ubersichtlich und
ansprechend darzustellen. Zudem ermdoglicht die Slideshow-Funktion eine visuelle Prasentation von
Inhalten, die gezielt zur Inspiration eingesetzt werden kann.

Die Webkomponenten wurden in die Planung der Kampagnen fiir 2025 aufgenommen und werden
u.a. in der Kampagne ,, DEINE Auszeit” integriert sein.

Im Jahr 2024 wurden neue Erlebnisangebote in TSmart geschaffen, die als online buchbare Produkte
direkt auf der Website altenburg.travel zur Verfligung stehen. Besucher und Besucherinnen haben nun
die Moglichkeit, ihre Erlebnisse bequem im Voraus zu planen und online zu reservieren.

Zu den buchbaren Angeboten gehoérten eine o6ffentliche Stadtfiihrung durch Altenburg, eine
offentliche Stadtfiihrung zwischen den Feiertagen an Weihnachten, bei der Gaste die historische
Altstadt und ihre bedeutenden Sehenswiirdigkeiten entdecken kénnen. Ebenfalls verfiigbar sind drei
Flihrungen durch die Festraume und die Schlosskirche im Residenzschloss, die eindrucksvolle Einblicke
in die prachtvolle Residenzkultur der einstigen Herzége von Sachsen-Altenburg bieten. Ein weiteres
Highlight ist das Ticket fiir die KartenMACHERwerkstatt, das Besuchenden erlaubt, die lange Tradition
der Spielkartenherstellung hautnah zu erleben und selbst kreativ zu werden.

Die Integration dieser buchbaren Erlebnisse ist ein wichtiger Schritt, um die digitale Servicequalitat fur
Gaste des Altenburger Landes zu verbessern. Durch die unkomplizierte Online-Buchung kdnnen
Besucher und Besucherinnen ihre Aufenthalte noch besser planen, sich friihzeitig Platze sichern und
sich bereits vor ihrer Anreise auf besondere Erlebnisse freuen. Gleichzeitig starkt die Moglichkeit der
direkten Buchung die touristische Wertschépfung in der Region und sorgt fiir eine héhere Sichtbarkeit
der kulturellen und historischen Angebote.

Handlungsfeld 2: Datenpflege/ Contentmanagement

Im Jahr 2024 wurde die Qualitdat und Vollstandigkeit der Daten in der ThUCAT weiter optimiert,
insbesondere durch die Einbindung relevanter externer Datenquellen wie Outdooractive und TOMAS.
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Diese Schnittstellen ermdglichen eine verbesserte Darstellung von Outdoor-Erlebnissen sowie eine
optimierte Buchungstibersicht fiir touristische Angebote in Thiringen.

Ein besonderer Fokus lag auf der Uberarbeitung und Erweiterung der Wegbeschreibungen, die nicht
nur inhaltlich verbessert, sondern auch in verschiedene Sprachen libersetzt wurden, um ein breiteres
Publikum zu erreichen. Zudem wurde intensiv an der Vollstandigkeit der erfassten Wege sowie an der
Content-Qualitdt der Daten in ,Thiringen buchen” gearbeitet, um eine konsistente, aktuelle und
nutzerfreundliche Informationsbasis bereitzustellen. Durch diese MaBnahmen wurde die digitale
Infrastruktur weiter ausgebaut, um Gasten und Interessierten eine noch prazisere und hochwertigere
Darstellung der touristischen Angebote im Altenburger Land und dariiber hinaus zu bieten. Im Jahr
2024 wurde die Flachendeckung des Datenbestandes in ThUCAT umfassend erfasst und wird
kontinuierlich gepriift, um eine hohe Aktualitdit und Qualitdt der touristischen Informationen
sicherzustellen. Im Zuge dieser Optimierung wurden UNESCO-Statten ergdnzt und teilweise neu
erfasst, um deren Sichtbarkeit in den digitalen Angeboten weiter zu verbessern. Ein weiterer
Schwerpunkt lag auf der Aktualisierung der Weihnachtsmarkte, sodass Besucher stets verlassliche
Informationen zu Veranstaltungszeiten und Angeboten erhalten. Zudem wurden Campingplatze und
Wohnmobilstellplatze vollstandig erfasst und fiir die Kampagnenseite auf thiringen-entdecken
aufbereitet, um Reisenden mit Wohnmobil oder Zelt eine gezielte Orientierung zu bieten. Passende
Datensatze fur thematische Kampagnen wurden gezielt zusammengestellt und integriert. Dazu
gehoren Eintrage zur Freyheit-Kampagne, relevante Inhalte zur Theaterkampagne sowie Datensatze
fiir die Burgen-Kampagne, die insbesondere die Burg Posterstein mit Wanderwegen und sehenswerten
Orten rund um die Burg in den Fokus riickt.

Durch diese MaRnahmen konnte die digitale Prasenz der Region weiter gestarkt und die touristische
Infrastruktur in den digitalen Kandlen gezielt ausgebaut werden.

Handlungsfeld 3: Kommunikation

Die Schaffung von Akzeptanz fiir die ThUCAT innerhalb des Wirkungskreises war ein zentrales Ziel im
Jahr 2024, um neue ThiUCAT-Partner zu gewinnen und das Netzwerk weiter auszubauen. Durch gezielte
Informations- und Austauschformate wurde die Bedeutung und der Nutzen der Plattform vermittelt,
um Leistungstrager fir eine aktive Beteiligung zu gewinnen. Ein wichtiger Bestandteil dieser Strategie
waren Mitgliederversammlungen, Stammtische und Social-Media-Workshops, die als Plattform fir
Information, Austausch und Vernetzung dienten. Diese Veranstaltungen boten den Partnern die
Moglichkeit, sich direkt iber die Vorteile und Nutzungsmoglichkeiten der ThUCAT zu informieren und
Fragen oder Herausforderungen gemeinsam zu besprechen. Parallel dazu wurde die Partnerpflege
intensiviert, um eine enge und nachhaltige Zusammenarbeit zu férdern. Dies geschah durch
regelmalige Partner-Newsletter, die aktuelle Entwicklungen, Best Practices und wichtige Neuerungen
kommunizierten. Ergdnzend wurde auf eine personliche Ansprache und direkte Kommunikation
gesetzt, um individuell auf die Bediirfnisse und Anliegen der Partner einzugehen und die Integration in
das ThiiCAT-System aktiv zu begleiten.

Durch diese MaRnahmen konnte das Bewusstsein fiir die Relevanz der ThlUCAT weiter gestarkt und das
Netzwerk an teilnehmenden Partnern gezielt erweitert werden.
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Handlungsfeld 4: Schulungen

Die Schulungen in der ThiCAT spielen eine zentrale Rolle, um eine qualitativ hochwertige und aktuelle
Datenpflege sicherzustellen. Die Pflege der Datensatze wird durch den TVAL Gbernommen, wobei
besonderer Wert auf eine kontinuierliche Abstimmung und Optimierung gelegt wird.

Ein fester Bestandteil dieses Prozesses ist der regelmaRige 14-tdgige Austausch mit der
projektverantwortlichen Mitarbeiterin Frau Liedtke von der TTG, in dem operativen Fragen geklart,
Optimierungsmoglichkeiten besprochen und strategische Weiterentwicklungen abgestimmt werden.
Ergidnzend dazu findet ein monatlicher DMO-Jour Fixe statt, der sich mit Neuerungen und Anderungen
in der Arbeit mit der ThUCAT befasst. Hier erhalten die teilnehmenden Destinationen wichtige
Informationen zu technischen Anpassungen, neuen Funktionen und Best Practices, um die Nutzung
der Plattform kontinuierlich zu verbessern.

Durch diese regelmaRigen Schulungen und den engen Austausch wird sichergestellt, dass die
Datenqualitat hoch bleibt, Prozesse effizient gestaltet werden und die ThiCAT als zentrales Instrument
fir die digitale Destinationsentwicklung optimal genutzt werden kann.

Handlungsfeld 5: Digitale Projekte
Erlebnisportal Altenburg

Das Erlebnisportal Altenburg wird kontinuierlich gepflegt und aktualisiert, um Besuchern und
Besucherinnen stets aktuelle und umfassende Informationen zu bieten. Die Inhalte werden regelmaRig
Uberprift, bestehende Daten aktualisiert und neue Erlebnisse integriert, sodass das Portal eine
verlassliche Inspirationsquelle fiir Einheimische und Gaste bleibt.

Ein wichtiger Schwerpunkt liegt auf der Einbindung neuer Partner, um das Angebot noch vielfaltiger zu
gestalten. Durch die Integration weiterer touristischer Akteure wird das Spektrum an Erlebnissen,
Veranstaltungen und Freizeitmoglichkeiten kontinuierlich erweitert. Zudem werden die Ansichten und
Darstellungen im Portal regelmaRig geprift, um eine optimale Nutzererfahrung auf verschiedenen
Endgeraten sicherzustellen. So bleibt das Erlebnisportal eine zentrale Plattform fiir die digitale
Entdeckung der Region Altenburg — informativ, aktuell und benutzerfreundlich.

Abbildung 186: Digitale Anzeigentafeln im Erlebnisportal
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SmartGuide

Fiir die App SmartGuide wurde ein interaktiver Spielkarten-Pfad entwickelt, der Gasten das
Altenburger Land auf spielerische Weise naherbringt. Die Erstellung der Inhalte umfasste die
Konzeption von zehn Stationen, an denen spannende Geschichten rund um die Tradition des
Altenburger Spielkartenhandwerks erzahlt werden.

Jede Station wurde mit informativen Texten und passenden Fotos gestaltet, um Nutzern einen
abwechslungsreichen Einblick in das Thema zu bieten. Zudem wurden die Standorte prazise in Google
Maps hinterlegt, sodass eine reibungslose Navigation innerhalb der App per GPS gewadhrleistet ist.

Nach der inhaltlichen und technischen Umsetzung folgte eine umfassende Testphase, in der die
Benutzerfreundlichkeit, die Darstellung der Inhalte sowie die Routenflihrung gepriift und optimiert
wurden. Durch diese sorgfaltige Entwicklung bietet der Spielkarten-Pfad in SmartGuide eine innovative
Moglichkeit, die Region digital und interaktiv zu erkunden.

Qs ma SmartGuide \“g‘@.

Altenburg

Audio guide

Selbstgefihrte Touren

m = Audioguide

Spwelh aiten-$1ag

Sehenswerte Orte

Scan the QR code
and explore Altenburg

Abbildung 187: Spielkarten-Pfad in der App SmartGuide

10.3 Etablierung der ThUCAT in der Destination

Die Etablierung der ThUCAT in der Destination ist ein fortlaufender Prozess, der darauf abzielt, die
Plattform als zentrales Instrument fiir die digitale Darstellung und Vermarktung des Altenburger
Landes zu verankern. Durch gezielte MaRnahmen wird die Nutzung der ThUCAT unter den touristischen
Akteuren und Akteurinnen weiter ausgebaut und ihre Akzeptanz im Wirkungskreis gesteigert.

Ein wichtiger Baustein ist die enge Zusammenarbeit mit den Leistungstragern und Partnern, um sie
aktiv in den Prozess einzubinden. Dies geschieht durch individuelle Schulungen, persénliche Beratung
und regelmaRige Austauschrunden, in denen die Vorteile und Anwendungsmaglichkeiten der ThiCAT
erldutert werden.
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Die kontinuierliche Datenpflege und -aktualisierung durch den TVAL stellt sicher, dass hochwertige und
verlassliche Informationen fiir Gaste bereitstehen. Weiterhin sollen moglichst alle Inhalte der
Homepage in die englische Sprache Ubersetzt werden, um die internationale Sichtbarkeit der
Destination zu erhéhen und eine breitere Zielgruppe anzusprechen. Bisher konnte bereits 100 % der
Basisdaten erfolgreich Ubersetzt werden, sodass wichtige touristische Informationen fir
englischsprachige Gaste vollstandig zur Verfligung stehen.

Fiir das Jahr 2025 ist geplant, diesen Prozess weiterzufithren und die Ubersetzung des gesamten
Webcontents konsequent voranzutreiben. Dies umfasst insbesondere dynamische Inhalte,
thematische Kampagnenseiten, Erlebnisangebote und redaktionelle Beitrage, um ein umfassendes
und nutzerfreundliches Informationsangebot fir internationale Besucher und Besucherinnen
bereitzustellen.

Darliber hinaus wird die Integration der ThUCAT-Daten in verschiedene digitale Anwendungen
vorangetrieben. Dazu gehort die Einbindung in die Website altenburg.travel, die Nutzung fir digitale
Screens in der Tourist-Information sowie die Verknlpfung mit thematischen Kampagnenseiten und
Erlebnisplattformen.

Diese Malnahmen ermoglichen eine breite und gezielte Ausspielung der Inhalte, sodass die
touristischen Angebote der Region optimal sichtbar sind.

Durch diese gezielten MaRnahmen wird die ThUCAT nicht nur als technisches System, sondern als
integraler Bestandteil der digitalen Destinationsentwicklung im Altenburger Land verankert.

11. Uberregionale Netzwerkarbeit

Der TVAL engagiert sich aktiv in einer Vielzahl iberregionaler Netzwerke und Arbeitsgemeinschaften,
um die touristische Entwicklung der Region im Zusammenspiel mit anderen Destinationen strategisch
zu fordern, Synergien zu nutzen und gemeinsame Vermarktungsansatze voranzutreiben.

Vernetzung in starken Partnerschaften
Zu den wesentlichen Partnernetzwerken zéhlen:
e Stadtetourismus in Thiringen e. V.
o AG Radfernweg Thiiringer Stadtekette
e Verein ,Wege zu Luther”
e AG ,Bachin Thiringen“

e Raderlebnisroute Kohle-Dampf-Licht-Seen (KDLS)
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Abbildung 188: Flyer: Radfernweg Thiiringer Stédtekette / Kulturgeschichte er-fahren

%J'\ WELTGESCHICHTE ERLEBEN

WEGE ZU LUTHER

Abbildung 189: Titelbild: Wege zu Luther — Weltgeschichte erleben

In diesen Gremien findet ein regelmaRiger, strukturierter Austausch (9 Veranstaltungen) statt — u. a.
zu den Themen:

Diese

Gemeinsame Produktentwicklung im Kultur- und Aktivtourismus

Presse- und Offentlichkeitsarbeit mit abgestimmten Botschaften

Prasentationen auf Messen und Veranstaltungen

Marketingstrategien und Zielgruppenansprache

Printproduktionen wie Flyer, Broschiren, Erlebnisfiihrer

gegenseitige Auslage und Bewerbung von Materialien zur Steigerung der Reichweite
Pflege gemeinsamer Websites, um die digitale Sichtbarkeit Giberregional zu starken

Kooperationen ermoglichen eine effiziente Nutzung von Ressourcen, eine einheitliche

Kommunikation nach aulRen sowie eine starkere Positionierung im Wettbewerb.
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Aktive Mitgestaltung durch den Tourismusverband Altenburger Land

Die Geschaftsfihrerin des Verbandes, Frau Jeannette KreyRel, Gbernimmt in mehreren Netzwerken
auch verantwortungsvolle Vorstands- und Gremienfunktionen:

e Vorstandsmitglied im Verein Stadtetourismus in Thiiringen e. V.

e Vorstandsmitglied im Verein ,,Wege zu Luther”

e Mitglied im Ausschuss Tourismus, Handel, Stadtentwicklung der IHK zu Gera
e Mitglied im Tourismusausschuss der Metropolregion Mitteldeutschland

Durch diese aktive Mitwirkung bringt der Tourismusverband die Interessen des Altenburger Landes
direkt in Uberregionale Entscheidungsprozesse ein und gestaltet die touristische Entwicklung
Thiringens und Mitteldeutschlands maligeblich mit.

Die Giberregionale Netzwerkarbeit ist ein zentraler Baustein fiir die erfolgreiche Tourismusentwicklung
im Altenburger Land. Sie ermdglicht nicht nur den fachlichen Austausch auf Augenhdhe, sondern
schafft Reichweite, Sichtbarkeit und Qualitat durch Kooperation. Gemeinsam mit starken Partnern
wird so an einem zukunftsfahigen, vernetzten Tourismus gearbeitet — flir Gaste, Leistungstrager und
Regionen gleichermalen.

12. Barrierefreies Reisen

Barrierefreies Reisen bedeutet Teilhabe, Komfort und Qualitdt — flir Menschen mit korperlichen oder
kognitiven Einschrdankungen, Familien mit Kinderwagen, Senioren und Seniorinnen oder auch Gaste
mit Gepack. Der TVAL verfolgt das Ziel, die Region flaichendeckend barrierefrei zuganglich zu machen
und mittelfristig die bundesweite Kennzeichnung ,Reisen fur Alle” zu erlangen.

Qualifizierung & Sensibilisierung

Ein wichtiger erster Schritt war die Schulung einer Kollegin des Verbandes zur zertifizierten Erheberin
fir ,Reisen fiir Alle”. Dieses Wissen wurde gezielt eingebracht, um touristische Betriebe fachlich zu
begleiten und den Analyseprozess aktiv mitzugestalten.

Zur Sensibilisierung der touristischen Partner wurde ein Workshop angeboten, in dem Grundlagen und
Anforderungen barrierefreien Reisens vermittelt sowie mogliche VerbesserungsmaBBnahmen
diskutiert wurden. Ziel war es, ein gemeinsames Verstandnis zu schaffen und Motivation zur aktiven
Mitwirkung zu fordern.

Durchfiihrung des Quick-Checks bei 30 Partnern

Im Sommer 2024 wurde durch die Agentur NeumannConsult, in Zusammenarbeit mit dem
Tourismusverband, bei 30 touristischen Betrieben im Altenburger Land ein Vor-Ort-Quick-Check zur
Barrierefreiheit durchgefiihrt. Dabei handelte es sich um eine erste Bestandsaufnahme vor Ort.
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Die Mafinahmen umfassten:
e Begehung der Einrichtungen
e Erhebung von Daten zur Zuganglichkeit, Ausstattung, Beschilderung und Servicequalitat

e Gesprache mit den Betriebsverantwortlichen zu vorhandenen Barrieren und ersten
Losungsansatzen

e Empfehlungen zur Weiterentwicklung, die als Orientierungshilfe und nicht als Auflage zu
verstehen sind

Die Kollegin des Verbandes begleitete den Prozess aktiv und diente als Schnittstelle zwischen den
Betrieben und der Fachagentur.

Workshop zur Auswertung & gemeinsamer Strategieansatz

Nach Abschluss der Quick-Checks fand ein gemeinsamer Auswertungsworkshop mit beteiligten
Betrieben, Akteuren und Akteurinnen statt. Im Mittelpunkt standen:

e die Auswertung der gesammelten Erkenntnisse,
e der Austausch Uber positive Beispiele und Herausforderungen sowie

e die Entwicklung von MaRnahmen zur schrittweisen Verbesserung der regionalen
Barrierefreiheit.

Ziel war es, einen Fahrplan zu entwickeln, wie weitere Betriebe zur Zertifizierung begleitet werden
kénnen und wie die Region als barrierefreies Reiseziel profiliert werden kann.

Erste Zertifizierungen erfolgreich umgesetzt

Ein bedeutender Meilenstein im Jahr 2024 war die Zertifizierung von drei touristischen Einrichtungen
im Altenburger Land mit dem Qualitatssiegel ,,Reisen fiir Alle”:

e Tourismusinformation Altenburger Land
e Hotel-Pension Treppengasse
e Residenzschloss Altenburg

Diese Einrichtungen erfiillen die bundesweiten Kriterien fiir Barrierefreiheit und kénnen nun aktiv in
der Kommunikation und Vermarktung als zertifizierte Betriebe auftreten.

Mit dem Projekt wurde ein wichtiger Grundstein gelegt, um das Altenburger Land nachhaltig als
barrierefreies und inklusives Reiseziel weiterzuentwickeln. Der TVAL sieht in Barrierefreiheit keinen
Sonderfall, sondern einen zukunftsweisenden Qualitdtsanspruch, von dem alle Gé&stegruppen
profitieren.

In den kommenden Jahren sollen weitere Betriebe begleitet und zertifiziert werden, um das
langfristige Ziel zu erreichen: Ein Altenburger Land, das fir alle zugadnglich ist — komfortabel,
gastfreundlich und inklusiv.
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